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RESUMEN

Los avances tecnoldgicos en los ultimos afnos han sido grandes propulsores de la
competitividad de los sectores productivos en el pais, aportando a la productividad
y eficiencia de los procesos, sin embargo desde los organismos publicos, este
crecimiento se ha venido dando a un ritmo menos acelerado, existiendo en la
actualidad una mayor necesidad por emprender una ruta hacia el mundo digital, en
este sentido y especificamente la Alcaldia de ltaglui cdmo ente publico, busca
alinearse a las necesidad actuales de los ciudadanos, implementando plataformas
y aplicaciones web que mejoren la experiencia en la atencién al usuario.

Por tanto, el presente informe de practica profesional tiene como objetivo describir
las diferentes actividades realizadas en el desarrollo de una aplicacion web en la
parte de backend para las diferentes dependencias de la alcaldia de Itagui que
permitan mejorar sus procesos Yy servicios, mediante el desarrollo backend basado
en el lenguaje de programacién Python haciendo uso de Django, Framework de
Python de alto nivel que fomenta el desarrollo rapido y un disefio limpio. Ademas,
implementando las reglas de API REST con el framework Django REST Framework,
ideales para el Internet de las Cosas (loT) y el desarrollo de aplicaciones para
dispositivos méviles, en la parte de desarrollo frontend se usa el framework Quasar
basado en Vue JS y como motor de base de datos se implementa PostgreSQL.

El desarrollo de este aplicativo web dio como resultado una plataforma interactiva
que mejora la experiencia relacionada con el portal de pagos electrénico en zona
de pagos de la alcaldia para el recaudo por concepto de impuestos, también se
intervino la planoteca, portal en la que se realiza la administracion de planos a cargo
de la administracién municipal y la consulta de planos arquitectonicos de curadurias,
con la realizaciéon de esta intervencion se concluye que el uso de software backend,
es una herramienta versatil que permite el desarrollo de aplicativos web, los cuales
en este caso se enfocan en el mejoramiento de la experiencia al usuario y la
reduccion en el tiempo de gestion por parte de éste, escenario que resalta la
necesidad de hacer uso del software para aumentar la eficiencia de los procesos.

Palabras calves: aplicativo web, python, plataforma web, software.



ABSTRACT

Technological advances in recent years have been great promoters of the
competitiveness of the productive sectors in the country, contributing to the
productivity and efficiency of the processes, however, from public organizations, this
growth has been taking place at a slower pace accelerated, there is currently a
greater need to undertake a route to the digital world, in this sense and specifically
the Mayor's Office of Itagui as a public entity, seeks to align itself with the current
needs of citizens, implementing platforms and web applications that improve the
experience in user care.

Therefore, the objective of this professional practice report is to describe the different
activities carried out in the development of a web application in the backend part for
the different dependencies of the city hall of Itagui that will allow improving their
processes and services, through backend development based on the Python
programming language using Django, a high-level Python framework that
encourages rapid development and clean design. In addition, implementing the
REST API rules with the Django REST Framework, ideal for the Internet of Things
(IoT) and the development of applications for mobile devices, in the frontend
development part the Quasar framework based on Vue JS is used, and PostgreSQL
as database engine is implemented.

The development of this web application resulted in an interactive platform that
improves the experience related to the electronic payment portal in the payment area
of the mayor's office for the collection of taxes, when carrying out a series of commit,
the plan library was also intervened, portal in which the administration of plans is
carried out by the municipal administration and the consultation of architectural plans
of curatorships, with the completion of this intervention it is concluded that the use
of backend software is a versatile tool that allows the development of web
applications, which in this case focus on improving user experience and reducing
user management time, a scenario that highlights the need to make use of software
to increase the efficiency of the Processes.

Keywords: web application, python, web platform, software.



INTRODUCCION

En la actualidad, el sector publico se ha venido enfrentado a grandes desafios ante
los acelerados cambios y desarrollos de caracter tecnoldgico y sociocultural de la
actualidad, por lo que empresas de este tipo necesitan urgentemente ser
remodeladas y modernizadas para dar respuesta a la creciente demanda de sus
usuarios de soluciones transparentes, integrales y efectivas para un gobierno
inteligente como pilar de un ecosistema de ciudad inteligente [1]. En este sentido el
presente proyecto, aborda una problematica a nivel local desde la practica
profesional del ingeniero de sistemas y telecomunicaciones que es consistente con
la necesidad de transformar la administracion publica, mediante un desarrollo de la
arquitectura empresarial a nivel web, visto como una solucion alternativa a la
necesidad de mejorar los procesos de seguimiento y control de los ingresos desde
un enfoque estratégico en Tl que se aplicara a la alcaldia de Itagui con el fin de
garantizar el mejoramiento del recaudo de la Secretaria de Hacienda y la gestion de
planos arquitectonicos de los predios del municipio en la Secretaria General.

Sumado a lo anterior, este proyecto apunta a los lineamientos de construir una
ciudad innovadora que utilice las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) y otros medios para mejorar la toma de decisiones y la eficiencia de las
operaciones, los servicios urbanos y su competitividad: “la innovacion en la
administracion publica ha sido reconocida como un eje de nuevos esfuerzos para
reactivar y fortalecer el papel de los gobiernos y administraciones publicas ante las
complejidades y nuevos escenarios del siglo XXI [2]. Por lo tanto, se busca aportar
a la mejora de los procesos enfocados en la atencion a la ciudadania y que a su vez
generan un ingreso para la Alcaldia de Itagui.

Como es de anotar, la implementacidén de una arquitectura empresarial se basa en
el establecimiento de un conjunto de pautas arquitectonicas que aseguren un
desarrollo armonico entre los modelos y necesidades de la empresa con los
procesos de negocio y las tecnologias de la informacion [3], su aplicacion se
considera idénea para mejorar y optimizar los procesos de seguimiento y control del
plan de desarrollo municipal actual y futuro propuesto por las distintas
administraciones en el momento de la jurisdiccion de la alcaldia, el municipio de
Itagui sumado, a la puesta en practica y habilidades del futuro ingeniero de
sistemas, el cual debe de estar capacitado para afrontar los retos que se presentan
relacionados con el mejoramiento tecnoldgico del sector publico.

Por ello, durante el desarrollo de este trabajo de practica, se recogio6 la informacion
administrativa, la experiencia y los procesos propios de la institucion, que ya
estaban definidos como insumos, para su posterior maquetacion y estructuracion
con el fin de obtener un modelo confiable, objetivo y claramente apegado a la
cadena de valor de la Alcaldia de Itagui en linea con sus funciones administrativas
de gestion y seguimiento del plan de desarrollo local, las dependencias intervenidas



siempre mantienen las condiciones de interoperabilidad y alineacidén con un enfoque
tecnologico.

Por ello, este documento ha sido estructurado con el fin de darle repuesta a las
necesidades latentes, tomando como base la misién de las secretarias desde un
nivel empresarial, ademas, del reconocimiento de las estrategias y actividades de
negocio que intervienen en la gestion. Esta actividad se apoya en la articulacion del
software backend con el frontend para su posterior desarrollo, analisis del grado de
madurez de las capacidades y adecuacion a la estrategia del gobierno digital, dando
como resultado un aplicativo web que permita mejorar los procesos de recaudo de
impuestos y gestién de planos, a la vez cuenta con una arquitectura moderna y un
nivel de seguridad propio de un aplicativo del estado.

El desarrollo del presente informe inicia en el capitulo | con la definicion del
escenario de practica punto en el que se indica la ubicacién geografica y empresa
en la que se lleva a cabo la practica profesional, seguido de esto en el capitulo Il,
se definen el area de intervencidon en las que se ejecuta la practica, la cual es el
desarrollo backend y web, en el capitulo Ill, se presenta la justificacion de la
realizacion de la practica en estas dependencias, resaltando la necesidad de
realizar una intervencion en estas, en el capitulo IV se definen los objetivos de la
practica que le dan un norte a la realizacién de la presente practica profesional,
seguido de esto se realiza en el capitulo V el marco tedrico, el cual aborda teorias
relacionadas con aplicaciones web, backend, frontend, tecnologias web y lenguaje
de programacion Python que buscan sustentar la intervencion realizada, en el
capitulo VI, se estipula la metodologia seleccionada para la realizacién de las
diferentes aplicaciones web en las dependencias de la alcaldia de Itagui, en el
capitulo VIl se relaciona la descripcion del desarrollo de las actividades en la
empresa Yy la intervencion realizada, presentando en el capitulo VIII los resultados
de los aplicativos web que se generaron, pasando al capitulo IX con conclusiones
relacionadas con los resultados y el desarrollo general de la practica.



1. DESCRIPCION DEL ESCENARIO DE PRACTICA

La practica se desarrolla en la empresa Ponce Asesores y Consultores S.A.S.
constituida en el municipio de ltagui Antioquia con direccion calle 75 AB SUR # 52-
336. Entre su portafolio de servicios cuenta con desarrolladores de software para
realizar desarrollos a la medida, asesores en gobierno en linea principalmente para
entidades publicas con el fin de garantizar que los desarrollos realizados cumplan
con los lineamientos y normatividad de gobierno en linea.

Segun lo anterior, la alcaldia del municipio de Itagui es una de las entidades donde
se prestan los servicios por lo tanto la practica se desarrolla en las instalaciones de
la alcaldia mencionada en la Direccion Administrativa de las Tecnologias y Sistemas
de la Informacion y las Comunicaciones (DATIC) formando parte del equipo de
desarrollo del municipio. A continuacion, se presenta un diagrama donde se
describe la distribucion jerarquica en la dependencia, En la figura 1 se muestra el
organigrama de la direccién administrativa de las TIC’s.

Direccion Administrativa de las Tecnologias y
Sistemas de la Informacién y las Comunicaciones
(DATIC)

Director

Asesores
Gobierno digital

Lider de desarrollo

Equipo de desarrollo

Back end Front end

Figura 1. Organigrama de la DATIC [4].



2. DESCRIPCION DE LAS AREAS DE INTERVENCION

El equipo de desarrollo se encarga tanto de desarrollar aplicaciones para solventar
las necesidades de las demas secretarias y dependencias de la alcaldia, como
facilitar tramites para los ciudadanos, llevar procesos fisicos a medios virtuales entre
otros. El levantamiento de los requerimientos para el desarrollo de las aplicaciones
se realiza en reuniones con los representantes del area que requiere el desarrollo
con presencia de los asesores de gobierno en linea y el lider de desarrollo y cuando
sea necesario también tendra presencia de algunos desarrolladores. Luego se
realizan reuniones internas en la dependencia (DATIC) donde se definen
prioridades entre las aplicaciones a desarrollar, se desarrolla un cronograma y se
crean y se asignan las tareas en la plataforma para la administracion de tareas y
gestion de proyectos de GitLab donde se realiza seguimiento al avance en las
tareas.

2.1. SECRETARIA DE HACIENDA

La secretaria de hacienda de la alcaldia de Itagui actualmente tiene una necesidad
ya que cuentan con una plataforma muy inestable para el recaudo de impuestos
predial, industria y comercio, el pago de estos impuestos representa la mayor fuente
de ingresos para el municipio, los problemas que tiene la plataforma generan un
soporte constante y ocasiona que los contribuyentes no puedan realizar los pagos
oportunamente afectando la recaudacion para el municipio. Debido a lo
anteriormente mencionado, la secretaria de hacienda ha manifestado su necesidad
y ha solicitado que se desarrolle una nueva plataforma de recaudo que garantice
estabilidad, que reduzca considerablemente el soporte y que permita un pago
oportuno por parte de los contribuyentes. En la siguiente figura 2 se puede ver las
fases del Ciclo de Vida del desarrollo de programas [5].

Las 7 fases del SDCL

Planificacién

Disefio Puesta en marcha i ici6
del concepto Disposicion

|

INT A 7
060000
i

Definicién de Fase del desarrollo Operquiopes Y VIEWNEXT
requisitos y pruebas mantenimientos

Figura 2. Fases del Ciclo de Vida de software. VIEWNEXT [6].



Con lo anterior presente, se propone intervenir en las fases de disefo, desarrollo y
pruebas y puesta en marcha de la siguiente manera:

* Revision de documentacion de la pasarela de pagos Zona Pagos - plataforma de
pagos externa - con el fin de facilitar la integracién con el Portal de pagos planteado
para la alcaldia.

* Realizacion de diagramas de flujo, para facilitar la comprension.

* Integracion backend con la pasarela Zona Pagos.

2.2. SECRETARIA GENERAL

La secretaria general de la alcaldia de Itagui tiene una necesidad latente
relacionada con la forma en que realizan la gestion de planos arquitecténicos de los
predios del municipio, actualmente toda la informaciéon sobre los planos la
almacenan de manera fisica y los tramites sobre solicitudes que se obtienen sobre
los planos se registran mediante el sistema Microsoft Access y en otras ocasiones
en Excel, por todo esto es complicado que se puedan obtener indicadores de
manera oportuna sobre los planos mas solicitados etc. Ademas, de que se trabaje
sobre los planos almacenados fisicamente genera que toda la gestién sobre los
planos sea manual muy limitada y propensa a errores.

Por las razones expuestas anteriormente la secretaria general ha solicitado el
desarrollo de una aplicacién web que les permita realizar la gestiéon de planos de
manera digital, donde se puedan registrar los planos, las solicitudes a los planos y
con la informacion almacenada pueda generar graficos y reportes facilmente. Para
la puesta en marcha de este software fue indispensable la articulacidén del backend
con el frontend, por tal motivo se propusieron las siguientes intervenciones:

* Desarrollo de la primera version del software (backend).

» Apoyo al frontend en la realizacion de pruebas e integracion.



3. JUSTIFICACION

Gracias a los adelantos tecnoldgicos y uso masivo de la informacién por medio de
internet, se ve la necesidad de llevar a cabo una aplicacion web que posibilite a la
ciudadania el uso de los servicios brindados por la secretaria de hacienda y la
secretaria general, relacionados con el recaudo de impuestos de manera virtual y el
otro referente a la consulta de planos, para los diferentes establecimientos que se
hallan en la jurisdiccion del municipio de ltagui. Sumado a lo anterior, la alcaldia
posee una alta demanda de servicios por parte de la poblacién la cual va en
aumento y que requiere de procesos de transformacion en su modelo de atencion
para asegurar un mejor grado de satisfaccion al ciudadano que garantice su derecho
y que complete sus expectativas para mejorar su percepcion de la administracion
gubernamental a nivel local.

Cabe destacar que el motivante de este proyecto es la demostrada imposibilidad de
brindar atencion ciudadana 6ptima y de calidad a los servicios publicos municipales
que se proponen las secretarias de la Alcaldia de ltagui por la centralizacién de los
mismos en este diminuto espacio; por consiguiente, desarrollar centros virtuales
para la atencion de los servicios municipales en este recinto es fundamental pues
se resuelve una problematica que tendria afio con aino un aumento exponencial sino
se atendia oportunamente.

En la actualidad es de saltar que en Colombia esta en un proceso de revolucién
tecnologica y administrativa en sus diferentes entes del sector publico, prueba de
eso, tacticas como Régimen online (GEL) adoptada por medio del decreto 2573 de
2014 [7] en el que se establecen sus lineamientos primordiales proyectandose en 4
ejes tematicos ( Servicios, Régimen abierto, TIC para la Administracion, Estabilidad
y Privacidad) y la Ley de Transparencia Publica e Ingreso a la Informacion [8],
siendo estas varias de las pruebas de diversas iniciativas y politicas publicas
adoptadas por el Régimen De Colombia que realizan la modernizacién y la mejora
de las TIC al interior de las instituciones publicas nacionales y territoriales como es
la situacidon de la Alcaldia de Itagui, una necesidad de las novedosas
administraciones y una posibilidad para interiorizar cambios de procesos y
proyecciones a futuro apoyadas en herramientas de tecnologias de la informacion.

Sumado a lo anterior, el uso de aplicaciones web posibilita un conveniente uso y
procedimiento de la informacién que a las diferentes dependencias de la Alcaldia
llegan, entre los cuales se hallan los pagos de predial e impuesto a los ciudadanos,
con su respectivo formato y certificados. Con la utilizacion de este sistema se
pretende eludir el funcionamiento inadecuado de la informacion, la duplicidad de los
datos, el cobro indebido de los impuestos que corresponden, las demoras en los
tramites; ademas, de considerar puntos de vista relevantes como procesos bajo
términos de habeas data, el funcionamiento de la informacion centralizada, lo que
posibilita un acceso apropiado a los datos necesarios y evitando perderlos, y
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ademas, proyectandose hacia servicios de régimen online, realizando uso de la
reglamentacion y los términos legales que corresponden y teniendo presente
tecnologia de codigo abierto para el desarrollo del aplicativo.

11



4. OBJETIVOS

41. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una aplicacion web en la parte de backend para las diferentes
dependencias de la alcaldia de ltagli que permitan mejorar sus procesos Yy
servicios.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Implementar el médulo de seguridad al iniciar el desarrollo de cada proyecto.

e Desarrollar la estructura para procesos en segundo plano segun las necesidades
de cada proyecto.

e Realizar las tareas definidas para cada proyecto segun los requerimientos
obtenidos y aplicando la légica de negocio en cada uno de los proyectos.

e Codificar los médulos y funcionalidades segun los estandares definidos para cada
proyecto.

e Documentar el cédigo aportado al proyecto siguiendo la especificacion PEP 258
para el lenguaje de programacion Python.

12



5. MARCO TEORICO

En el presente apartado, se definen los conceptos claves que conforman la base
para el desarrollo de la practica, soportando de esta forma la solucion de los
objetivos planteados en el informe, con el fin de entender cada uno de estos y tener
mayor claridad sobre el tema tratado.

5.1. APLICACION WEB

Una aplicacion web puede describirse como un tipo de programa que se codifica en
un lenguaje de programacion que logre ser ejecutado por los navegadores de
internet o por una red local o una intranet, estas se ejecutan mediante un navegador
web y no requieren ser instaladas en el dispositivo del cliente, debido a que los datos
o archivos usados permanecen almacenados en una red o en la nube

Las aplicaciones de esta indole tienen la posibilidad de ser de diferentes tipos,
dependiendo de las necesidades de sus creadores y duefios, Hay las aplicaciones
para administracion interna, que se enfocan en los procesos mas relevantes de la
gestion de una organizacion como la facturacion, inventarios, consumidores,
usuarios, aliados, contabilidad, recursos humanos. Otras son herramientas de
trabajo, como intranets, gestores de documentos, servicios compartidos,
herramientas de comunicacibn como mails, boletines, comunicaciones
personalizadas, chats, etc. Ademas, hay tiendas virtuales, gestores de ventas en
linea, repositorios y buscadores, sitios turisticos, mapas, escuelas, foros y muchas
mas [9].

Esta clase de aplicaciones resultan muy convenientes ya que los consumidores o
usuarios no necesitan instalarlas en sus dispositivos para entrar a ellas y usarlas,
solo es preciso de un navegador web, por lo cual tienen la posibilidad de ser usadas
en distintas plataformas y dispositivos, y que la aplicacion se aloje y use en un
servidor permite su mantenimiento y optimizacion. Comunmente permanecen
estructuradas en 3 capas interconectadas donde el navegador web da la primera
capa, interpretando el codigo; el servidor que carga este codigo y toda la informacion
conforma la segunda capa y una base de datos constituye la tercera y ultima capa.
El navegador web envia pedidos a la capa intermedia, la cual da servicios usando
consultas y actualizaciones a la base de datos a la vez que da una interfaz grafica
para la relacion del cliente [10].

Para el desarrollo de las capas previamente mencionadas se tornan relevantes los
conceptos de Frontend y Backend, donde el primero conforma lo cual puede ver el
comprador, con lo cual puede interactuar, como la interfaz de cliente y el segundo
tiene relacion con eso que esta ajeno a su manipulacion, que esta del lado del

13



servidor, como los archivos, programa de procesamiento y la permanencia, provista
por la base de datos, la figura 3, describe graficamente el frontend de una aplicacién
web.

Figura 3. Representacion grafica de una aplicacion web [11]

5.2. FRONTEND

El Frontend es la porciéon de una aplicacién con la que los usuarios tienen la
posibilidad de interactuar, es famosa ademas, como el lado del comprador y es
fundamentalmente todo lo que se ve en la pantalla una vez que se accede a un
website o una aplicacion, ciertos recursos que le componen son los tipos de letra,
colores, adaptacion para diversas pantallas (disefio web responsivo), los efectos del
raton, teclado, movimientos, desplazamientos, efectos visuales y muchos mas que
permiten navegar en una pagina web y desde dichos recursos se crea la vivencia
del cliente [12], en la figura 4, se evidencia graficamente una aplicacion web en uso.

14



Figura 4. Representacion grafica de un frontend [13].

Se apoya en la porcion de una pagina web que interactua con los usuarios que la
visitan. Es decir, es la parte visible, la que muestra los contenidos, el disefio y los
instrumentos que le permiten al cliente navegar por la pagina web como lo deseen.
Ademas, podria ser determinado como la parte que tiene todo el disefio web,
contrario, paralelamente, al backend, que es el elemento de la web referido a los
datos y al programa para su comunicacion. El frontend es de gran relevancia en
tanto representa una identidad corporativa de una organizacién en la Internet, algo
que no es sencillo si se estima que el frontend de una pagina web de una compania
puede atraer o repeler consumidores. Ademas, este componente frecuenta agrupar
3 idiomas diferentes de programacion: el HTML, el CSS vy el JavaScript, descritos
posteriormente [13].

Estos tres lenguajes de programacion acostumbran a ser los mas usados para la
construccion y caracterizacion del frontend de una pagina web. El lenguaje HTML
en concreto, siglas que corresponden a HyperText Markup Language, es el lenguaje
mas utilizado para llevar a cabo paginas web. Ahora, el HTML no es realmente un
lenguaje que se encuentre creado para planificar, sino que usa etiquetas para
ordenar y dar cuerpo al sinfin de portales de la web. Sin embargo, el lenguaje
nombrado CSS se utiliza para conceptualizar un estilo y un aspecto a documentos
escritos en lenguajes como el HTML [13].

Lo anterior supone que el lenguaje CSS dota al archivo de determinados colores,
tipo y tamano de fuentes e inclusive establece el espaciado entre letras y parrafos
de dicho archivo. Al final, el lenguaje JavaScript es un lenguaje de programacion
que posibilita realizar ocupaciones tanto primordiales como complicadas en paginas
web. Es un sistema que disfruta de la peculiaridad de no necesitar compilacién
alguna, debido a que son los propios navegadores a los que se delegan de leer el
codigo para asimilarlo y realizar las actividades que este sugiere. Actualmente es el
estandar una vez que se desean proponer mecanismos mas complejos de lo comun
en una web [14].

5.3. BACKEND

Por su lado, el backend hace referencia al area logica de toda pagina web, que no
es visible a los ojos del cliente, a la arquitectura interna del lugar que garantiza que
todos los recursos desarrollen la funcionalidad idonea. Esta constituida por un
servidor, una aplicacién y una base de datos Esta area es la encargada, ademas,
de la funcionalidad del lugar, de la estabilidad y la mejora de los recursos. En el
backend se hacen todos los procesos que posibiliten el desarrollo del sistema, como
las actividades logicas, las conexiones con bases de datos y la mejora de recursos
y funcionamiento de archivos. En este se utilizan ademas, librerias distintas para
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obtener funciones concretas como la compresion de imagenes o su pre
visualizacion, incrementar la eficiencia de procesos, entre otras [15]. En la figura 5,
se describe el flujo web conformado por el frontend y el backend.

Frontend Backend
Y O
7 «—> <> |
L] 4
1 = = - el
[ - . ) Servidor Banco-de Daaos

Navegador (Cliente)

Figura 5. Flujo web simple [15].

En este sentido, la capa de ingreso a datos backend es la parte del desarrollo web
que se ocupa de que toda la légica de una pagina web funcione. Se trata del grupo
de actividades que pasan en una web pero que no se ve, ejemplificando, la
comunicacion con el servidor [16]. Las funcionalidades de la capa de ingreso a datos
se fundamentan en el desarrollo de funcionalidades que simplifiquen el proceso,
conexidn con base de datos y se ocupa de la estabilidad del cibersitio, en si el plan
va a constar en el desarrollo de todo en cuanto a la capa de ingreso a datos
backend.

5.4. TECNOLOGIAS WEB

5.4.1. HTML. HTML, o Lenguaje de marcado de hipertexto (en inglés HyperText
Markup Language), es el elemento mas fundamental de la Web. Define el sentido y
la composicion del contenido web. Ademas, de HTML, se aplican principalmente,
otras tecnologias para mostrar la apariencia/presentacién de una pagina web (como
CSS) o la funcionalidad/comportamiento (como JavaScript). "Hipertexto" tiene
relacion con enlaces que conectan paginas web entre si, asi sea en un exclusivo
portal web o entre otros HTML usa "marcado" para etiquetar escrito, imagenes y
otro contenido para mostrarlo en un navegador web [17].
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5.4.2. CSS. CSS es el segundo lenguaje mas importante y basico para la creacion
de paginas web. El primero es HTML, que describe el contenido de su sitio. CSS es
un lenguaje que describe la parte de la presentacion: como mostrar elementos de
la pagina, posiciones, caracteristicas, distancias, colores y finalmente, la seccién de
apariencia general [18].

5.4.3. JavaScript. JavaScript es un lenguaje de programacion o de secuencias de
comandos que permite implementar funciones complejas en paginas web, cada vez
que una pagina web hace algo mas que solo mostrar informacién estatica para ser
vista, muestra oportunas actualizaciones de contenido, mapas interactivos,
animacion de Graficos 2D/3D, desplazamiento de maquinas reproductoras de
video, etc. muy probablemente JavaScript esta involucrado [19].

5.5 LENGUAJE PYTHON

El lenguaje Python en particular es popular en dominios como la ensefianza, la
creacion de prototipos y mas recientemente, la ciencia de datos. La falta de
garantias de seguridad de Python puede ser problematica cuando, como es cada
vez mas el caso, se utiliza para aplicaciones criticas con altas exigencias de
correccion. La comunidad de Python ha reaccionado a esta tendencia integrando
anotaciones de tipo y verificacion de tipo estatico opcional en el lenguaje [20]. Sin
embargo, actualmente practicamente no hay soporte de herramientas para razonar
sobre los programas de Python mas alla de la seguridad. Es un lenguaje muy
eficiente a la hora de consumir recursos de maquina en parte a esto se debe su
gran popularidad procesos de Big Data y Machine Learning.
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6. METODOLOGIA

En el siguiente capitulo, se describe la metodologia utilizada para el desarrollo de la
practica profesional, describiendo las actividades a desarrollar dentro de la empresa
y el método de trabajo, en este caso se utiliza la metodologia Scrum, para gestionar
el desarrollo de los proyectos.

6.1. ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Para la ejecucion de la practica profesional en la empresa Ponce Asesores y
Consultores S.A.S. se desarrollaron cuatro fases ligadas al proyecto que se lleva a
cabo en las dependencias de la Alcaldia de Itagui bajo la metodologia Scrum, el
cual es un método de trabajo en equipo basado en iteraciones o sprints, que tiene
como objetivo controlar y planificar proyectos con gran numero de cambios de ultima
hora, donde la incertidumbre es alta.

Esta metodologia esta programada por semanas, al final de cada sprint o iteracion,
se verifica el trabajo validado de la semana anterior. Sobre esta base, se priorizan
y planifican las actividades en las que se invierten los recursos en el proximo sprint.
La metodologia Scrum se centra en adaptar los resultados y responder a los
requisitos reales y precisos del cliente, por lo tanto, se comprueban todos los
resultados, ya que los requisitos varian con poca antelacion, el tiempo minimo para
un sprint es una semana y el tempo maximo es cuatro semanas.

6.2. FASES

Fase | (product back log): en esta fase se establece el producto final, para ello se
hace un grupo de labores que permiten el inicio del plan, mediante la identificacion
en grupo con el cliente de los requerimientos necesarios que la aplicacion deberia
cubrir. Se llevan a cabo un grupo de reuniones en donde se logra una recoleccion
de datos en la cual el cliente manifiesta las necesidades que debe cumplir el
desarrollo, usando un lenguaje natural comprensible para él.

Habiendo reconocido el grupo de historias del cliente se procede a crearlas usando
una plantilla iniciativa por la metodologia, el objetivo es que cada una de ellas lleven
el mismo orden disefio y sea comprendida tanto por el cliente como por los lideres
del proyecto. Se necesita llevar a cabo una lista de los requerimientos cada uno se
designa en historia del cliente las cuales se rotulan con una caracteristica del
producto escrita a partir de la perspectiva del cliente garantizando que cada
funcionalidad le brinde una salida a cada necesidad.

18



Fase Il (sprint back log): en este punto se lleva a cabo la idealizacion de cada
sprint para eso el equipo selecciona las funcionales a realizar basandose en la
clasificacion de las historias del cliente. Para cada periodo es primordial estipular
un tiempo y una labor a realizar. Se establecen los roles que cada uno debe llevar
a cabo en cada sprint.

Fase lll (sprint): esta etapa tiene una duracion maxima de 4 semanas, en cada
aumento del website. El sprint tiene un principio y un final donde se toman como
base las prioridades y necesidades de la Alcaldia Itagui y se definen cuales y como
son las funcionalidades que se incorporaran a la aplicacién web en siguiente sprint.

Fase IV (crecimiento): se evalua el resultado del grupo de sprint conseguidos, e
incluido como un producto del todo finalizado. En grupo con el cliente se concluye
si la aplicacion web cumple con la funcionalidad esperada o si se necesita hacer
una revision en la cual se modifica el producto con el objetivo de llevar a cabo lo
acordado.

6.3. CRONOGRAMA

A continuacion en la tabla 1 se presenta el cronograma de la intervencion

Tabla 1. Cronograma de la intervencion
OBJETIVO ESPECIFICO ACTIVIDAD MES

Implementar el médulo de seguridad | Generar los cédigos de
al iniciar el desarrollo de cada | seguridad.

proyecto. Agregar los moddulos de
seguridad necesarios.

Realizar pruebas a cada uno
de los modulos.

Desarrollar la estructura para | Generar un boceto de
procesos en segundo plano segunlas | estructura con el fin de
necesidades de cada proyecto. realizarle cambios.

Realizar la estructura de
proceso para el portal de pagos
Realizar la estructura de
proceso para planoteca.
Realizar las tareas definidas para | Aplicar tareas para para portal
cada proyecto segun los | de pagos

requerimientos obtenidos y aplicando | Aplicar tareas para planoteca.
la l6gica de negocio en cada uno de
los proyectos.
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Codificar los modulos y
funcionalidades segun los
estandares definidos para cada
proyecto.

Documentar el codigo aportado al
proyecto siguiendo la especificacion
PEP 258 para el lenguaje de
programacion Python.

Codificacion de modulos para
portal de pagos.

Codificacion de modulos para
planoteca.

Generar la documentacion bajo
los lineamientos de Python
PEP 258.
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7. DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE PRACTICA PROFESIONAL

En este capitulo se desarrolla cada uno de los objetivos planteados en el proyecto,
iniciando desde la contextualizacion de la practica y las funciones que se realizaron
dentro de la empresa, evidenciando las metodologias utilizadas para el desarrollo
del backend y la puesta en marcha del desarrollo del aplicativo web para la zona de
pagos y la planoteca.

7.1. CONTEXTUALIZACION

Dentro de la empresa en la que se realiza la practica profesional, el cargo
desempefiado fue el de Desarrollador Backend, el cual tiene las siguientes
funciones:

1. Soportar a las plataformas y aplicaciones desarrolladas en la Direccion
Administrativa de las TIC.

2. Apoyar el Desarrollo de nuevas aplicaciones de acuerdo con los
requerimientos dados por los usuarios y cumpliendo los lineamientos y
estandares definidos por la Direcciéon Administrativa TIC.

3. Capacitar en el uso de las aplicaciones desarrolladas.

4. Participar en la definicion de estandares y normas aplicables al proceso de
desarrollo software.

5. Realizar la documentacion del cédigo fuente, segun los estandares
establecidos por la Direccion administrativa de las TIC.

7.2. DESCRIPCION DE METODOLOGIAS UTILIZADAS

Para la ejecucion de la practica profesional en la empresa Ponce Asesores y
Consultores S.A.S. se implementa el desarrollo bajo la metodologia Scrum, al inicio
de cada proyecto se realiza una reunion entre los funcionarios de las dependencias
involucradas, también esta presente un asesor de gobierno en linea que actua con
el rol de product owner y el lider de desarrollo actuando como scrum master, esta
reunién permite obtener las necesidades de los funcionarios para desarrollar el
proyecto y luego de pasar por una depuracion de estas necesidades, se alimenta el
backlog del proyecto, donde se listan todas las tareas sin una prioridad definida.

Luego de lo anterior, el asesor de gobierno en linea, el lider de desarrollo y el equipo
de desarrollo tienen una reunion para realizar la planeacion del siguiente sprint que
tiene una duracion definida de dos semanas, se definen las prioridades de las tareas
y se realiza la asignacion de éstas a cada miembro del equipo.
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Al finalizar cada sprint se agenda la reunion sprint retrospective donde el equipo se
reune para evaluar el avance en el sprint finalizado e identificar situaciones a
mejorar para ser implementadas en los siguientes sprint, una vez finalizada esta
reunion se inicia con la planeacién del nuevo sprint.

En la parte del desarrollo backend se usa el lenguaje de programacion Python
haciendo uso de framework -estructura base utilizada como punto de partida para
elaborar un proyecto con objetivos especificos [21].

Para el proyecto se usa Django: Framework de Python de alto nivel que fomenta el
desarrollo rapido y un disefio limpio [22] y ademas, implementando las reglas de
API REST con el framework Django REST Framework, que son mas rapidas y
ligeras y resultan ideales para el desarrollo de aplicaciones web [23]. En la parte de
desarrollo frontend se usa el framework Quasar basado en Vue JS. Como motor de
base de datos se implementa PostgreSQL.

Como plataforma para control de versiones de los proyectos y para la administracion
de tareas, seguimiento de errores e incidencias se trabaja sobre la plataforma
GitLab: un proyecto de codigo libre que se puede instalar en un servidor propio y
que permite tener repositorios privados, sin costo [24].

7.3. DESARROLLO PORTAL DE PAGOS

Aplicacion web que es el portal de recaudos de impuestos del municipio donde se
reciben los pagos de impuestos predial, industria y comercio etc. Se realiza la
integracion en la parte backend con la pasarela Zona Pagos realizando la revision
de la documentacién suministrada por la pasarela, también se relacionan diagramas
de flujo para definir claramente el proceso de pago y de esta manera definir qué
endpoints se deben crear y los modelos con los campos necesarios, luego se realiza
la integracién y se realizan pruebas en el proceso de pago.

Luego de la planificacion del programa y la definicién de requisitos en el disefio del

programa se define el modelo de la base de datos como se especifica en la figura
6, y la figura 7 especifica el flujo del portal de pago; asi:

22



Usuario
<AbstractUser>

id

:::‘""" s L AutoFicid
CharFicid pago Forvignkey (id)
BooleaField detalle_srro
BooleanField cetado_peticion

nfirmacionZonaPagos

AutoField
ForelgnKey (idy AutoField
Charfield Textfield

BooleanField - UUIDFiekt UUIDField
. DecimalField
wid UUIDField
UUIDField
absiract
i roles (usuario) |groups (sser) e permissions (use) Pago (estados_pages) ago (pagos_referencias)
i
impuesta
apellidos

AbstractUser
<AbstractBaseUser,PermissionsMixin-

TextField

DatcTimeFicia —
TextField

EmailFicld

- ChacField
ErnailFie

BookeanFih

ooleanFickd id AutoField Group Permission CharField

BoolcanFicld oombee  Chackield

Booleankield
meF

i UVIDField

CharFicld
ChacFicld
CharFicld

PositiveSmalllncgerFicld

UUIDFicld
DecimalField

abstract !

sl [permisas (eul) Jimpuesto rages)

r oo
o ————
- e — P
AbstractBaseUser o o Py
deeripeion

estado

unid

Figura 6. Modelo de la base de datos Portal Pagos
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El usuario selecciona
la factura a pagar

Se envia peticién a la Se almacena la informacién
pasarela para iniciar el pago del pago en la plataforma

Se redirecciona al usuario
> a la URL recibida de

Ia pasarela de pagos

l

El realiza el pago con
el medio que seleccione

La pasarela procesa el pago
y retorna su estado

Estado del pago

Aprobado Rechazado Pendiente

!

Se notifica al usuario
y el pago queda
pendiente para verificar
su estado en el
proceso de sonda

Se notifica al usuario
vy se actualiza el estado
del pago en la
plataforma

Fin Fin

Figura 7. Diagrama de flujo Plataforma de pagos.

En la figura 8, se describe el proceso sonda, el cual reune los pasos del proceso de
verificacion de pagos.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO SONDA

(VERIFICACION DE PAGOS)

Se identifica
un pago pendiente ———m

hace mas de 7 minutos

Se consume servicio
de verificacion de pago

La pasarela verifica
el estado del pago
vy lo retorna

Estado del pago

Aprobado Rechazado Pendiente

Se actualiza
el estado del pago
en la plataforma

Figura 8. Diagrama de flujo proceso sonda.

Las integraciones o cambios de gran importancia se comparten al grupo de trabajo
como Incidencias. En el cumplimiento de las actividades propuestas se comparten
las siguientes incidencias en la figura 9.
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Recent searches Assignee @ Daniel Hernandez %

Agregar endpoint de URL de retorno cliente en proceso de pago

#55 - opened 1 week ago by Daniel Hernandez @ P PAGQS: Primera versién [ Funcional ]

Integracion con zona de pagos

#20 - opened 1 month ago by Julidn Herndndez @ P PAGOS: Primera versién

Figura 9. Incidencias en portal pagos.

Last updated

=

@ =0

updated just now

o ™

updated 1 week ago

Para mantener control de versiones, se comparten, con el grupo de trabajo, cambios
(preferiblemente pequefias modificaciones) llamados commit. En la siguiente
imagen se pueden ver los commits compartidos y una breve descripcion de cada

uno en la figura 10:

@ feat: se agrega ajustes y se incia el proceso de afctorizacién en integracion con pasarela de pagos

ig=' Daniel Hernandez authored 23 hours ago

feat: agrega validaciones para verificar un pago en la pasarela.
* Daniel Hernandez authored 1 day ago

feat: actualiza migraciones y modelo para proceso de pagos.
Daniel Hernandez authored 1 day ago

feat: agrega ajutes en el proceso de incio de pago.

Daniel Hernandez authored 2 days ago

Daniel Hernandez authored 2 days ago

@ feat: actualiza requirements
¢~ Daniel Hernandez authored 2 days ago

feat: actualiza validaciones para conexién con Zona Pagos
Daniel Hernandez authored 2 days ago

feat: agrega ajuste en modelos y migraciones para el proceso de pagos

Daniel Hernandez authored 2 days ago

feat: agrega parte de estructura incial de integracion con Zona Pagos, pendien te refactorizar

Daniel Hernandez authored 3 days ago

feat: agrega ajustes uniciales para realizar pruebas en la integracion con Zona Pagos

Daniel Hernandez authored 3 days

oL feat: agrega modelos y migraciones para proceso de pago
e Daniel Hernandez authored 4 days ago

Figura 10. Commits de Portal de Pagos.

feat: agrega nuevos ajustes en integracion con pasarela de pagos.

€0289f17

b387dda9
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]

@

|

@

]

]

©

Con los commits relacionados en la figura 10, y el flujo definido en las figuras 7 y 8,
se evidencia la participacion en gran parte de los mddulos y componentes del

software.
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Los commits relacionados en la figura 10, y las incidencias relacionadas en la figura
9; se sustentan y demuestran con algunos fragmentos de cédigo aportado, donde
se evidencia el uso de reglas APl REST -de las que mas adelante se hablara:

django.urls path

views (ImpuestoCambiarestadoAPIView. ImpuestolistAPIView
ImpuestoRetrieveAPIView, ImpuestoActualizarCuentaAPIView, IniciarPagoAPIView, VerificarPagoAPIView
ConfirmacionPagoAPIView  PagolistAPIView ListarBancoslListAPIView K ImpuestolistNoAuthAPIView
ListarPagosPendientesAPIView)

urlpatterns - [

path('impuestos/'  ImpuestolListAPIView as_view()  name-'pagos-impuestos-api')

path('impuestos-no-auth/' ImpuestolistNoAuthAPIView as_view() 6 name-'pagos-impuestos-no-auth-api')

path('impuestos/<uuid:uuid>/"' 6 ImpuestoRetrieveAPIView as_view(). name-'pagos-impuestos-api')

path('impuestos/<uuid:uuid>/cambiar_estado/'  ImpuestoCambiarestadoAPIView.as_view()
name- ' pagos-impuestos-cambiar-estado-api')

path('impuestos/<uuid:uuid>/actualizar_cuenta/' 6 ImpuestoActualizarCuentaAPIView. as_view()
name-"'pagos-impuestos-actualizar-cuenta-api')

path('iniciar-pago/' IniciarPagoAPIView as_view()
name-'pagos-iniciar-pago-api')

path('verificar-pago/<uuid:uuid>/", VerificarPagoAPIView. as_view()
name-'pagos-verificar-pago-api')

path('confirmacion-pago/', ConfirmacionPagoAPIView as_view()
name="pagos-confirmacion-pago-api')

path('". PagoListAPIView.as_view()
name-'pagos-api')

path('impuestos/listar_bancos/', ListarBancosListAPIView.as_view()
name-'pagos-impuestos-listar-bancos-api')

path('impuestos/consultarf-valor/'  ListarPagosPendientesAPIView as_view()
name="pagos-impuestos-consultar-valor-api')

rest_framework serializers

models Impuesto. Pago

ImpuestolistRetrieveSerializer(serializers ModelSerializer)
estado - serializers. SerializerMethodField()
banco - serializers SerializerMethodField()

Meta
model - Impuesto
fields ['uuid'. 'descripcion'. 'observaciones_inactivacion',K 'estado' K 'cuenta_bancaria', 'banco']
get_estado(self, obj)
{
‘codigo': obj.estado
'descripcion’: obj.get_estado_display()

get_banco(self, obj)
{

'codigo': obj. banco

'descripcion': obj. get_banco_display()

Figura 11. parte (a). Codigo Portal Pagos.
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logging
json
sentry_sdk
capture_exception
capture_message
configure_scope
b}
4

django . conf settings|

interoperabilidad http http_request Client

logging . basicConfig(
format-"'%(asctime)s - %(levelname)s - %¥(message)s'
level-logging DEBUG

client - Client()

Cliente

iniciar_pago(self, data)
response - client _post(settings ZONA_PAGOS_URL 'Apis_CicloPago/api/InicioPago’, data)
client. _build_response(response)

verificar_pago(self, data)
response - client. _post(settings ZONA_PAGOS_URL cloPago/api/VerificacionPago', data)
client _build_response(response)

django. conf settings
config pagination Paginacion

models Impuesto, Pago. EstadoPago

serializers (ImpuestoCreateUpdateSerializer. ImpuestolListRetrieveSerializer K PagolistRetrieveSerializer
ImpuestolListNoAuthRetrieveSerializer)

interoperabilidad zona_pagos pagos MetodosPagos

apps  seguridad mixins PermisoRequeridoMixin

interoperabilidad. http http_request Client

ImpuestolistAPIView(PermisoRequeridoMixin, ListAPIView)

queryset - Impuesto.objects.all()
serializer_class - ImpuestolistRetrieveSerializer
lookup_field ‘uuid'
filter_backends - (filters.SearchFilter, filters. OrderingFilter)
search_fields ('descripcion' )
ordering - ('descripcion’.)
pagination_class - Paginacion
permisos_requeridos {
"GET": (settings.PERMISO_VER_IMPUESTOS, settings.PERMISO_CAMBIAR_ESTADO_IMPUESTOS
settings PERMISO_CAMBIAR_CUENTA_IMPUESTOS)

Figura 11 parte (b). Codigo Portal Pagos.
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Con los fragmentos de codigo relacionados en la figura 11, se evidencia parte de la
aplicacidon de Django como framework en los componentes del spftware, siguiendo
la documentacion de éste.

7.4. DESARROLLO PLANOTECA

La planoteca es la aplicacion web para la administracion de planos a cargo de la
administracion municipal, donde se registran los planos por parte de las curadurias
municipales, se registran también las solicitudes de consulta de planos por parte de
los ciudadanos con el fin de modernizar el sistema y facilitar el proceso de la gestion
de planos.

Luego de la planificacion del programa y la definicion de requisitos, en el disefio del
programa se definid el modelo de base de datos como se muestra en la figura 12, y
a su vez que Planoteca se integrara por los componentes en la figura 13.

Figura 12. Modelo de base de datos Planoteca
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INICIO

Figura 13. Componentes Planoteca.

Se realiza el desarrollo de la primera version de la aplicacion en la parte de backend
trabajando muy de la mano con el equipo frontend para facilitar el proceso de
pruebas e integracién, donde desde el inicio del desarrollo se realiza la planeacién,
asignacion y se definen las fechas limites para la entrega de las tareas.

Al igual que en el Portal de pagos, se relacionan las incidencias solucionadas
durante el proyecto Planoteca en la figura 14.

Recent searches Assignee @ Daniel Hernandez % Last updated =
Endpoints de la traza de consulta de planos CLOSED i ®1
#9 - opened 2 weeks ago by Julidn Herndndez @ Versién 1 updated just now
Endpoints para gestionar documentos de un plano CLOSED & ®1
#7 - opened 2 weeks ago by Julian Hernandez @ Versién 1 updated 5 days ago
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Endpoints para CRUD de planos
#6 - opened 2 weeks ago by Julidn Herndndez @ Versién 1

Como administrador del sistema deseo administrar Usuarios, con fin de dar acceso al sistema a personas que los requieran.

#3 - opened 2 weeks ago by Julidn Hernandez © Versién 1

Como administrador del sistema deseo generar clave a los usuarios
#4 - opened 2 weeks ago by Julidn Herndndez © Versién 1

Como usuario deseo editar los datos de mi perfil con el fin de mantener actualizada mi cuenta y poder cambiar mi contrasefia

#5 - opened 2 weeks ago by Julian Herndndez O Versién 1

Como usuario deseo autenticarme con el fin de ingresar al sistema
#2 - opened 2 weeks ago by Julidn Herndndez © Version 1

Creacidn de la estructura inicial del proyecto
#1- opened 2 weeks ago by Julidn Herndndez @ Version 1

Figura 14. Incidencias Planoteca.

A continuacién, en la figura 15 se relaciona un listado de

realizados.

@ Merge branch 'develop' into 7-feature/anexos
" Daniel Hernandez authored 5 days ago

Daniel Hernandez authored 5 days ago

feat: agrega endpoin para listar los tipos documentales de los anexos
Daniel Hernandez authored 5 days ago

fix: realiza ajuste menor en endpoint para agregar anexos a un plano
Daniel Hernandez authored 5 days ago

Daniel Hernandez authored 5 days ago

feat: agrega endpoint para eliminar anexos de un plano
Daniel Hernandez authored 5 days ago

L
&
&
&

@ feat: actualiza archivo Insomnia.json con el endpoint para listar los tipos... **
L Merge branch 'develop' into 7-feature/anexos

i

4 feat: actializa archive Insomnia.json con los endpoints de anexos
g~ Daniel Hernandez authored 6 days ago

Daniel Hernandez authored 6 days ago

Figura 15. Commits Planoteca.

Continuacion figura 15. Commits Planoteca

g feat: agrega endpoint con las respectivas valudaciones para cargar anexos a un plano
¢ Daniel Hernandez authored 6 days ago

fix: realiza ajuste en metodos para convertir archivos
Daniel Hernandez authored 6 days ago

Daniel Hernandez authored 6 days ago

feat: agrega valores en la configuracion general

@ fix: realiza ajuste en serializador de Anexo

Daniel Hernandez authored 6 days ago

31

feat: actualiza archivo Insomnia.json agregando endpoint para eliminar anexos de un plano

CLOSED # ®1
updated 1 week ago

CLOSED # %2
updated 2 weeks ago

CLOSED @ ™2
updated 2 weeks ago

CLOSED & ™2
updated 2 weeks ago

CLOSED & #2
updated 2 weeks ago

CLOSED & ®1
updated 2 weeks ago

todos los commits

695aea’6 [ B

44916612 Im B

958408e0 [ B

48526b5d o B

39834f55 ©H B

c947ed82 [ B

8e881cb3 [© B

e588%cc [ B

3b638721 [ B
6cc932aa [ B
767e9d60 T B

3ed30885 © B



feat: agrega serilizador para el modelo Anexo
Daniel Hernandez authored 1 week ago

feat: agrega migracion para el modelo Anexo
Daniel Hernandez authored 1 week ago

feat: agrega modelo Anexo y metodos para validar los archivos cargados

Daniel Hernandez authored 1 week ago

feat: agrega migracién y archivo para el cargue inicial de barrios y comunas del municipio
Daniel Hernandez authored 1 week ago

fix: realiza ajuste menor en endpoint de listar planos
Daniel Hernandez authored 1 week ago

feat: actualiza archivo Insomnia.json con los endpoints del CRUD de planos
Daniel Hernandez authored 1 week ago

Daniel Hernandez authored 1 week ago

feat: agrega endpoints para listar, crear, editar y eliminar planos, tambien... **
Daniel Hernandez authored 1 week ago

feat: agrega endpoints en la aplicacion core con los listados de comunas y barrios
Daniel Hernandez authored 1 week ago

@ feat: realiza ajuste den migracion del modelo Plano
Daniel Hernandez authored 1 week ago

feat: agrega vistas para los endpoints de Planos
Daniel Hernandez authored 1 week ago

feat: agrega los demas ficheros de |a aplicacién planos y registra las... ***
* Daniel Hernandez authored 1 week ago

feat: agrega los serializadores para iniciar la creacion de los endpoints del CRUD de planos
* Daniel Hernandez authored 1 week ago

feat: agrega aplicacién core
Daniel Hernandez authored 1 week ago

&
&

feat: agrega modelo y migraciones para el CRUD de planos.
Daniel Hernandez authored 1 week ago

feat: actualiza archivo Insomnia.json
Daniel Hernandez authored 2 weeks ago

feat: agrega endpoints para la gestién de usuarios
Daniel Hernandez authored 2 weeks ago

&
i
L
o
&
5 P —
i
&
&
&
5
&

Continuacion figura 15. Commits Planoteca
@ feat: agrega migracion inicial
" Daniel Hernandez authored 2 weeks ago

feat: agrega ajustes en los requirements
Daniel Hernandez authored 2 weeks ago

Daniel Hernandez authored 2 weeks ago

feat: realiza ajustes en la configuracion del proyecto
Daniel Hernandez authored 2 weeks ago

@ feat: agrega ajustes en las configuracion de Docker
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12400202 ©H B
bo4378fe [ B
26058442 [ £y
9730e057 o =
0a91dllc [ B
50c29082 T B
b9baddaf H B
42062256 §| B
1fba3808 o B
fcfedals © B
82ciddfz2 © &
7bld77fe [ B
4386833b I B
cclad2lb [ B
41035clc B B
d23b85ca © B

1d9fc512 © B
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feat: agrega funcionalidad de login bladéle? T B
Daniel Hernandez authored 2 weeks ago

L
@

@ Agrega version inicial del proyecto. 10efedc8 T B

fix: realiza ajuste en entorno de desarrollo 2af510a5 © B
Daniel Hernandez authored 2 weeks ago

Daniel Hernandez authored 2 we

@Adicionansmms.md 79424de @ B
Daniel Hernandez authored 2 a

Pese a la gran cantidad de aportes, cambios, integraciones y pruebas realizadas en
el proyecto Planoteca; a continuacion, en la figura 16 se muestran solo algunos de
los aportes de cédigo.

apps . seguridad . serializers UsuariolistRetrieveSerializer
apps core serializers (ComunalListRetrieveSerializer. BarriolistRetrieveSerializer)

PlanoListRetrieveSerializer(serializers ModelSerializer)
numero - serializers SerializerMethodField()
tipo - serializers SerializerMethodField()
origen - serializers SerializerMethodField()
barrio - BarriolListRetrieveSerializer()

Meta
model - Plano
fields = ['numero', 'uuid', 'tipo', 'origen', 'cedula_catastral' K ‘matricula_inmobiliaria'
"ficha_catastral' 6 'licencia_antigua', 'licencia'. 'propietario_nombres'  'propietario_apellidos
'direccion', 'barrio', 'manzana', ‘lote'. 'piso'. 'bodega', 'descripcion']

get_numero(self, obj)
obj .pk

get_tipo(self, obj)
{
'codigo': obj.tipo
'descripcion’: obj get_tipo_display()

get_origen(self, obj)
{
'codigo': obj.origen
'descripcion': obj.get_origen_display()

Figura 16. Aportes de codigo del proyecto Planoteca.
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Continuacion figura 16. Aportes de cédigo del proyecto Planoteca.

django.urls path

views C
PlanoListCreateAPIView
PlanoRetrieveUpdateDestroyAPIView
PlanoTipolistAPIView
PlanoOrigenesTipolListAPIView
AnexolistCreateAPIView
AnexoDestroyAPIView
AnexoTipoDocumentallListAPIView
NovedadListAPIView
SolicitudlListCreateAPIView
SolicitudMedioEntregalistAPIView
PlanoSolicitudesAPIView
SolicitanteTipoDocumentolistAPIView
SolicitanteSolicitudesAPIView
VerAnexoAPIView

urlpatterns - [
path('', PlanolListCreateAPIView as_view(), name-'planos-listado-api')
path('<uuid:uuid>/", PlanoRetrieveUpdateDestroyAPIView.as_view(). name-'planos-detalle-api')
path('tipos/'. PlanoTipolListAPIView as_view(), name-'planos-tipos-api')
path('origenes/'  PlanoOrigenesTipolListAPIView as_view(). name-'planos-origenes-api')
path('<uuid:uuid_plano>/anexos/'  AnexolistCreateAPIView as_view() K name-'planos-anexos-api')

path('<uuid:uuid_plano>/anexos/<uuid:uuid>/"  AnexoDestroyAPIView. as_view() K name-'planos-anexos-eliminar-api')

path('anexos/tipos/'. AnexoTipoDocumentallistAPIView as_view(). name-'planos-anexos-tipos-api')
path('<uuid:uuid_plano>/traza/' NovedadlListAPIView. as_view()

name-"planos-novedades-api')
path('<uuid:uuid_plano>/solicitudes/"  SolicitudlListCreateAPIView. as_view(). name-'planos-solicitudes-api')
path('solicitudes/medios-entrega/'. SolicitudMedioEntregalistAPIView.as_view()
name="planos-solicirtudes-medios-entrega-api')
path('solicitudes-cantidad/', PlanoSolicitudesAPIView.as_view()
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8. RESULTADOS

8.1. PRUEBAS REALIZADAS

8.1.1. Pruebas portal de pagos. Durante la implementacion del software se hacen
pruebas del Portal de Pagos en la herramienta Insomnia, que sirve para gestionary
realizar pruebas a los endpoints [25] y asi garantizar que estén respondiendo
correctamente y entregando la informacién esperada. A continuacion, en la figura
17 se relacionan algunas de las pruebas realizadas, y con las que se evidencia que
en los endpoints tienen el funcionamiento esperado.

Hacienda

Hacienda

Hacienda

local ~

Figura 17. Pruebas Portal Pagos.
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8.2. PRUEBAS PLANOTECA

De igual manera, para Planoteca también se realizan diversas pruebas para
comprobar que las peticiones se resuelven de manera correcta. En la figura 18 se
muestran algunas de las pruebas realizadas.

t] planoteca/api/vl/planos/d7499a2d-4210-47ae-81e0-8dd:  Send ‘ 56,6 ms 3208

Preview =

& Solicitudes

Crear solicitud

Planoteca GeT ~ [ESEEETES olanoteca/api/v/plan -9e5f- end PITTId 134ms | 24k8

local v

L T

e Listado solicitudes

Planoteca ‘ 200 0K 828

local = Cookies

& Solicitudes

6t |

GET |

posT Crear solicitu

6ET - Cantidad solicitudes por plano

Figura 18. Pruebas Planoteca
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En conclusion, con las ilustraciones 17 y 18 que muestran algunas de las pruebas
realizadas al Portal de Pagos y a Planoteca, respectivamente; se demuestra un
correcto funcionamiento en los endpoints y en las areas en las que se tuvo
participacion en ambos proyectos.

8.3. RECOMENDACIONES FINALES DEL PROCESO DE PRACTICA

Teniendo en cuenta las situaciones que limitaron o retrasaron el desarrollo y la
entrega de los objetivos en los tiempos planeados principalmente se debi6 a falta
de claridad de las necesidades por parte de las dependencias necesitadas, ya que
al momento de realizar las reuniones y el levantamiento de requisitos muchas veces
no se lograba aterrizar las necesidades facilmente dando pie a ambiguedades.

Por lo tanto, cabe resaltar que, para la realizacion de proyectos a futuro, se debe de
realizar un diagndstico previo a los requisitos por parte de los clientes, con el fin de
realizar una mejor gestion de tiempo y de recursos en pro del desarrollo de
actividades mas eficientes.

Tener en cuenta la cantidad de procesos repetitivos y usuarios que tendria la

aplicacién para que se pueda implementar en un equipo con los recursos adecuados
para funcionar correctamente.
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9. CONCLUSIONES

En conclusion, esta practica empresarial permitid aterrizar los conceptos
observados durante la carrera permitiendo ponerlos a prueba en un entorno
empresarial, conociendo las tendencias en herramientas de desarrollo y las
arquitecturas mas usada en el momento de hacer un desarrollo para una empresa
privada o publica en este caso. Sumado a lo anterior, el desarrollo de la practica
aporto al enriquecimiento de las habilidades blandas necesarias en el contexto
laboral, ademas, de, poner a prueba todo los conocimientos adquiridos en la
formacion universitaria, colocando nuevos retos tanto en temas conocidos como
desconocidos enfocados en el desarrollo de nuevas tecnologias que generan una
exigencia personal para estudiar mas a profundidad cada tema y de esta manera
dar una solucion mas oportuna.

Adicional a lo anterior, la participacidon en un proyecto de la empresa Ponce
Asesores y Consultores S.A.S. permiti6 adquirir conocimientos para la vida
profesional y enriquecimiento a nivel personal, ya que se generaron aportes e ideas
que para el inicio del proyecto fueron importantes, esto permitid elevar los niveles
de afianzamiento en cuanto al desarrollo de planes de trabajo en un nivel
administrativo, también, para la ejecucion de las actividades enfocadas en el
desarrollo de las aplicaciones para la Alcaldia de Itagui resaltando la importancia de
la seguridad de la informacién, proceso que es de suma importancia al tratarse de
informacion sensible de funcionarios y contribuyentes del municipio lo que exigi6 de
aptitudes y conocimientos relacionados con la seguridad para aplicarla a este tipo
de proyectos que son sensibles y buscan garantizar la seguridad de los ciudadanos.

Por otro lado, para alinearse con los objetivos planteados para este proyecto, se
utilizé la metodologia de desarrollo Scrum que permitié disefar y mejorar una
aplicacién web que mejoro el portal de pagos y gestion de recaudo de la secretaria
de hacienda y la planoteca de la secretaria general de la Alcaldia de Itagui. En este
punto, se logré analizar toda la informacion suministrada por él para evaluar que
hacia falta en la plataforma y proponer con la aplicacion como se puede mejorar los
procesos de tal manera que permitan la optimizar de los datos.

El resultado de cada objetivo ha permitido darle respuesta a la necesidad
evidenciada por la institucion solicitante, de esta forma se logré obtener una
perspectiva mas clara de lo que buscaban desarrollar por medio de historias de
usuarios, diagramas, base de datos y prototipos funcionales, dando como resultado
una aplicacion web capaz de consumar con las necesidades planteadas en la
obtencion de requerimientos. Lo anterior definido dentro de un plan de trabajo que
definio los procesos que la Alcaldia de Itagui querian optimizar, por medio de este
desarrollo se procedié a elaborar diferentes entornos, como lo son el frontend
encargado del disefo y la parte grafica, y el backend encargado de la funcionalidad
y el servidor.
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En el analisis que se llevd a cabo se encontrd que la aplicacion web presenta un
desempefio adecuado en base a las pruebas realizadas, sin embargo, en el
transcurso del desarrollo del proyecto, se reconocio el desconocimiento y uso de un
sitio web porque, por un lado, es consciente de su existencia, pero no tienen idea
de lo que pueden o no encontrar en él, siendo un elemento constante entre los
funcionarios de la alcaldia.
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10.RECOMENDACIONES

Se recomienda a estudiantes que estan cercanos a iniciar una vida laboral, formarse
complementariamente en el conocimiento de sistemas de control de versiones, el
cual es indispensable en las competencias requeridas para un desarrollador de
software en el mercado actual con el fin de conocer las nociones basicas sobre el
coémo, el por qué y el para qué se hace.

Para el desarrollo de frontend, se recomienda a los estudiantes y desarrolladores
en general, utilizar diferentes gamas de colores que resalten la utilidad de cada una
de las herramientas que se colocan en las aplicaciones web, con el fin de mejorar
la navegabilidad de los usuarios a su vez que se le da una identidad a esta.

También, se recomienda desarrollar los conocimientos y habilidades enfocados en
las herramientas de lenguaje de programacion como Ruby, Python y JavaScript, las
cuales en la actualidad han venido teniendo gran acogida dentro del gremio por su
versatilidad.
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