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RESUMEN

Desde una perspectiva antropoldgica se indaga por las dinamicas de integracion
de los desplazados en la ciudad y la manera como el desplazamiento activa
identidades politicas y organizacion comunitaria y a partir de un estudio de caso se
recrea analiticamente las posibilidades que brinda la ciudad a los desplazados
para afrontar su situacion y establecer una nueva vida. Y desde alli mostrar cémo
el desplazamiento puede generar y/o activar conceptos y actitudes relativos a la
ciudadania, llevando a los desplazados a asumirse como actores politicos, bien
sea a través de la gestion politica de la identidad o de procesos de integracion a

las dinamicas socio-politicas locales en los sitios de recepcion.

Se profundiza en las caracteristicas de los desplazamientos en Colombia a partir
de un analisis de las transformaciones identitarias y los diversos elementos
socioculturales que permiten generar posiciones diversas de las poblaciones
desplazadas para asumir las condiciones en la ciudad. Como foco central se
analizan los procesos de integracion de los desplazados a la ciudad
caracterizando las luchas sociales emprendidas por ellos y que hemos

denominado el derecho a la ciudad. Para esto se toma de forma comparativa el



caso de “Vallejuelos” estudiado por la Antropdloga Suly Quinchia en el cual se
evidencia la gestidn politica de la identidad desplazado como principal herramienta
para enfrentar sus condiciones y establecimiento en la ciudad. El segundo caso,
se enfoca en el barrio la Santa Cruz, estudiado por nosotras y en el cual se
presenta un desplazamiento de tipo “gota a gota” o individual e intraurbano, en el
cual se ha gestado una integracion eficaz de la poblacién desplazada a las
dinamicas barriales, primando esta identidad sobre |la de ser desplazados, lo cual
ha posibilitado un tipo de ejercicio ciudadano que trasciende la identidad y se

ubica en la lucha por el reconocimiento ciudadano.
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INTRODUCCION

“Yo soy un critico del universitario, del colegio, porque he estado en muchos
colegios, he estado en la Nacional, he estado en la Medellin, he estado en la de
Antioquia en el Departamento de Sociologia hablando con los estudiantes y soy
un critico de que aquel estudiante de que solamente vaya por el diploma no va
conmigo, porque el estudiante tienen que ir por el diploma y tiene que también
que meterse a trabajar con la comunidad para que su profesion sea al servicio de
la comunidad.™

El problema del desplazamiento requiere para su comprension de la participacion
de diferentes disciplinas. En este caso, la antropologia puede contribuir al
entendimiento de algunos aspectos, especialmente aquellos relacionados con las
implicaciones simbdlicas y culturales en los que se inscriben, y que permiten

buscar alternativas sociales y politicas dirigidas a la solucién de este fendmeno.

El ser parte de una realidad nacional que nos afecta y conmueve, nos llevo a
realizar esta experiencia investigativa centrada en el fendmeno del
desplazamiento forzoso. Esta situacion ha adquirido grandes dimensiones, hasta
el punto de ser considerada como el mas grave de los problemas humanos y

sociales del pais.

" Testimonio del Presidente de la Junta de Accidon Comunal del barrio La Santa Cruz, 2002
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A pesar de que son muchas las voces que se han alzado desde diferentes
disciplinas, estas no han sido realmente tomadas en cuenta, por esta razén
quisimos unirnos a ellas en respuesta a una necesidad inmensa de que la
antropologia pueda asumir un papel mas activo dentro de nuestra sociedad, como
corresponde la responsabilidad de una disciplina cuyo centro es el propio ser

humano.

En este texto se presentaran temas como la historia y la dinamica actual del
desplazamiento en Colombia, la legislacion, las instituciones y programas de
atencion a la poblacion desplazada (se profundizara en un programa municipal de
atencion a la poblacion desplazada) y las luchas de los desplazados por la
insercion en la ciudad y los procesos organizativos y de participacion ciudadana

en contextos locales.

Nuestro mayor interés, es indagar en una perspectiva antropoldgica, por las
dinamicas de integracion de los desplazados en la ciudad, y la manera como el
desplazamiento activa identidades politicas y organizacion comunitaria.
Igualmente recrear analiticamente desde un estudio de caso, las posibilidades que
brinda la ciudad a los desplazados para afrontar su situacién y establecer una

nueva vida. Igualmente mostrar como el desplazamiento puede generar y/o activar
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conceptos y actitudes relativos a la ciudadania, al llevar a los desplazados a
asumirse como actores politicos, ya sea a través de la gestidon politica de la
identidad o de procesos de integracion a las dinamicas socio-politicas locales en

los sitios de recepcion.

Teniendo en cuenta que para el afio 2001 se encontraban 9.632 familias
desplazadas asentadas en el departamento de Antioquia?, lo cual ha acrecentado
los conflictos de tipo social en los lugares receptores. Quisimos enfocar nuestra
investigacion en la poblacion desplazada que durante los ultimos cuatro afos se
ha asentado en el municipio de ltagli y que en la actualidad cuenta con 363
familias® procedentes de diferentes lugares del pais, centrandonos en un estudio
de caso local con la comunidad desplazada del Barrio La Santa Cruz ubicado en
este Municipio, el cual en este texto se encontrara resefiado como “el barrio” o La

Santa Cruz.

Para esto, seguimos el desarrollo de un programa que se adelantdé por la
Personeria Municipal de Itagui (2001-2002) como parte del Plan de Atencién para
la Poblacién Desplazada, establecido por la Ley 387 de 1997, que buscaba

contactar a la poblacion desplazada asentada en el Municipio y brindarle

2 Tomado del Informe del Grupo Tematico de Desplazamiento Agosto 2001
3 Ver en el anexo tabla Num. 1 y 2: Tiempo de asentamiento familias desplazadas en el municipio
de Itagui.
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informacion sobre sus derechos y la reglamentacion existente para su atencion.
Esto nos permitié visualizar y examinar las relaciones entre los desplazados vy el
Estado, mediatizadas por practicas, concepciones y usos politicos frente a la
legislacién nacional y la manera como este ultimo influye en tanto que referente

(para coartar o apoyar) los procesos de formacién de ciudadania.

En este marco damos una mirada al proceso de resignificacién sociopolitica vivida
por los desplazados el cual los ha llevado a desarrollar discursos, practicas y
procesos organizativos que implican una "socializacion" o "resocializacion"
politica. Parte de este proceso se vive a partir de contenidos y elementos
culturales que adquieren sentido y uso politico, como es el caso de la identidad
que se construye a partir de la relacion que establecen desplazados y Estado y de
la cual nos interesa comprender sus repercusiones dentro de una dinamica de

acomodacion mutua entre desplazados y comunidad receptora.

En el analisis tratamos de conectar el nivel nacional con el nivel local. En el
primero se definen la legislacion y lo politico que se aplican en el nivel local, dando
lugar a los usos, practicas y representaciones que tendran repercusion en las
estructuras socioculturales de los grupos que afecta. Consideramos que esta

investigacion puede aportar un conocimiento sobre la aplicacidon local de politicas
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nacionales y sobre las posibilidades que las comunidades pueden ofrecer a la

solucién de problemas sociales.

Asi, con el fin de analizar las dinamicas culturales y politicas en que se inscriben y
mueven los desplazados frente al Estado y a la legislacién nacional, abarcamos
espacios urbanos, institucionales y socioculturales locales, al tiempo que su

relacidon con los procesos politicos macrosociales a nivel nacional.

En lo referente al tema de nuestra investigacion retomamos los planteamientos de
varias disciplinas sobre el desplazamiento forzado en Colombia, en el cual resulta
también importante analizar temas tales como el de la identidad, la alteridad, el

estigma social, y ciudadania.

El trabajo de campo nos brindé la oportunidad de la observacion directa lo cual
nos permitié acercarnos de manera regular durante un afio a esta comunidad y ser
participes de esta "dura realidad", la del ser desplazado. En esta medida
herramientas como el diario de campo, las entrevistas, las historias de vida, las
anécdotas, la experiencia compartidas fueron las pautas fundamentales de

nuestro trabajo.
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Para la investigacion realizamos, primero, un arqueo bibliografico que consistié en
la busqueda de libros, articulos de revista y de Internet relacionados con el tema
del desplazamiento forzoso en Colombia, ciudadania, participacion comunitaria,
politica cultural, entre otros. También realizamos una amplia revision de la
legislacién existente en nuestro pais sobre el desplazamiento, consultamos
algunos informes presentados como el del Grupo Tematico de Desplazamiento

(GTD) y recopilamos noticias presentadas en los diarios del pais.

En el texto la distribucion de los capitulos sigue un hilo que permite contextualizar
el problema del desplazamiento a nivel nacional. La idea es buscar que el texto se
teja constantemente en una relacion comparativa entre el caso observado en la
Santa Cruz y otras dinamicas del desplazamiento en el pais, permitiéndonos a

nosotras y al lector ampliar la interpretacion.

Igualmente la escritura se ha enriquecido con los testimonios registrados durante
nuestro trabajo de campo realizado entre el 2001 y 2002* y que obedece a un
proceso de co-autoria y co-rrelato, en el cual pueden evidenciarse la realidad que

aunque interpretada por nosotras tiene un sentido y uso propios, mas alla del

4 Es importante indicarle al lector que los testimonios que aqui se presentan corresponden a las
entrevistas realizadas durante los afios 2001 y 2002 a la poblacion desplazada del barrio la Santa
Cruz. En ellos no apareceran nombres ni fechas exactas de realizacion, con el fin de respetar la
privacidad de los informantes.
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objetivo de nuestra investigacion y que, abre la posibilidad a nuevas miradas e

interpretaciones a las voces que aqui se alzan.

En el primer capitulo: UNA APROXIMACION AL FENOMENO DEL
DESPLAZAMIENTO EN COLOMBIA hacemos un recuento historico del proceso
del desplazamiento en Colombia desde el periodo denominado como “La
Violencia” hasta nuestros dias, el cual se debe conocer para entender las
caracteristicas econdmicas, sociales y politicas que hacen de este un fenbmeno
tan complejo. Este recuento nos lleva a indagar por los criterios con que el Estado
caracteriza al desplazamiento para mostrar las restricciones que esas definiciones

imponen al reconocimiento del fendmeno en su totalidad.

En el segundo capitulo: LA ATENCION A LOS DESPLAZADOS: LA
LEGISLACION Y SU APLICACION LOCAL, exponemos brevemente la creacion e
instauracién de la legislacion para el desplazamiento en el pais, al mismo tiempo,
damos paso a las voces de los desplazados del barrio La Santa Cruz sobre su
experiencia y el sentido que le dan a la Ley 387 de 1997 y a los procesos de
gestion en entidades como la Red de Solidaridad Social, la Cruz Roja y ONG’S,
entre otros. Nuestro interés es poner de manifiesto una realidad de la poblacion
desplazada frente a los referentes y significados que los acreditan y las grandes

dificultades para recibir las ayudas y hacer uso de estos derechos. En una
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segunda parte, se recrea un panorama que sirve de referente comparativo para
entender las diferencias sobre las diversas formas del desplazamiento en el pais,
y de las formas sociales para enfrentarlo que emergen desde la relacion
identidad-ciudadania. Se presentan las dinamicas del desplazamiento en el
Municipio de ltagui y se analiza, especificamente, un estudio de caso sobre el

asentamiento de desplazados ubicados en el barrio la Santa Cruz.

En el tercer capitulo: UNA EXPERIENCIA COMUNITARIA DE INTEGRACION DE
DESPLAZADOS, se profundiza en las caracteristicas de los desplazamientos en
Colombia, a partir de un andlisis de las transformaciones identitarias y los diversos
elementos socio-culturales que permiten generar posiciones diversas de las
poblaciones desplazadas para asumir las condiciones en la ciudad. Como foco
central se analizan los procesos de integracion de los desplazados a la ciudad,
caracterizando las luchas sociales emprendidas por ellos y que hemos
denominado el derecho a la ciudad. Para esto se toma de forma comparativa el
caso de “ Vallejuelos”, estudiado por la Antropologa Suly Quinchia, en el cual se
evidencia la gestion politica de la identidad desplazado, como principal
herramienta para enfrentar sus condiciones y establecerse en la ciudad. El
segundo caso se enfoca en el barrio la Cruz, estudiado por nosotras, y en el cual
se presenta un desplazamiento de tipo “gota a gota” o individual e intraurbano, en

el cual se ha gestado una integracién eficaz de la poblacién desplazada a las
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dinamicas barriales, primando esta identidad sobre |la de ser desplazados, lo cual
ha posibilitado un tipo de ejercicio ciudadano que trasciende la identidad y se

ubica en la lucha por el reconocimiento ciudadano.

Finalmente se definen las dinamicas de los desplazados en los usos que dan al
ejercicio ciudadano y la relacion desplazado-Estado y ciudadano-Estado, que
permitiran comprender los diferentes matices que se establecen en su proceso de

inclusion a la ciudad.

Para terminar en el capitulo de CONSIDERACIONES FINALES hacemos una
reflexion sobre el quehacer antropoldgico desde nuestra experiencia académica e
investigativa; en él se exponen nuestras inquietudes, interrogantes, sentimientos y
confrontaciones surgidas durante todo el proceso. Nuestro interés es mostrar
como el Antropdlogo, la investigacion y el texto final, no obedecen a una realidad
total y unica, sino que los elementos subjetivos e individuales tanto del
investigador como de las comunidades intervienen para dar forma a una

interpretacion mas que a una verdad.

Finalmente exponemos nuestras conclusiones en relacion a los planteamientos

presentados a lo largo del texto.
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Contexto histérico y geografico del barrio La Santa Cruz en el municipio de

Itagui

Con el fin de proporcionar al lector una mejor comprensién sobre el contexto en el
cual se inscribe la comunidad con la cual se realizo la investigacion y la incidencia
de su proceso histérico, socio-cultural, politico y organizativo en la dinamica de los
desplazados asentados alli, haremos un recuento de las caracteristicas fisicas y

sociales del Barrio La Santa Cruz y del Municipio de Itagti al que pertenece.

A

MUNICIPIO DE ITAGUI



20
20
20
20
20
20

20

El Municipio de Itagui esta ubicado en el Departamento de Antioquia, en el
costado sur-occidental del Valle de Aburra, en la margen izquierda del rio
Medellin, a unos once kilémetros de Medellin. Con una extension de 19 Km? limita
al oriente con el municipio de Envigado, al occidente con el corregimiento de San
Antonio de Prado, al sur con el municipio de La Estrella y al norte con el municipio
de Medellin. Fue inicialmente un corregimiento del municipio de Envigado, hasta

establecerse como municipio en diciembre de 1831.

El municipio esta formado por la cabecera municipal que comprende 64 barrios y
la zona rural integrada por 8 veredas: La Verde ( conocida como La Maria), Los
Olivares, El Rosario( Loma de Los Zuleta), El Pedregal, El Progreso, Los Gomez,
Ajisal y El Porvenir. De acuerdo con el Plan de Ordenamiento Territorial, la zona
urbana se dividira en 6 comunas y las 8 veredas estaran integradas en un

corregimiento.

Con una poblacion aproximada de 243.069 habitantes® es considerado como el
Municipio Industrial de Colombia con mas de 780 industrias, 2.086 empresas
comerciales y 1.973 entidades de servicio, siendo esto el principal motivo del
incremento poblacional que ha experimentado en los ultimos afos, y en particular

de poblacion desplazada tanto de origen rural como intraurbano. Segun la

® DANE, Junio 30 del 2000
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Administracion Municipal la imagen de zona industrial y de posibilidades de
empleo han generado una mayor afluencia de poblacion desplazada, en tanto que

estos consideran que alli podran encontrar un sitio para reubicarse.

Los periodos de recepcion de poblacién desplazada han variado desde el ano
2001 al 2004, disminuyendo notablemente. En el afio 2001 se recibieron ciento
diez y ocho declaraciones (118) en la Personeria Municipal de Itagui, en el 2002
ciento sesenta y cinco (165), en el 2003 cincuenta y cuatro (54) y finalmente a
junio de 2004 se recibieron veintiséis (26)°. Durante nuestra investigacion solo
encontramos el programa de la Personeria Municipal enfocado a la poblacién
desplazada, estando inactivo el Comité de Emergencia para la Atencion de la
Poblacion Desplazada que se encuentra estipulado dentro de los Planes de

Desarrollo de cada Municipio.

8 Ver anexo 2



22
22
22
22
22
22

22

DIVISION POLITICA DE ITAGUI

En relacion a la comunidad en la cual realizamos nuestro trabajo de campo -barrio
La Santa Cruz-, es de anotar, que las relaciones entre sus habitantes y la

Administracion Municipal de Itagui han sido problematicas y conflictivas debido a
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las caracteristicas fisicas y sociales del barrio a nivel histérico, en especial por su
origen como un barrio de invasion, que con el tiempo fue generando una
estigmatizacion entre la poblacién municipal, y que segun los habitantes del barrio

ha permitido el fortalecimiento de la identidad barrial y el gestionamiento politico y

social.

UBICACION BARRIO LA SANTA CRUZ

El barrio La Santa Cruz se encuentra ubicado en la margen occidental del Rio
Medellin a la altura de la autopista sur. Sus limites son: al norte con el puente de la

fabrica SOFASA, al sur con la Calle 51 de Itagui, al occidente con industrias como
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Espumas Medellin y Puertas Universal y al oriente, con la via del Metro y el rio

Medellin.

El proceso de asentamiento de barrio comenzo con la invasion de los terrenos que
pertenecian a una familia del municipio de Envigado y que posteriormente fueron
vendidos a MASAS (Municipios Asociados) en1975. Su administracion habia sido
delegada al Municipio de ltagui, el cual a partir de 1983 le otorgd la funcién de

basurero Municipal.

Debido al funcionamiento de los terrenos como basurero y a la economia de
rebusque y reciclaje que adoptaron sus habitantes, el barrio gané el nombre de “El
basurero”, nombre que traia consigo los referentes de exclusién y estigmatizacion
que han vivido hasta hoy. Sin embargo, con la llegada de un sacerdote catdlico, el
“padre Gonzalo”, quien conjuntamente con sus habitantes se dio a la tarea de
construir una pequefia capilla y organizar el barrio, fue asi como el barrio se

bautiz6 “La Santa Cruz”:

“Pregunte por el barrio “El basurero”, todos saben en lItagiii donde estamos
ubicados, pero no es asi como nos llamamos, el barrio se llama La Santa Cruz de
Itagiii, asi lo bautizo el padre Gonzalo. El estimaba mucho el barrio y nos
ayudaba con estudio, con ropa, con mercado que pedia pa’ nosotros. Todos le
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ayudamos a construir una media capilla y coloco esa cruz que se ve alli y dijo:
“El nombre de este barrio es La Santa Cruz” y asi nos llamamos...””’

El proceso de poblamiento del “barrio” ha tenido varios momentos. El primero se
ubica en los periodos de 1964 y 1970 y que corresponde a la invasién originaria
de los terrenos por la familia Garcés proveniente del suroeste antioquefo (Andes),
el segundo se da a partir de 1980 a 1985, cuando llegan nuevos pobladores que
eran familiares, amigos y conocidos de las familias ya asentadas. El tercer
momento se ubica en 1993, cuando la Junta de Accién Comunal, ya conformada,
comenzo a vender y adjudicar terrenos a personas residentes y desplazados que
llegaban al barrio. Para esta fecha habia aumentado de una poblacién de 25

personas a 1.300 personas y 240 familias®

El “barrio” a pesar de estar enmarcado a nivel municipal con la denotacion de
barrio ilegal y tener una representacién de espacio de conflicto y de inseguridad,
ha construido un fuerte sentido de pertenencia e identidad, enriquecido por un
proceso organizativo y de lucha por la legalidad, proceso que se describira en los
capitulos siguientes y que sera el eje central para la articulacion de la

interpretacion frente a la dinamica del desplazamiento en esta comunidad.

7 Testimonio de habitante de la Cruz, tomado de GUERRA P, Mariela; 2000 Recuperacién Oral de
la Historia del barrio La Santa Cruz de Itaglii. Trabajo de Grado para optar al titulo de Historiadora.
U de A, Medellin.

8 Datos proporcionados por habitantes del barrio.
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CAPITULO 1

UNA APROXIMACION AL FENOMENO DEL DESPLAZAMIENTO
EN COLOMBIA

1.1. Antecedentes histéricos del desplazamiento:

En Colombia, por largo tiempo sus habitantes se han acostumbrado a asumir el
desplazamiento como consecuencia unica del conflicto armado actual. Sin
embargo, la realidad trasciende la lucha armada ya que hay ciertas caracteristicas:
histéricas como “la continuidad del proceso, el caracter multipolar del conflicto, las
dindamicas bélicas, la heterogeneidad del colectivo, la ausencia de identidades
preexistentes” (Uribe citado en Gonzalez: 2002, 42); econdmicas, en donde el
modelo econdmico existente privilegia unos pocos en lo concerniente a la
concentracion del capital, el acceso al mercado y el manejo del poder; y
finalmente, politicas, que muestran en la historia del pais una profunda exclusion,
donde casi siempre las clases mas favorecidas en las esferas de decision han sido
las clases altas del pais, dejando por fuera las clases pobres en lo relacionado al

manejo politico, social y econémico.
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En gran medida la poblacion mas afectada se detecta en las zonas rurales del
pais, las cuales se han debilitado debido al abandono del Estado, y mas
recientemente por el deterioro social y econémico provisto por el auge de los
cultivos ilicitos de drogas, la presencia del narcotrafico y el conflicto armado. En
este sentido la dindamica socioecondmica se estructura en la perdida de legitimidad

ante las decisiones gubernamentales y ante la poca inversion en el campo social.

En Colombia, hace tiempo se reclama una reforma agraria contundente®, una
distribucion equitativa de recursos y riquezas, una mayor presencia del Estado y
un sistema judicial eficiente en donde todos los ciudadanos se sientan
representados, esto es, o que muchos autores llaman un proyecto de pais en el
que se asegure el pleno ejercicio de la ciudadania, la identificacion con una

historia comun, y el ideal por un futuro conjunto.

El devenir de la crisis social, politica y econdmica, se refleja en el desplazamiento
forzoso, como respuesta de la poblacién rural ante el desconcierto, la inseguridad
y la falta de oportunidades para la continuidad de su medio de sostenimiento: el
campo. La permanencia del conflicto armado ha desatado una grave situacion de

violacion de los derechos humanos que se ha sumado a la grave crisis social y

® ZAFRA ROLDAN, Gustavo. Los desplazados internos por la violencia: un problema fundamental
en Colombia” en: http://www.oas.org/juridico/spanish/zafra.html


http://www.oas.org/juridico/spanish/zafra.html
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politica en la que esta sumida el pais desde hace décadas, la cual no presenta
indicios de ir encaminada hacia una pronta resolucion. Cada dia son mas las
personas que se ven obligadas a salir de sus tierras y son cada vez menos las
esperanzas de que durante los préximos gobiernos se logre una solucion que
abarque de manera global las distintas causas de la situacion social del pais vy,

especialmente del campo.

La historia colombiana refleja como las comunidades rurales han sido las mas
afectadas por las diferentes guerras y luchas politicas, obligadas a huir de las
amenazas homicidas, de las violaciones, de los conflictos de poder y de los
intereses econodmicos que representan los territorios que habitan. Esta situacion
ha generado un dramatico deterioro de la calidad de vida que se agrava en razén
de las profundas secuelas psicosociales que conlleva el tener que dejarlo todo
—tierra, casa, familiares, etc.,- y que trae como consecuencia la desarticulacién de
las organizaciones sociales y politicas preexistentes, como también Ila

reconfiguracion del orden local, regional y nacional.

Las acciones violentas, por lo general, ocurren en zonas que cuentan con una
gran riqueza natural, propicias para el desarrollo e implementacion de obras de
infraestructura a gran escala, lo que produce una gran especulacion en el precio

de la tierra y una gran necesidad por parte de los grupos armados para controlar
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estos territorios en busca de obtener beneficios econdmicos.

Historicamente el proceso de migracion que se ha llamado "desplazamiento” en
Colombia se ha desarrollado desde principios del siglo XX, con la consolidacién
del bipartidismo liberal-conservador, con las diferentes luchas campesinas que se
presentaron durante los afios 30 y 40 y principalmente, a partir de la llamada

“Violencia”'°

que vivio el pais en los anos 50, que es cuando éste empieza a
adquirir sus mayores dimensiones y se generan los mas graves problemas

sociales.

Este fenomeno ha tenido dos etapas'® que se pueden demarcar claramente. La
primera, se presento a partir de la segunda mitad del siglo XX aproximadamente
entre 1946 y 1965 a la que se ha denominado “La Violencia” y en la que se
produjeron desplazamientos forzosos de cerca de dos millones de personas
(Prieto Sanjuan, 1998, 48). La segunda, se ha venido presentando y desarrollando

desde los afios 80 referida a la lucha entre grupos armados como guerrilla y

1 PRIETO SANJUAN, Rafael A. 1998. Conflicto armado en Colombia y desplazamiento Forzado:
¢ Qué proteccion? En: Revista IIDH, No. 28 Julio-Diciembre. Instituto Interamericano de Derechos
Humanos, San José de Costa Rica.

" PEREZ, Diego. En: Realidad del desplazamiento interno en Colombia Las otras victimas de la
guerra” buscar en: http://www.desplazados.org.co/porque/contexto.html

2 PIZARRO LEONGOMEZ, Eduardo. 1999. Desplazados. Factores de una “Cultura del desarraigo”
en: Credencial Historia. Los 10 grandes temas del siglo XX en Colombia. No. 119, Pag. 152.
Santafé de Bogota.
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paramilitares marcada por el auge del narcotrafico en el pais; ésta ha logrado
trascender los limites nacionales y ha alcanzado proporciones tan grandes que lo
constituyen hoy por hoy en uno de los casos de violacion masiva de derechos
humanos mas graves del mundo, lo que generd la presidn de diferentes
organizaciones mundiales para la creacion e incorporacion de una legislacion para

atender la situacion.™

El desplazamiento ocurrido durante la “La Violencia” fue el resultado de la lucha
por el poder entre los partidos Liberal y Conservador, ya que para 1946 con el
regreso de los conservadores al poder y el posterior asesinato de Jorge Eliécer
Gaitan en 1948, el pais se sumié en una profunda crisis social y politica. La
violencia rural genero los primeros éxodos de campesinos en todo el pais. Para
1957, la implementacion del gobierno militar de Rojas Pinilla, como resultado de
un golpe de estado, parecié acabar con las luchas campesinas, las persecuciones
y masacres. Sin embargo, los partidos liberal y conservador se unian para
derrocar el régimen con la unién conocida como “Frente Nacional™ y segun la

cual ambos partidos se alternarian el poder, situacién que agravo la profunda crisis

3 E| desplazamiento al que haremos referencia es el que corresponde a esta etapa.

“ “Para esto se reunieron Laureano Gomez, jefe del partido conservador, y Alberto Lleras
Camargo, jefe del liberal, y convinieron un acuerdo que permitiera garantizar la estabilidad de los
partidos, sin temor a no acceder a cargos publicos o a ser derrocados por un golpe de estado”
Zuluaga Hernandez, Natalia El Frente Nacional en Colombia, Universidad Pontificia Bolivariana,
Medellin. Disponible en:

htpp://www.monografias.com/trabajos14/frentenacional/frentenacional.html
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social existente, pues las oportunidades de participacion y accidn politica se
redujeron aun mas y los sentimientos de injusticia social y marginalidad se
extendian a todas las clases menos favorecidas. En esta época, las guerrillas
tomaron mas fuerza y adeptos que antes, bajo diferentes ideales y banderas
—agraristas, comunistas, castristas, maoistas y finalmente bandoleros-
campesinos, pobres y todos aquellos quienes veian violentados sus derechos se
levantaron contra el gobierno. En esta etapa, los grandes latifundistas se valieron
de la violencia como estrategia de recuperacion y ampliacién de sus tierras, en un

proceso conocido en el pais como la verdadera contrarreforma agraria.

Ya para el periodo comprendido entre 1958 y 1965, se dio un proceso de
expansion de guerrillas' las cuales surgieron en el seno de un gran movimiento
de resistencia campesino a la violencia de afios anteriores, sin embargo, desde
1980 empez6 la descomposicion de estos frentes. Como respuesta a esta
desarticulacion surgié la iniciativa local para la organizacibn de grupos

paramilitares que se vincularon a la guerrilla contrainsurgente.

La proliferacion de estos grupos en la segunda mitad de los afos 80, algunos con
orientacidon politica y otros como medios de promocion y defensa de intereses

privados, extendieron la accion de la violencia a muchos conflictos agrarios y

'® Disponible en: http://www.uniandes.edu.co/Colombia/Historia/historia.html


http://www.uniandes.edu.co/Colombia/Historia/historia.html
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urbanos distintos a la confrontacion con las guerrillas. De ahi que se hayan
postulado varias causas que generan la confrontacion armada ubicadas en las
zonas que representan para el pais mayor importancia econdmica o estratégica,
algunas de ellas como la posesion de tierras con fines de reinsercidon politica y
defensa del orden social; los intereses internacionales en territorios con alto
potencial agroindustrial y los intereses en las posibles riquezas petroliferas y
mineras en la zona de Uraba, asi como en las posiciones geograficas privilegiadas
para el comercio y paso por el continente. Desde esta década, con la
descomposiciéon de las guerrillas y el surgimiento del paramilitarismo los
enfrentamientos armados en las zonas rurales se recrudecieron y la poblacién
campesina atrapada entre fuegos encontr6 en el abandono de sus tierras una

solucion que les permitié salvar sus vidas.

La segunda etapa'® del desplazamiento forzado se viene presentando desde
principios de la década de los 80 como consecuencia de la agudizacién del
conflicto armado y la subsecuente violacién de los derechos humanos. Esta nueva
violencia es el resultado de la combinacion de multiples factores: crisis de la

capacidad de regulacion del Estado, conflictos sociales no resueltos, crisis de

16 PIZARRO LEONGOMEZ, Eduardo. 1999. Desplazados. Factores de una Cultura del Desarraigo.
En: Credencial Historia. Los 10 Grandes Temas del Siglo XX en Colombia. Noviembre, No. 119,
pag. 152. Bogota
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legitimidad del gobierno, fortalecimiento de las guerrillas, auge del narcotrafico y

autonomia de las fuerzas armadas en algunas regiones del pais, entre otras.

Dentro de esta segunda etapa existen dos momentos que se marcan por el antes
y el después de la legalizacion del desplazamiento. La primera etapa comprende
la década de 1987 a 1997 y la segunda, de 1997 hasta hoy (Aguilera Torrado,
2001:88). Antes de 1997 el desplazamiento era un fendémeno invisible en el
panorama sociopolitico del pais asi como también en el ambito internacional. Este
fue un desplazamiento silencioso atendido solo a través de organizaciones no
gubernamentales (ONG) (Aguilera Torrado: 2001, 91). Estas personas se
refugiaron en las cabeceras de los municipios y no hacian evidente su condicion
de desplazados evitando asi la estigmatizacion como agentes violentos, o por el
temor de ser reconocidos por los grupos que los hicieron desplazarse (Aguilera
Torrado: 2001).

Con la implementacion de la Ley 387 de 1997 durante el gobierno de Ernesto
Samper, se legaliza la situacién de victima de desplazamiento por la violencia. En
este momento el fendmeno adquiri6 las mayores dimensiones de la historia
(Aguilera Torrado: 2001), producto del recrudecimiento de las confrontaciones
entre los grupos armados, la grave crisis social y econdmica generada por el

debilitamiento del sistema econdmico, conocida como “recesion econdmica”
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consecuencia de la apertura al libre comercio y las politicas neoliberales para las

que el pais y en especial el sector rural no estaba preparado.

El debilitamiento de la economia campesina ligada a la implementacion del
narcotrafico como principal mecanismo de subsistencia, la presion ejercida por
parte de los grupos armados para la siembra y produccién de cultivos ilicitos como
la coca y la amapola, ademas de la presion para ubicar a la poblacion civil en un
bando u otro'” ha generado el desplazamiento de miles de personas que deben
abandonar sus tierras, bienes, familiares y amigos para huir del terror y el miedo,
asi como de las precarias condiciones econdmicas. Tanto las cabeceras
municipales como las ciudades han sido los puntos escogidos de destino, llegan a
ellas con la esperanza de un lugar mas seguro donde refugiarse, esconderse y
protegerse. Los lugares que han recibido una mayor cantidad de poblacién
desplazada son: Antioquia, Cundinamarca, Magdalena, Bolivar, Valle del Cauca,

Putumayo y Cauca.

En el informe del Grupo Tematico de Desplazamiento (GTD) titulado: Estado de

7 Uno de las grandes causas en el auge del desplazamiento en Colombia ha sido la presién que
los diferentes grupos armados han ejercido sobre la poblacién civil; obligada a comprometerse con
alguno de estos bandos, convirtiéndose en objeto de sefialamiento por parte de los grupos
contrarios. Se generan amenazas y masacres contra campesinos, que de forma directa e indirecta
llevan al desplazamiento como unica opcién par a la proteccion de sus vidas.

® Informe del Grupo Tematico de Desplazamiento, Agosto 2001. Disponible en:

http://www.col.ops-oms.org/desplazados/
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situacion del Desplazamiento y Retos para el 2001, se advierte sobre el aumento
sostenido' del fendmeno y del agravamiento de la crisis humanitaria del pais para

lo cual propone:

“1) Impulsar medidas preventivas y de proteccion de los derechos de los
desplazados;, 2) Mejorar la atencion humanitaria de emergencia; 3) Prestar
mayor atencion al desplazamiento en centros urbanos, 4) Mejorar la informacion
sobre el desplazamiento y sobre los desplazados; 5) Avanzar en los programas de
estabilizacion socioeconomica y mejorar la capacidad institucional de los

integrantes del Sistema Nacional de Atencion Integral a Poblacion Desplazada.”
20

A pesar de las politicas emprendidas por el Estado para la atencién de la
poblacion desplazada es dificil el manejo de estadisticas y cifras exactas, pues
estas presentan la inconsistencia que produce la ineficacia para determinar con
claridad los parametros para declarar a partir de la ley 387 de 1997 a la poblacién
desplazada, al igual que los parametros existentes en las organizaciones que los

atienden.

“Las diferencias en las cifras que ofrecen distintas entidades se derivan de que
tienen criterios de conteo y de andlisis distintos. La limitada capacidad y la falta

' Segun el informe del GTD en el que se contrastan los datos obtenidos de la Red de Solidaridad
Social (RSS), el Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) y el CODHES, en el primer trimestre
del 2001se desplazaron 44.509 personas, que en comparacion al primer trimestre del 2000,
corresponde a un aumento del 40 %.

2 |bid.



37
37
37
37
37
37

37

de recursos hace que sean mads frecuentes los estudios delimitados en tiempo y
espacio, pero que no exista un estudio extensivo. !

En Colombia es casi imposible manejar una cifra exacta sobre el numero de
desplazados que hay actualmente?. Algo sumamente grave si se tiene en cuenta
que de ello depende una adecuada y real atencidén a esta poblacion. Este hecho
podria mirarse desde un punto de vista poco favorable para el Gobierno, pues, es
posible que se esté ocultando las dimensiones reales de este fendmeno en razén
de evitar sanciones y llamados de atencion de organismos internacionales
centrados en la defensa de los derechos humanos; y lo mas preocupante, para

evadir responsabilidades y dejar a otros la atencion al fenédmeno.

Esto ha traido consecuencias como la perdida de credibilidad del Estado y las
instituciones, por lo que hoy muchos desplazados prefieren no asistir a hacer su

declaracion. Saben que se enfrentan a un proceso muy largo de tramites en los

2! Mabel Gonzalez Bustelo. “Desterrados el desplazamiento forzado en Colombia” Disponible en:
http://www.reliefweb.int/w/rwb.nsf/vID/16DA1D370ED2DDB385256BDB006D78C4?0penDocument
2 “Los sistemas de informacion, en general, no han posibilitado el contar con cifras veraces sobre
el fendbmeno del desplazamiento, han sido dispersas y algunos sistemas de informacion
sobredimensionan el problema, lo cual hace deficientes las acciones mas efectivas, dificultando el
disefio de politicas publicas integrales de atencion a las personas desplazadas, es decir, el
formular y poner en marcha programas y estrategias concretas acordes a la dimension de la
problematica”. CARRENO SUAREZ, Laura Sofia; MILLAN MOTTA, Hernando José. 2002. Informe
Final. Estudios Diagndsticos para el Fortalecimiento Integral de los Proyectos de Asistencia
Humanitaria de Emergencia para personas internamente desplazadas. Disponible en:

http://www.disaster-info.net/desplazados/informes/avre/diagnosticofortalecimiento.doc


http://www.disaster-info.net/desplazados/informes/avre/diagnosticofortalecimiento.doc
http://www.reliefweb.int/w/rwb.nsf/vID/16DA1D370ED2DDB385256BDB006D78C4?OpenDocument
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cuales no reconocen claramente cuales son las verdaderas condiciones que los
hacen ser desplazados frente al Estado. Como lo muestran los siguientes
testimonios, para ellos el unico concepto claro es el de la violencia, en particular, el
de la muerte de algun familiar como algo que si les daria el status de desplazados
y sin duda, el sélo hecho de haber tenido que dejar todas sus cosas, bien por una
violencia dirigida directamente contra ellos o por el miedo de perder a un familiar
debido a las condiciones de violencia del lugar donde viven, son razones

suficientes para llamarse asi.

“..Sin duda usted no salio desplazada por lo que no hubo violencia, pero doria
Nelly ;usted qué se gana con una casa y con comida y sin sus hijos como estoy yo
que me falté mi hijo? Nada se gana, y es la pura realidad.””

“...tengo una carta donde no sali favorecida, pero resulta de que yo no sabia que
después de que a uno le entregan esa carta uno debe volver a la Personeria, que
fue lo que la doctora me dijo, ;que por qué no habia vuelto?, Yo no sabia. Alla
me dijeron, mire esta cartica es que usted no salio favorecida y yo pregunte las
razones, el por qué, y el muchacho a mi no me explico nada, él me dijo: No
sefiora, no le podemos decir, no le podemos dar otra respuesta sino de que no
salié favorecida.

Esto nos muestra la arbitrariedad con que el Estado define a estas personas, y

que lo estipulado en la Ley 387 de 1997 dista mucho de ser una ley que cobije a

2 Entrevista realizada a desplazada del Barrio La Santa Cruz, el dia 13 de Abril de 2002.
2 Entrevista realizada a desplazada del Barrio La Santa Cruz el dia 26 de Abril de 2002.
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esta poblacion. Serian muy pocos entonces los que en realidad cumplan con las
condiciones alli expuestas y son muchos los que se quedan sin una atencidn
adecuada, lo que esta acarreando otro tipo de conflictos y problemas que se han

ido agravando por la poca capacidad de respuesta del Estado.

También es comun en ellos la idea de que la responsabilidad que tiene el Estado
para con ellos, se limita a la asistencia social, es decir, a los mercados, la salud y
la vivienda y no al conjunto de hacer valer y respetar los derechos que poseen

como ciudadanos.

A mi me han dicho que, que a muchos les han dado su comida, de ahi su vivienda,
espero que sea asi también conmigo, porque a mi me lo dijo, pues, una pelada de
por alli del morro, me dijo: doiia Nelly si, ;jqué le dijeron alld en la Red? Y se
puso a contar, jah si!, A mi mama le han dado mercado, ya lleva dos mercados
que le han dado y también le van ayudar que pa’ hacer la casita, porque ella ya
tiene la casita pues asi pues como estd ésta, ;cierto?, de donia Rosa. Y entonces
que le van a dar pa’ hacer la casita, entonces pues yo creo pues que hay que
tener esperanza, que las esperanzas no se pueden perder.”

El ser desplazado no es para nada un elemento bajo el cual se pueda reconocer

un principio de identidad®, a lo sumo ellos reconocen a los demas desplazados

% Entrevista realizada a desplazada del Barrio La Santa Cruz, el dia 13 de Abril de 2002

% “Lo unico que tienen en comun los desplazados colombianos es su condicion de victimas, sus
similares heridas morales, el haber padecido una suerte comun” URIBE DE HINCAPIE, Maria
Teresa. 2000. Notas para la conceptualizacion del desplazamiento forzado en Colombia. En:
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solo porque han tenido que abandonar su lugar de origen, su tierra. Pero en
muchos casos como en los barrios como la Santa Cruz donde hay una poblacion
de desplazados de diferentes regiones, no siempre se comparte costumbres,
valores religiosos, o por lo menos la misma forma de organizacién social. Asi, bajo
estas condiciones los desplazados quedan relegados y se suman como ya
muchos autores lo han expuesto a la gran masa pobre de las ciudades, son objeto
de discriminacion por parte del resto de los habitantes y su camino es entonces
seguir a la sombra y apartarse de todo lo que significa la construccion de redes

sociales.

“No, pues yo digo que para mi es muy duro. Desplazamiento uno tener que
venirse, pues para mi, uno dejar lo que uno tiene y lo que quiere y donde uno se
levanté para uno venirse a acostumbrarse a otra parte donde uno no estd
acostumbrado ™’
ok skok

“...no son familiares de uno pero uno siente el dolor de otra persona, como uno
lo sufrio y lo vivio y lo vio porque yo a nadie le deseo eso a nadie. Tener que
dejar su tierra, todo y salir"*

También se registra con preocupacion, el aumento de los desplazamientos

intraurbanos y se sefiala como su principal causa el aumento de amenazas y

Estudios Politicos. Instituto de Estudios Politicos, Universidad de Antioquia, No. 17,
Julio-Diciembre. Pags. 47-70. Medellin.

7 Entrevista realizada a desplazada del Barrio La Santa Cruz el dia 26 de Abril de 2002.

% Entrevista realizada a desplazado del Barrio La Santa Cruz el dia 6 de Mayo de 2002.
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hostigamientos de grupos de milicias en los barrios periféricos —“marginales”- de
las ciudades, entre las cuales Medellin registra los mayores y mas agudos casos®.
Este desplazamiento, se enmarca dentro del conflicto interno de los barrios, en los
cuales las bandas de milicias y delincuencia comun fueron captadas y
patrocinadas por la guerrilla o el paramilitarismo, generando una clara lucha
territorial, en la cual nuevamente se exige a la poblacién pertenecer a uno de los

dos bandos.

Durante nuestro trabajo de campo identificamos dentro de los registros de
declaraciones de desplazados en la Personeria Municipal de Itagti un porcentaje
aproximado del 20% de desplazados procedentes de Medellin, quienes por
estigmatizaciones y sefalamientos de los grupos armados debieron buscar otros

barrios para habitar, dejando sus viviendas y pertenencias.

Este tipo de desplazamiento no ha encontrado asiento aun dentro de la legislaciéon
para la atencion de la poblacién desplazada, quedando excluidos de ayudas y

atencion por parte del estado y de las entidades no gubernamentales.

2 Ultimo Boletin CODHES. No. 43, 18 de Diciembre de 2002, Bogota. Disponible en:
http://www.codhes.org.co


http://www.codhes.org.co
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1.2. Los desplazados en la ciudad

Los desplazados en su mayoria son campesinos, dedicados a trabajos agricolas
de los cuales obtienen la satisfaccion de necesidades, tales como alimentacién y
vivienda, cuentan con un sistema social y cultural propio (identidad, parentesco,
economia, educacién), con un bajo nivel de escolaridad; cuando llegan a las
ciudades no cuentan con las herramientas que exige el medio urbano para
subsistir y se ven obligados a asentarse en zonas periféricas, generalmente
barrios de invasion de terrenos publicos y zonas de alto riesgo, en donde no
cuentan con los servicios basicos como alcantarillado, agua potable, relleno,

letrinizacion, etc.

El desplazamiento trae como consecuencia, tanto para las personas desplazadas
como para la comunidad receptora, una serie de problemas sociales y culturales
que conllevan a la transformacion de sus referentes y significados sociopoliticos y
culturales. Estos problemas emergen dentro de un espacio de discriminacion y
segregacion frente al desplazado, llevandolos a enfrentar problemas, tanto en el
ambito socioeconomico (educacion, empleo, salud, vivienda, etc.) como en el
afectivo y simbdlico (lo referente a la identidad).”

Para los desplazados llegar a una ciudad representa un choque, como anotamos

anteriormente, son objeto de discriminacion y segregacion, son confinados a la

% BELLO, Marta Nubia. “ldentidad, dignidad y desplazamiento forzado. Una lectura psicosocial’.
Buscar en: http://www.articulos/observare_net3/observatorio de politica social y calidad de vida.htm


http://www.articulos/observare_net3/observatorio
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periferia de las ciudades y terminan después de un afio®', tiempo durante el cual
reciben ayuda humanitaria, olvidados y sumandose a la poblacién pobre del pais,

esto es, dejan de ser desplazados para convertirse en pobres.

"El desplazamiento fisico de una persona es como ingresar a otra dimension de
sujeto. La persona sufre una transformacion, y esta es la de ser objeto de
desprecios y exclusiones. La de mutar en un ser imaginario y casi de ficcion, cuya
experiencia no comprendemos. Nuestra sociedad, bajo el presupuesto de la
guerra, apenas los percibe como otro mds en el complejo mundo de lo

indeseable.” (Castillejo, 2000: 54)

En algunos casos en el desplazamiento se evidencian una serie de rupturas y
cambios que afectan tanto al grupo que lo sufre como a la comunidad que los
recibe, se desestructuran y fracturan los referentes que dan sentido y que
configuran el mundo exterior y el interior del grupo, o de la persona obligada a
desplazarse. Hay temores e inseguridades frente a las nuevas condiciones que
impone la ciudad, construir un nuevo espacio que habitar, adaptarse a él y a sus
nuevos habitantes para los cuales su llegada solo genera ambigluedades
producidas por las representaciones, definiciones y estigmatizaciones de las que

son objeto. Se les ha tomado por sujetos peligrosos con calificativos tales como

¥ Durante un afio los desplazados reciben atencion humanitaria por parte del estado y de
diferentes ONG que basicamente suplen las necesidades alimenticias, como parte del Plan de
Atencion Inmediata para la Poblacion Desplazada, después de este tiempo se plantea la
estabilizacién socioecondmica, algo que nunca sucede para los desplazados sobre todo porque la
presencia de estas organizaciones ya no existe.
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delincuentes, guerrilleros, "paras", etc. representaciones que provienen tanto de

los discursos como de las imagenes producidas por los medios y por el Estado.

Lo que sucede en el fendmeno del desplazamiento es un cambio de referente,
unas reestructuraciones de la identidad y de la alteridad caracterizadas por las
metaforas y representaciones que surgen a partir de el propio proceso de

desplazamiento y de la manera como se le representa a nivel nacional.

Desde esta perspectiva, reconfigurarse bajo una nueva identidad: la del ser
desplazados debe entenderse "en el marco de un proceso coyuntural que permite
algun tipo de gestion politica" (Castillejo, 2000: 21), pero cuya reconfiguracion
identitaria depende del imaginario que poseen aquellos que los "reciben”, y de

como esta afectada por el tipo de institucionalidad operante.

Sin embargo no siempre la identidad de “desplazado” prima para esta poblacion,
pues en muchos contextos urbanos la integracion a las dinamicas barriales ya
existentes, son alternativas positivas dentro de su proceso de insercion a la
ciudad. Especialmente en los desplazamientos individuales y familiares llamados
“gota a gota” las dinamicas para acceder a ayudas y servicios estipulados a través
de la ley 387 emergen bajo diferentes dispositivos, pues no existe ya un

diligenciamiento a través de formas y actividades organizativas enmarcadas en el
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plano de lo politico y, el ejercicio de la ciudadania no se estructura bajo la idea de
una gestion politico de la identidad, si no de una integracion socio-politica a las

dinamicas del barrio.

Estas familias o personas que huyen silenciosamente llegan a los barrios y
ciudades de la misma forma, se esconden por el temor de ser reconocidos,
muchas veces llegan a lugares donde si bien encuentran otras personas en sus
mismas condiciones soélo tienen en comun el haber abandonado su lugar de origen
y alli sus pertenencias. No hay una camara de television o un reportero cubriendo
tan cotidiana noticia, asi que tampoco hay la posibilidad de una gran movilizacién
en su favor, ni campafas en las que se les entreguen viveres, ropa o informacion

sobre sus derechos.

Teniendo en cuenta la amplia gama de procedencias, sitios de recepcion y formas
de desplazamiento, es aventurado realizar una caracterizacién estandar de este
fendmeno, sin embargo es posible encontrar algunos elementos comunes dentro
de la dinamica del desplazamiento que permiten comprender los procesos y
transformaciones sociales tanto en las poblaciones de desplazadazos como en las

receptoras.
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Consideramos que pueden definirse tres tipos de desplazamiento dependiendo de
los sitios de procedencia de los desplazados: interregional, intraregional e
intraurbano. lgualmente desplazamientos masivos, familiares e individuales, a
partir de las caracteristicas circunstanciales en las cuales se lleve a cabo. Por otro
lado, los sitios de llegada y asentamiento se mueven en un contexto variable, a
partir de rumores, comentarios o informacién de los medios de comunicaciéon que
brindan a los desplazados alternativas de refugio, ya sea en cabeceras

municipales o ciudades del pais.

Estos elementos se conjugan dentro de los procesos de reintegracion social,
dando forma a la busqueda de apoyo econdmico y el ejercicio de reivindicacion a
nivel de derechos que emprenden los desplazados, los cuales a su vez se
estructuran y viven de forma diferente®’. Creemos que las caracteristicas del
desplazamiento son contextuales, no siempre los desplazados gestionan las
atenciones del Estado o llevan a cabo procesos organizativos que les permitan

mejorar sus condiciones, pues las particularidades tanto de los sitios de recepcion,

%2 “Los pobladores y las dinamicas sociales experimentadas en los asentamientos caracterizados

como informales o ilegales, desde el momento mismo de la ocupacién de los territorios, han
entrado en contacto y en transacciones permanentes con el Estado, con los partidos y con el sector
privado, a fin de acceder a una de las fuentes de in clusién e integracion como son los bienes y
servicios de la ciudad que hacen parte de los derechos fundamentales de todo ciudadano.”
(Naranjo, Peralta, Hurtado; 2001, 33)
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de su forma de desplazamiento, como de sus referentes individuales y sociales

median su condicion de desplazados.

De ahi que, para enfrentar los analisis del desplazamiento en la ciudad -como es
el caso del barrio La Santa Cruz -, deben incluirse las dinamicas y opciones
sociales y politicas locales que le ofrecen los diferentes barrios y habitantes a la
poblacién desplazada, al igual que la multiplicidad de conocimientos e informacién
que surge dentro del propio contexto urbano frente al desplazamiento y su

atencion.

“Puestos en la ciudad, la conquista y la insercion en ella como objetivo, como fin,

pone de presente que el desplazamiento forzado acrisola cultural y politicamente
a las urbes. El desplazado que se exilia en la ciudad, hace parte de ella en el
momento en que toma la decision de quedarse. Sin embargo, esa decision del
sujeto no implica un reconocimiento inmediato por parte de la ciudad y la
sociedad de llegada. Se produce un proceso de inclusion-exclusion, un forcejeo en
medio del cual se determina quienes tienen derechos y quienes quedan por fuera
de esta categoria, desde un horizonte normativo y juridico’’

3 NARANJO GIRALDO, Gloria; HURTADO GALEANO, Deicy. 2002 Desplazamiento forzado y
reconfiguraciones urbanas. Algunas preguntas para los programas de reestablecimiento. Ponencia
presentada en Segundo Seminario Internacional: Desplazamiento, Implicaciones y Retos para la
Paz y la Sostenibilidad Democratica, septiembre. Bogota. Buscar en: http://www.codhes.org.co
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1.3. Identidad y accion politica en grupos de desplazados

El desplazamiento es un fendmeno complejo que involucra la violencia en sus
diferentes formas. En este proceso es importante dirigir nuestra atencion hacia la
manera como los desplazados enfrentan la desterritorializacion y las
transformaciones identitarias, todo en el marco del establecimiento de nuevas

practicas comunitarias y politicas y de la relacion con el Estado.

La presencia de la identidad como elemento activo en las dinamicas del
desplazamiento en Colombia permite ubicarlas de dos formas: la primera,
corresponde a una consolidacién de la figura del desplazado a través del uso de la
gestion politica de la identidad para obtencion de ayudas y servicios prestados por
el Estado o las ONG; la segunda, se relaciona con el proceso de adaptacion y
reconfiguracion frente a las nuevas identidades de los lugares en los que llegan,

que llamaremos integraciones socio-politicas.

En ambos casos los procesos identitarios se ven afectados por el cambio dentro
de las dinamicas sociales en las que se desarrollan, como en los desplazados
asentados en diversos sectores de ltagui, donde es necesario adaptarse a los
nuevos significados y realidades que ofrece el area urbana. En esta linea, la figura

del desplazamiento se convierte en un fendbmeno que advierte un sentido de la
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identidad multifuncional, enmarcado en la reinterpretacion de significados

culturales, tanto en la comunidad desplazada, como en los grupos receptores.

Entender las variaciones de este fendmeno a nivel social y politico del pais, exige
integrar tanto una visidbn estructural de los factores que produce el
desplazamiento, como las dinamicas sociales en las que se inscriben, pues las
actividades a nivel politico y en este caso del ejercicio ciudadano, se activan por la

transformacion del uso de la identidad.

Definir el concepto de identidad en esta nueva condicion mundial implica un
esfuerzo por comprender las practicas simbolicas de la identidad mads que como
rasgos descriptivos inmoviles, como elementos relativos a una red de relaciones
sociales en movimiento, con lo cual se abre la posibilidad de proponer una
interpretacion mds certera tanto de los mecanismos sociales a través de los
cuales se recrea el orden cultural como de las contradicciones de dicho proceso"
(Portal A, 1991: 4)

El concepto de identidad del que aqui haremos uso, nos lleva a ver en ella eso
que nos diferencia y se construye en relacidén con los otros, pero que se elabora
con la vida diaria, que se re-elabora dependiendo de las circunstancias

cambiantes, en este sentido, sufre las transformaciones de la estructura social.
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Esto es a lo que se ha llamado las identidades situacionales o relacionales, cuya

naturaleza esta inscrita en lo cambiante -azaroso-, o lo inestable®.

Si bien uno de los elementos con los que se relaciona la identidad es la del
territorio, esto podria llevarnos a pensar que en al caso del desplazado que ha
sido expulsado de su territorio, este deja de poseer una identidad, pero la
identidad no es algo que se obtiene o se pierde, sino ese algo que legitima
constantemente de acuerdo a las situaciones, o a lo que Castillejo llama
"coyunturas relacionales" (lbid. 8). De ahi que el desplazamiento no implica la
desterritorializacion y territorializacidn como unico y principal referente, sino la
identidad como elemento social para la integracidon a los nuevos territorios a través
de la gestion politica, ya sea como desplazados o como integrantes de una

comunidad periférica en la ciudad.

Para entender este proceso en el caso del desplazamiento forzoso es
indispensable comprender la gestion politica de la identidad que muchos de ellos
llevan a cabo y que les permite acceder a la prestacion de bienes y servicios, tanto
de las entidades del Estado como de las no gubernamentales. Este se presenta
como uno de los mecanismos mas usuales para la obtencibn de nuevas

posibilidades en el establecimiento en los lugares de llegada, sin embargo no es la

3 Castillejo, Alejandro. Poética de lo otro, Pag. 64
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unica forma existente, pues bajo el desconocimiento de los derechos y benéficos
otorgados por el Estado y diversas organizaciones, una gran mayoria de
desplazados deben buscar alternativas que les permitan integrarse a la nueva

comunidad.

Lo anterior nos habla de la necesidad de los desplazados de hacerse visibles,
vencer la invisibilidad a la que se ven sometidos. Por la tanto, podemos decir que
la identidad que de este proceso surge se ha construido sobre la base de la
negociacion, esto es, surge de una relaciéon dialdgica con los otros®, dentro de
una busqueda constante de re-significacion, tanto para una gestion politica como

para la integracion a las nuevas directrices de la vida en la nueva comunidad.

Le hemos otorgado a la identidad un sentido contextual, donde la configuracion de
la alteridad no es un elemento distante de las transformaciones sociales en las
que se inscribe. De esta manera la problematica del desplazamiento debe
asumirse, sobre todo pensando los alcances a nivel intraregional e intraurbano,
con la capacidad de autogenerar una reinterpretacion de la actividad social en la
que se desarrolla, marcada en el sentido politico bajo una mirada del uso del la
identidad tanto en una cohesion social a nivel de grupos de desplazados, como de

la integracién a los nuevos parametros de cohesion de los lugares de llegada.

% Bolivar, Ingrid. Identidades: dejarse engariar o perecer. Pags. 141-155
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CAPITULO 2

LA ATENCION A LOS DESPLAZADOS: LAS POLITICAS
OFICIALES Y SU APLICACION LOCAL

"El desplazado es toda persona que se ha visto forzada a migrar dentro del
territorio nacional abandonando su localidad de residencia o sus actividades
economicas habituales, porque su vida, integridad fisica o libertad han sido
vulneradas o se encuentran amenazadas, debido a la existencia de las siguientes
situaciones causadas por el hombre: Conflicto armado interno, disturbios o
tensiones interiores, violencia generalizada, violaciones masivas de los derechos
humanos y otras circunstancias emanadas de las situaciones anteriores que

puedan alterar o alteren drdsticamente el orden publico".
(Articulo 1, Ley 387 de 1997)

2.1. Legislacion y politicas para el manejo del desplazamiento

La legislacion que rige el fendmeno del desplazamiento en Colombia es en
conjunto una serie de normas, decretos, sentencias y reformas de obligatorio
cumplimiento, que parten de la declaracion de la Ley 387 de 1997, con la cual se

instaura el Sistema Nacional de Atencion Integral a la Poblacién Desplazada por la
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Violencia®®. A su vez, estas leyes estan enmarcadas dentro de los principios
Internacionales como la declaracién Universal de los Derechos Humanos y de los
diferentes tratados a nivel mundial que han surgido para regular y proteger a las
personas que se han visto obligadas a migrar, y es que, “por medio de tratados
internacionales a vocacion universal se ha venido desarrollando y afirmando un
régimen internacional de derechos huma nos, de donde ciertas normas pueden
revestir un caracter general e imperativo que ligaria incluso a los Estados no

contratantes.” (Prieto Sanjuan, 1998: 47)

La genealogia de esta legislacién en nuestro pais hay que empezar a trazarla
desde 1994%* cuando se disefia la Politica Nacional para la Atencion a los
Desplazados, la cual, se institucionalizé legislativamente a través de la Ley 387 de
1997, con la creacion de la Consejeria Presidencial para los Desplazados®,
encargada de la coordinacion de iniciativas estatales y privadas en relacion a los
desplazados®*. Que el Estado haya asumido la responsabilidad “en torno a la

formulacién de politicas y la adopcion de las medidas para la prevencion, atencion,

% El Sistema, establecido en la Ley 387 de 1997, capitulo 1, esta constituido por el conjunto de
entidades publicas, privadas y comunitarias que realizan planes, programas, proyectos y acciones
especificas tendientes a la atencién integral de la poblacién desplazada (Informe del Grupo
Tematico de Desplazamiento, Agosto 2001).

3 ZAFRA ROLDAN, Gustavo. Los desplazados internos por la violencia: un problema fundamental
en Colombia” en: http://www.oas.org/juridico/spanish/zafra.html

% Titulo Il, Capitulo 1, Art. 6,1 inc.

% ZAFRA ROLDAN, Gustavo. Los desplazados internos por la violencia: un problema fundamental

en Colombia” en: http://www.oas.org/juridico/spanish/zafra.html


http://www.oas.org/juridico/spanish/zafra.html
http://www.oas.org/juridico/spanish/zafra.html
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proteccion y consolidacion y estabilizacion socioeconéomica de los desplazados™

responde a una serie de compromisos asumidos a nivel internacional*’.

En principio el Sistema Nacional de Atencién Integral a la Poblacion Desplazada
por la Violencia** se orienta por el Plan Nacional®, el cual a su vez orienta sus
politicas segun los datos ofrecidos por la Red Nacional de Informacion*, segun el
numero de declaraciones aceptadas en las Personerias Municipales y Alcaldias.
En este plan se destacan cuatro etapas o fases de atencion que son: prevencion,
atencion humanitaria de emergencia, retorno y consolidacion y estabilizacion

socioecondmica.

En la fase de Prevencion, se busca anticiparse a situaciones generadoras de

desplazamiento mientras que, la Atencion Humanitaria de Emergencia, hace

0 Ibid.

4 “La figura del desplazamiento interno por causas de violencia politica es un hecho social
contemporaneo al cual se han tenido que enfrentar varias naciones y organizaciones
internacionales, es una situacion social nueva que transformé la legislacion internacional del
desplazamiento por cuanto en el ambito internacional solo existia la figura de refugiado, con la cual
se identificaba a las personas que abandonaban sus paises por persecuciones politicas e
ideoldgicas.” (Aguilera Torrado, 2001: 88-89)

2 Titulo II.

43 Capitulo Il, seccion 1. El Plan de accién para la prevencion al desplazamiento forzado contenido
en el documento CONPES 3057 (noviembre 1999) definié los mecanismos e instrumentos para la
prevencion, proteccién y atencion humanitaria de emergencia para la poblacion desplazada, y
establecio acciones para la estabilizacién socioecondémica de dicha poblacion a través del retorno o
la reubicacion de los afectados. (Informe del Grupo Tematico de Desplazamiento, Agosto 2001)

4 Seccion |l del Capitulo 2.
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referencia a aquellas acciones con las que se busca atender las necesidades
inmediatas de los desplazados, en esta fase intervienen la Consejeria Presidencial
para los Desplazados, la Cruz Roja, la Red de Solidaridad Social** y algunas ONG
(Organizaciones No Gubernamentales) y se atienden necesidades basicas como
el alojamiento y la alimentacién. El Retorno, consiste en la creacion de las
condiciones necesarias de seguridad para que los desplazados puedan retornar a
sus lugares de origen, y finalmente con La Consolidacion y Estabilizacion

Socioecondmica, se elaboran planes y programas de desarrollo econémico.

Estas etapas requieren de una buena y eficiente coordinaciéon entre todas las
instituciones y entidades encargadas de la atencion de los desplazados, asi como,
contar con estadisticas reales que permitan dimensionar las proporciones del
fendmeno y garantizarles el acceso a estas ayudas. Hay que tener en cuenta que
la definicion sobre la condiciéon de desplazado en el pais no siempre se
corresponde con la realidad, por lo que resultaria de gran importancia que el
gobierno -en lo que respecta a la legislacion-, y la sociedad en general -en lo que
respecta al trato-, vea la importancia de otros enfoques en los que se destaquen
diferentes “formas de ser” desplazados, asi, como diferentes y eficaces formas de
integracion, en las cuales el papel de la comunidad receptora puede ser

fundamental.

> Decreto 444 de 1993, leyes 104 de 1993 y 241 de 1995.
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Para 1999 se crea el Grupo Tematico de Desplazamiento (GTD) a raiz de la
agudizacion, profundizacion y extension de conflicto armado. Este presenta un
informe*® en el que se destacan los avances en la respuesta estatal al problema
del desplazamiento como es el caso de las mejoras en las ayudas humanitarias de
emergencia, “la puesta en marcha del Registro Unico de Poblacién Desplazada®’ y
el desarrollo reglamentario de la Ley 387 mediante los decretos de vivienda, salud,
educacion y tierras.”*® Al tiempo que se alerta sobre la necesidad de adelantar y

ejecutar los programas de reubicacion, retorno y prevencion por lo que:

“La Corte Constitucional dirimiendo tutelas a finales de 2000 y en el 2001 ha
logrado un avance conceptual cualitativo en la formulacion de los principios que
guian la politica nacional de atencion al desplazamiento y en la articulacion de
los mecanismos de actuacion en la respuesta estatal al desplazamiento. En
particular la Corte establecio: 1) la atencion al desplazamiento es una
emergencia social y como tal ha de ser tratada prioritariamente, siendo el
Presidente de la Republica su principal responsable; 2) La ley 387 ha de tener un
reglamento que permita su oportuna aplicacion ( el Decreto 2569 se publica en
diciembre de 2000); 3) el costo de la respuesta al desplazamiento ha de ser
asumido por el Estado colombiano en su presupuesto nacional;, 4) el Consejo

4% Informe del Grupo Tematico de Desplazamiento, Agosto 2001. Disponible en:

http://www.col.ops-oms.org/desplazados/

47 Las herramientas del Registro son cuatro: Formato unico de declaracion, Formato de Valoracion
de Declaraciones, Formato de Caracterizacion Basica del Hogar y Formato de Seguimiento de
Ayudas Entregadas

% Informe del Grupo Tematico de Desplazamiento, Agosto 2001. Disponible en:

http://www.col.ops-oms.org/desplazados/
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Nacional de Atencion a los Desplazados debe funcionar inmediatamente. *

El factor econdmico ha sido el que mas ha retrasado la puesta en marcha de una
politica de atencion adecuada y eficaz, ya que, la Red de Solidaridad Social es
para esta época la unica entidad que cuenta con una partida presupuestal
asignada por ley para la atencién de las personas desplazadas. Situacion que se
buscé mejorar a través del documento CONPES 3115 de mayo de 2001, con el
que se asignaron $161.999.000 para el periodo 2001-2002 repartido entre:
Presidencia (Fondo de Inversiones para la Paz y Red de Solidaridad Social),
Ministerio del Interior, FINDETER, Banco Agrario, INCORA (Instituto Colombiano
de Reforma Agraria) , DRI, SENA, Ministerio de Salud, ICBF (Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar), Ministerio de Desarrollo, Ministerio de Educacion, INURBE,
Plante, DANSOCIAL, Ministerio de Agricultura, ICETEX y Defensoria del Pueblo.

Otro de los puntos esenciales del Sistema Nacional de Atencion es la
descentralizacion de la atencién para las personas desplazadas, de aqui la
creacion de los Comités Municipales, Distritales y Departamentales®, a los cuales
se delega la promocion de planes de desarrollo, prevenciéon y atencion. Algunos

comités aun estan en una etapa incipiente como es el caso del Comité de

4 Informe del Grupo Tematico de Desplazamiento, Agosto 2001. Disponible en:

http://www.col.ops-oms.org/desplazados/
%0 Articulo 7.


http://www.col.ops-oms.org/desplazados/
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Atencion para la Poblacién Desplazada®' del Municipio de Itagiii, pues como se
plantea en el Informe del GTD respecto a la participacion y accion de los comités
departamentales se cree que: “habilitar programas de atencidn al desplazamiento

puede atraer mas desplazados al municipio”?

Sin embargo la prevencion® es el punto mas débil en toda las fases de atencion al
desplazamiento, por lo cual se ha solicitado al Gobierno asumir compromisos que
lo lleven a establecer politicas y acciones que aminoren los conflictos causales del
desplazamiento: “En particular, se solicitd la puesta en practica de mecanismos
disefados por el Estado para dar respuesta a este tema, la implementacién plena
de lo politca CONPES y de los mecanismos previstos en la Ley 387, en
concordancia con los Principios Rectores del Desplazamiento.” (Informe GTD,

Agosto 2001). Se sabe que para que se logre un avance significativo en este

 “Formalmente, las alcaldias de las grandes ciudades constituyeron los Comités Distritales para la

Atencion Integral a la Poblacion Desplazada por la Violencia (en Medellin desde 1996)” (Informe
del Grupo Tematico de Desplazamiento, Agosto 2001)

%2 Informe del Grupo Tematico del Desplazamiento, Agosto de 2001. Disponible en:
http://www.col.ops-oms.org/desplazados/

% “E| Ministerio Publico tiene la responsabilidad de prevenir el desplazamiento y proteger los
derechos de las personas desplazadas. Sin embargo, las propias instituciones reconocen que no
tienen modelos y esquemas planificados. El sistema de alertas tempranas todavia esta en fase de
disefio y existen grandes dificultades al respecto porque el organismo encargado de su
implementacion, la Defensoria del Pueblo (que ha dado la voz de alerta en determinadas
situaciones) no tiene capacidad para hacer actuar al Ministerio de Defensa”. GONZALEZ
BUSTELO, Mabel. Desterrados —EI Desplazamiento Forzado en Colombia. 31 de Mayo de 2002.

Disponible en: htpp://www.reliefweb.int
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sentido, el gobierno debe comprometerse con una politica social en la que se
resuelvan los problemas estructurales—econdémicos, sociales y politicos- que

conforman la historia del pais.

Por otro lado, se dio un gran avance con la internacionalizacion de los Principios
rectores relativos al desplazamiento de personas al interior de su propio pais, por
parte del Alto Comisionado para los Derechos Humanos (ACDH)* de la
Organizacion de Naciones Unidas (ONU), y a nivel nacional, con la aceptacion de
las Organizaciones No Gubernamentales (ONG’S) e intergubernamentales como
la del ACDH en la mediacién y atencion de las personas desplazadas. Dicha
internacionalizacion se logré gracias al estudio y analisis encargado al Alto
Comisionado sobre las normas juridicas en relacion a las personas desplazadas,
en el que se concluyd, que “no cubrian todas las situaciones de desplazamiento
interno, ni proveian una proteccion adecuada a las poblaciones victimas de éste”
(Prieto Sanjuan, 1998: 49); por lo que se le solicitd la creacion de un marco de
proteccion, hoy conocido como Principios Rectores del Desplazamiento. Segun los

Principios Rectores:

“Las personas desplazadas al interior de su propio pais, son las personas o
grupos de personas que han sido forzadas a huir o a dejar su hogar o su lugar de
residencia habitual, principalmente en razon de un conflicto armado, de

% Nombrado por el Secretario general de las Naciones Unidas, el sefior Fancis M. Deng.
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situaciones de violencia generalizada, de violacion de derechos humanos o de
catastrofes naturales provocadas por el hombre o para evitar los efectos, y que no
han atravesado las fronteras internacionales reconocidas de un Estado”. (Prieto
Sanjuan, 1998:54)

Ahora bien, desde la concepcidon e inicio de nuestra investigacion, uno de los
puntos que tenia mas relevancia se enmarcaba en la aplicabilidad de la ley 387 de
1997 para la atencion de la comunidad desplazada y la concepcion de desplazado
que rige el ingreso al sistema de la Red de Solidaridad Social. Teniendo en cuenta
que finalmente son los desplazados quienes revelan el verdadero sentido vy
eficacia de esta ley y de los organismos encargados para su atencién, hemos
abierto este capitulo como un espacio para que a través de sus testimonios y
experiencias se evidencie el estado actual de la atencion a la comunidad

desplazada.

Entendiendo que el desplazamiento no es s6lo un "problema social" sino que
implica para quien lo padece una experiencia traumatica, en cuanto a que conlleva
la desterritorializacién (con sus efectos econdmicos, afectivos y simbdlicos) y
modificaciones identitarias, es necesario comprender los referentes que manejan
los desplazados frente a su situacion y a las politicas y entidades encargados para

su atencion, pues los procesos de reconfiguracidon social y las problematicas que
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devienen de él, se articulan tanto desde los discursos y acciones estatales como

de las acciones emprendidas por las comunidades desplazadas.

Al tiempo, los desplazados son personas que entran a formar parte de una nueva
categoria social: la de ser "desplazados", la cual se fundamenta en un discurso
politico de la sociedad mayoritaria y respecto al cual el Estado establece
definiciones y formas de manejo®, asi como también establece las condiciones
para ser reconocido en los programas estatales, definiciones que en la mayoria de
los casos no corresponde a la realidad de las poblaciones desplazadas del pais.
Esta posicion o estatus, no siempre va articulado con los preceptos establecidos
en la ley, lo cual ha dejado a miles de personas desplazadas por fuera de los

programas de atencion.

2.2. Un programa municipal de atencion a los desplazados

% “La ley presenta una serie de circunstancias que determinan lo que es ser desplazado y

establece que deben presentarse uno o mas de estos rasgos como condicién necesaria para que
una persona sea considerada como parte de la comunidad desplazada; de esta manera, la ley
presenta la constituciéon de comunidad como algo automatico.” AGUILERA TORRADO, Armando.
2001. Analisis de la Ley 387 de 1997: Su impacto psico-social en la poblacion desplazada. En:
Reflexiéon Politica. Vol. 03 No. 5 Enero-Junio. Pag. 86. Bucaramanga.
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Teniendo en cuenta la importancia de la relacion existente entre los desplazados y
el Estado, en los procesos para ser registrados como desplazados y gozar de los
beneficios estipulados por la ley, encontramos en la Personeria Municipal de Itagui
un escenario propicio para realizar un seguimiento de los tramites y programas
existentes para la poblacion desplazada. Siendo la Personeria® un ente
encargado de la defensa de los Derechos Humanos, la vigilancia de la conducta
oficial y la promocion de la participacion de los habitantes del municipio en todos
los temas que afectan sus intereses, incluyendo lo referido al desplazamiento
forzoso; y en vista del aumento de declaraciones que se recibieron durante el afo
2001 y 2002 en ltagui, se diseid un programa de acercamiento a estas
comunidades, que constaba de un proceso de asesoria e informacion sobre los
derechos estipulados en la ley 387 de 1997 y las diferentes organizaciones

existentes para su atencion.

% “Las Personerias Municipales tienen a su cargo la doble mision de ser Ministerio Publico (érgano
de control disciplinario) y actuar como Defensoria del Pueblo en aquellos municipios donde no
tiene presencia permanente la Defensoria. Han soportado buena parte del peso del tema de
registro, con sensibles limitaciones, principalmente en el tema de la recepcion y tramite de las
declaraciones. Su labor ha venido mejorando en aquellos lugares donde funcionan las Unidades de
Atencion y Orientacion gracias a la implementacion del formato Unico de registro. Aln presentan
niveles de desconocimiento de la normativa sobre desplazamiento, en particular en lo que tiene
que ver con las unidades territoriales de apoyo, mecanismos de prevencion y alertas tempranas”.
Tendencias del desplazamiento (1999-2001). Grupo DIAL. Disponible en:

http://www.disaster-info.net/desplazados/informes/dial/


http://www.disaster-info.net/desplazados/informes/dial/

64
64
64
64
64
64

64

Fue aqui donde nos unimos a este programa, en el cual nuestra funcion consistia
en identificar las poblaciones desplazadas y conjuntamente con dos abogados de
la Personeria, realizar reuniones informativas y gestar procesos organizativos para
estas comunidades. La divulgacién de las reuniones se establecia a través de
carteleras y llamados desde las Juntas de Accion Comunal. Si bien en algunas
reuniones encontrabamos un numero considerable de asistentes, habia ocasiones
que no asistia nadie. Durante seis meses, desde octubre de 2002 a Junio de 2003
realizamos reuniones en diferentes barrios del municipio, hasta centrar nuestro
trabajo de campo en el barrio La Cruz, debido a la mayor confluencia de

desplazados a las reuniones.

El trabajo con la Personeria nos permitié al mismo tiempo iniciar una observacion
respecto a las acciones que una entidad Estatal desarrollaba para proporcionar
informacion a las comunidades desplazadas asentadas en el Municipio, lo cual
nos abriria las puertas a los imaginarios con los cuales se dirigian y desarrollaban
los programas para atender esta poblacion, al tiempo que nos permitiria explorar
desde la experiencia de campo, sus concepciones y vivencias en relacion a los
criterios y procedimientos para ser declarados como desplazados y recibir la

atencion necesarria.
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En el periodo de asesorias a la poblacion desplazada, encontramos un gran
desconocimiento sobre los derechos y entidades encargadas de atenderla. La
mayoria con un tipo de desplazamiento “gota a gota”, nunca habian recibido

informacion ni habian efectuado la declaracion para la Red de Solidaridad Social.

“Yo creo que todo esto es falta de conocimiento, porque casi todas las personas
que estan llegando aqui desplazadas vienen de pueblos, y usted sabe que una
persona de pueblo, uno de un pueblo o de una vereda eso es muy cerrado.
Muchas veces es falta de conocimiento porque no han tenido estudio o porque no
tienen ese conocimiento, imaginese nosotros aqui no teniamos el conocimiento de
que una Personeria nos podia colaborar directamente con la Red, que nos podian
mandar a los sitios donde nos podian colaborar. Entonces esta gente que estd
llegando también estan crudos en conocimientos de esa calidad, y por eso no
han..., no se favorecen..., no han recibido ninguna ayuda.”’

Este desconocimiento nos llevd a indagar por la manera como se difundia la
informacion sobre los derechos de la poblacién desplazada. Por esos dias sélo
encontramos las noticias que se publicaban sobre desplazamientos masivos y dos
comerciales que comenzaron a circular en las cadenas nacionales, uno sobre el

Comité de Emergencia para la Poblacién Desplazada®®; en el cual no habia una

% Entrevista realizada a desplazada del Barrio La Santa Cruz, el dia 5 de junio de 2002

% “|_os Comités integrados por las principales autoridades locales, representantes de la Iglesia y los
desplazados y concebidos como espacios de coordinacion Interinstitucional para la atencion
integral del desplazamiento forzado y ejes de la politica de descentralizacién del actual Gobierno,
se encuentran debilitados por la ausencia de politicas sociales locales y regionales que les
permitan articular los esfuerzos y ritmos de trabajo y orientarlos en beneficio de los desplazados.
Aunque se han constituido en diversos municipios, en particular como respuesta a movilizaciones
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explicacion clara sobre los pasos a seguir para gestionar derechos, ni las
caracteristicas necesarias para ser incluidos en el Sistema de Atencion de la Red
de Solidaridad Social, aqui, sélo se presentaba la creacion de este comité y el
derecho a participar en él. El segundo, se dirigia a la poblacion en general mas
que a los desplazados, su esencia era generar conciencia sobre el rechazo y la
estigmatizacion a la que han sido sometidos los desplazados, haciendo un
llamado a la solidaridad frente a estas personas tomando en cuenta los

padecimientos a los que han sido sometidos.

En el caso de Itagui, luego de indagar por la creacion y funcionamiento del Comité
para la Atenciéon de la Poblacion Desplazada, nos enteramos que se habian
elegido tres representantes de los desplazados que habian sido aceptados en la
Red de Solidaridad Social. Este Comité, se conform6 en noviembre del 2000, sin
embargo mientras efectuabamos nuestro trabajo de campo no tuvo un

funcionamiento activo y eficaz®®. Luego de reunirnos con una representante de los

masivas, no cuentan con las herramientas ni los recursos para responder a los requerimientos de
la poblacion desplazada. Uno de los mayores obstaculos radica en su escasa coercitividad legal lo
que permite a las entidades asistir a sus sesiones, sin adquirir compromisos serios o favorecer la
mediacién politica local a la hora de intervenir. La falta de articulaciéon entre los comités
departamentales y municipales, derivada en buena parte de las diferencias de representacion
politica, constituye una limitacion de estos mecanismos de apoyo territorial del sistema”.
Tendencias del desplazamiento (1999-2001). Grupo DIAL. Disponible en:
http://www.disaster-info.net/desplazados/informes/dial/

% “La participacion de las municipalidades en la busqueda de soluciones para la inserciéon de los
desplazados es particularmente escasa. Los equipos municipales consideran que habilitar


http://www.disaster-info.net/desplazados/informes/dial/
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desplazados, nos enteramos que solo se habia realizado una reunién, en la que,
realmente no habian sido escuchadas las peticiones de los desplazados. En su

opinién:

“Como yo declaré en Itagiii, entonces a mi me llamaron el ario pasado a una
reunion alla al CAMI, alla en Itagiii. Y en esa reunion se nombro un Comité de
Desplazados que ahi fue donde nombraron dos y yo tres, somos tres. Eso fue por
votacion, todos levantaron la mano, los que quisieran; porque el doctor dijo: los
que quieran participar en esto alcen la mano y entonces alzo la mano un moreno,
Jcomo es que llama?, ;Como es que llama la nifia, la sefiora que estuvo alla? Ah,
Darnelly y, Vianed el muchacho, es un moreno alto él. Entonces él ya dijo que si,
que él queria participar porque a ver en que podian ayudarnos y en fin, el
muchacho muy entusiasmado y todo y ya, entonces ya la otra muchacha dijo
también y ya alzo la mano entonces ya nos pusieron a los tres.

Yo queria hacer parte de este Comité porque yo queria ver que era lo que iba a
pasar con nosotros, ir a ver algunas de esas, pues, asi como de empleo o asi, o
ayuda particular asi pues. Y de todas maneras yo he sido muy comunitaria, me
ha gustado mucho todas esas cosas de estar metida -por eso seria lo que me
paso- en todo esas cosas de la comunidad.

Pero no le he visto funcionamiento, eso fue en noviembre..., bueno me llamo
Vianed y me dijo: Donia Margarita yo voy a renunciar porque vea yo fui a una
reunion, citaron a una reunion, -yo no subi porque yo era el reemplazo de ellos
entonces fueron ellos-. Darnelly fue a la capacitacion que hicieron por alld lejos,
a mi me llamaron también, yo no podia ir.

programas de atencion al desplazamiento puede atraer desplazados a su municipio.” (Informe
GTD, Agosto 2001)
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Y entonces ya, le digo yo a Vianed: no, no renuncie todavia, espere que la otra
reunion y pa’ que exponga, porque él habia hablado alla ante el alcalde y todo y
que no le habian parado bolas como pa’ nada; entonces él me dijo: yo no le veo
como..., y yo: no, espere a ver que esas cosas son asi, y en fin el dia que me
llamaron pa’ esta otra reunion la muchacha Darnelly me llamo y me dijo que ella
iba a ir y yo: yo también voy a subir y aquel, y Jaime dijo alld que él habia ido a
Medellin y que iba a ir y no se presento, entonces yo no sé, seria que no porque él
estaba muy desilusionado porque él estuvo en una reunion con el alcalde, con la
administracion, los concejales, él habia hablado muchas cosas alla pues, pa’ la
educacion de los hijos a ver como era y como que no le habian parado bolas.”

Pero esta inoperancia no solo fue vista en la administracion del Municipio, sino en
la Red de Solidaridad de la Presidencia®', dependencia encargada de la atencion
a las victimas de la violencia proveyendo una ayuda a quienes han sido victimas
de atentados terroristas, ataques guerrilleros, combates y masacres, y que a partir
de la Ley 387 de 1997, se encarga del registro y atencion de la poblacién
desplazada. Las falencias en cuanto a la distribucion de las ayudas como
mercados, atencidn en salud, vivienda, educacion entre otras, van de la mano con
los parametros establecidos para definir a una persona como desplazada y
aceptarla en el sistema de su base de datos, y con los tramites exigidos a las

personas para realizar las declaraciones.

% Entrevista realizada a la representante de los desplazados en el Comité para la Atencion Integral
de la Poblacién Desplazada por la Violencia del Municipio de Itagui el 28 de junio de 2002.
" Decreto 444 de 1993, Leyes 104 de 1993 y 241 de 1995.n
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Luego de nuestras visitas y reuniones a los barrios de ltagui, las personas que
realizaban la declaracién en la Personeria no siempre quedaban inscritas en el
sistema, y nos presentaban sus inquietudes por las razones que hacian que no les

dieran la carta de aceptacion®.

“Alla en la Red me llamaron, y como yo les digo la verdad, yo no sé ni leer ni
escribir, yo me firmo pero con la cédula. Entonces yo le pedi el favor a la
muchacha a la que yo les mostré, a la que me esta dando posada y fuimos a la
Red porque a mi me llamaron, y a mi me dijeron que yo no habia salido que como
desplazada. Como me dijo Rosa: entonces querian alla era que le mataran los
hijos o que la mataran a usted, entonces no vuelva por alla y yo no volvi.” %

En un primer momento encontramos que los criterios por los cuales se define la
condicion de desplazado, ameritan en la mayoria de casos el padecimiento de una
estricta violencia, como muertes de familiares o certificados de los lugares de
procedencia que comprueben que se es desplazado. Sin embargo en la realidad,
gran parte de la poblacion desplazada ha sido victima del miedo, del maltrato
psicolégico y de una violencia que se esconde bajo el temor de llegar a ser el

proximo en la lista.

52 Para ampliar informacion sobre este tema leer el documento “Aspectos Criticos de la Politica
Pdblica de Atencion a la Poblacion Desplazada 1998-2002”. Disponible en:

http://www.codhes.org.co
8 Entrevista realizada a desplazado del barrio la Santa Cruz el 3 de julio de 2002.


http://www.codhes.org.co
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Por otro lado, el aumento de la violencia en los barrios de las ciudades ha
generado el aumento del desplazamiento intraurbano, el cual no ha tenido hasta el
momento la adecuada atencion —como lo anotamos anteriormente-, aunque
obedece a las mismas problematicas de las areas rurales. Una parte de los
desplazados de la Santa Cruz, provenian de barrios de Medellin, de donde
salieron huyendo de las amenazas de grupos armados, ya fuera por ser
catalogados como colaboradores de un grupo opuesto o por haberles matado hijos

o familiares. Sin embargo al momento de hacer la declaracion encuentran una

negativa para entrar al sistema de la Red de solidaridad.

“También somos desplazados porque..., inclusive asi sea, de un barrio para otro
que uno tenga que moverse, pero uno de esos barrios tan calientes que hay
ahoritica, si uno pierde todo, todo alla; que tiene que salir de la noche a la
manana como muchas familias tuvimos que salir en ese tiempo, ;por qué no
tenemos el derecho a que también nos ayuden? Si nosotros no tenemos la culpa
de salir del rancho en que vivimos, propio o alquilado pero dejando todo lo que
nos pertenece.

Yo considero que si, eh... Somos desplazados, logico. Que el Estado tal vez no
entienda eso, pero debe de haber una, una recompensa para una persona asi,
porque yo entiendo que eso fue lo que me quisieron decir a mi en la carta que me
entregaron, de que desplazados de un barrio pues para ellos no es prioridad,
porque era de un barrio, porque ellos como que tienen prioridad son la gente que
llega desplazada de otros pueblos o de fincas, pero no debe de ser lo correcto,
para mi no es lo correcto porque es que desplazamiento de familias es de donde
venga o no?.
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Bueno, entonces yo creo que no justifica que las personas que salimos de esa
manera no tengamos ayuda por ningun lado. Inclusive que, que es tan triste que
personas que vienen de otros barrios se cambian de barrio porque buscan un
barrio que este calmadito y que les vaya a suceder lo mismo y estan en este
momento con los nifios en la casa y sin atencion médica. Entonces yo considero
que el Estado si debiera de tener eso en cuenta, que ell estado debe tener en
cuenta de que esas personas también necesitan de su ayuda.” *

skokskok

“/Eh ave Maria! A mi me pusieron a voltiar, yo fui por alld a la Red de
Solidaridad, por ahi me dieron un papel que dice ahi que yo no sali en pantalla,
no sali pues favorecido que porque aqui en Medellin no apoyan los desplazados de
aqui de Medellin. Entonces yo si le dije a ese doctor alla en la Red de Solidaridad
le dije: Serior oiga, pero digame una cosa, entonces yo soy desplazado de aqui de
Medellin entonces yo /jqué hago? Me voy pa’ los pueblos le digo a los
guerrilleros, a los paramilitares: jvengo desplazado de Medellin! jPa que me
maten! Debe de haber una ayuda, debe de haber una ayuda pa’ ayudar a los
desplazados también de aqui de Medellin. Entonces me dijo que sacara que una
cartica, que volviera y la llevara por alla quisque ya a otra parte, que a la
Alpujarra, que yo no sé que, y jno, no, no!, ya me puso fue a voltiar pa’ otro lado
¥, yo le dije a esta: No, no, dejemos eso asi que si yo no sali en pantalla, no sali
favorecido en ninguna ayuda entonces ja qué voy a seguir insistiendo ya? *

Esta problematica se suma a las innumerables diligencias, tramites y filas que

deben padecer los desplazados® para solicitar la inclusion dentro del sistema de

5 Entrevista realizada a desplazada del barrio la Santa Cruz el dia 13 de Agosto de 2002
% Entrevista realizada a desplazada del barrio la Santa Cruz el dia 13 de Agosto de 2002
% “Para acceder a los servicios estatales las personas se ven sometidas a un procedimiento largo y
burocratico que ademas, en algunos casos, puede incluso poner en peligro su seguridad.”
GONZALEZ BUSTELO, Mabel. Desterrados. Desplazamiento Forzado en Colombia. Médicos Sin
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la Red de Solidaridad y las posteriores ayudad por un afo. Sin embargo el
agotamiento y la falta de recursos que les imprime su propia condicién los hacen

desistir.

“En la Personeria si me colaboraron porque yo di la declaracion, la doctora
rapido me mando pa’ lla, para la Red, eh lo que digo yo es que nos han
discriminado alla, es porque no nos dieron ninguna ayuda. Nos hicieron pegar
por ahi diez bajadas, uno sin onde caer, pa estar consiguiendo pasajes pa ir alla,
pa que enseguida todos los dias le digan lo mismo: vuelva manana o vea
traigame esta carta, la segunda carta que me pidieron alla, la misma doctora me
la saco, ahi la doctora me la saco y la llevé, y al otro dia me llamaron pa la
respuesta, que fuera por la respuesta de la carta y no pude ir ese dia porque no
tenia los pasajes. No fui ese dia porque no tenia los pasajes, me demore otros,
como tres dias para bajar y perdi la bajada que no era cuando yo quisiera sino
cuando me llamaran, entonces que tenia que bajar al otro dia, y como no tenia
sino el “pasajito exacto" de alla para aca se la apliqué al conductor, le dije:
Serior no tengo pasaje ;me puede llevar por la puerta de atras?. El me dijo: bien
pueda sefiora subase; para poder guardar el “pasajito” pa’l otro dia volver a
bajar, porque ese dia ya perdi la ida, porque no era cuando yo quisiera sino
cuando ellos me llamaran, y yo le dije sefior que pena con usted pero, se imagina
la situacion en que yo me encuentro para estar todos los dias aca, y en seguida
venir el dia en que yo me consigo el pasaje y mire lo que usted me esta haciendo,
-que no alegue- bueno estd muy bien.” *’

Fronteras. Diciembre de 2001. Disponible en:

htpp://www.derechos.org/nizkor/colombia/doc/desplazadosmsf.html
57 Entrevista realizada a desplazada del barrio la Santa Cruz el dia 28 de junio de 2002
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Otra problematica identificada durante el trabajo de campo, es el tiempo en el cual
los desplazados dejan de estar cobijados por la Ley 387 de 1997, la cual
corresponde a un afo, tiempo en el cual ya estas personas deben haberse
ubicado y haber logrado una estabilidad tanto econdémica como social®. Sin
embargo las pocas ayudas que les brindan las entidades y los estigmas que
adquieren al ser desplazados no les permite adaptarse en muchos casos a las

nuevas condiciones de la ciudad.

“Yo pienso que el Estado debe colaborale mucho al desplazado mientras esa
persona vuelve y se adapta a la vida que esta cogiendo. Por decir algo, viene un
desplazado por violencia, maltratado, le mataron un hijo o dos, le mataron la
sefiora al sefior, o el esposo. Bueno, en todo caso, que venga con ese trauma y se
sienta cerrada como me toco a mi que no fue tan horrible pero me, se me
cerraron todos los caminos. El Estado debe de ayudarles hasta que salgan de ese
trauma dos, tres meses, cuatro meses, o no tanto eso, para mi la prioridad es la
vivienda porque es muy duro uno perder un ranchito que construyo con tantas
ilusiones y con tanto sacrificio, pidiendo un adobito en un tejar, o que un vecino
le colabore, que un amigo le colabore pa’ después tener que dejarlo botao asi y
tener que irse con las manos vacias a otro sitio sin saber qué es lo que va a hacer.

8 «;Cuando una persona deja de ser desplazada? Probablemente, y como recomendd el

representante especial del secretario general de la ONU para los desplazados internos, FRANCIS
DENG, en su ultimo informe sobre Co lombia, seria necesaria una aproximacion caso por caso que
tuviese en cuenta las posibilidades de retorno y los niveles de restablecimiento socioeconémico
que han logrado las personas”. (Deng citado en Gonzales Bustelo, 2002: 57-58) Desterrados. El
Desplazamiento Forzado sigue aumentando en Colombia. En: Convergencia. Revista de Ciencias
Sociales. Afio 9, # 27, Enero Abril de 2002. Facultad de Ciencias Politicas y Administracion
Puablica, UAEM (Universidad Autbnoma del estado de México. México.
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Yo pienso que la prioridad debiera ser la vivienda. Porque yo pienso que la
comida es muy escasa pero es mds facil de conseguir.”

skokskok

“Imaginese nosotros llevamos ya un anio y pues las ayudas las estoy recibiendo
ahorita de lo que es de salud y eso, pero imaginese si en un aiio uno no le ve
todavia como, no sé, como..., no sé, para nosotros, yo no sé, como tan incomodo,
pa’l esposo mio. Uno saber que viene para una ciudad tan grande, a ver a donde
va a conseguir trabajo. A mi me gustaria siquiera mas que todo porque, qué, uno
sabe que eso no lo hay, que le colaboraran en el trabajo pa ellos, que supieran a
donde se iban a desplazar a trabajar y todo eso.””’

skokskok

“Yo si me sigo sintiendo desplazada. Porque digame, el esposo mio sin trabajo,
pues no tiene un trabajo estable sino lo que él pueda hacer por ahi. Entonces ya
uno se sigue enfermando, entonces ya uno tiene que ver de donde va a sacar para
ir donde el médico, que pues hasta ahora no he recibido alimentacion, pues qué
mas se va a hacer. Ya como Dios le ayude a uno, pero lo del estudio de las
muchachas, imaginese son tres muchachas pa’ estudiar, yo ya tengo que ver de
donde voy a sacar pa’ las matriculas, jmuy duro!; pues yo sigo siendo desplazada
para mi. Por que qué mds, a uno le da muy duro acostumbrarse a las cosas.””

Sumado a esto, se encuentra la desinformacion sobre la legislacion, entidades y
procedimiento para la atencion de los desplazados. Si bien, entidades como la

Personeria de Itagli tomaron una posicion activa frente a la importancia del

% Entrevista realizada a desplazada del barrio la Santa Cruz el dia 29 de mayo de 2002.
0 Entrevista realizada a desplazada del barrio la Santa Cruz el dia 5 de junio de 2002.
" Entrevista realizada a desplazada del barrio la Santa Cruz el dia 28 de junio de 2002.
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proceso de divulgaciéon de los derechos, otras dependencias gubernamentales no
han desarrollado procesos de informacion ni una real atencion que permitan a la
poblacion desplazada, con caracteristicas como el desplazamiento “gota a gota”,

acceder a la ayudas estatales.

“Tal vez mala orientacion, o sea que me vine a dar cuenta muy tarde, porque
bueno que yo hubiera comenzado a recibir las ayudas desde que me hubiera
venido, que hubiera ido a hacer la declaracion, pero mucha gente mal orientada,
como yo. [Mire! yo tanto tiempo que estuve y me vine a orientar ahora en
noviembre que vine a hacer la declaracion. Porque nadie le decia a uno, nadie le
decia vaya a tal parte.””

“Alla en la Red de Solidaridad me preguntaron que si en alguna parte o en otra
region yo habia... o en otro municipio yo habia hecho alguna declaracion y yo
nunca la he hecho, en ninguna parte, porque estaba totalmente desorientado de
eso, no tenia conocimiento de eso. Yo pienso que un setenta por ciento de la
poblacion desconoce el aporte por parte del gobierno a los desplazados por la
violencia, en este momento en muchas partes estan dando..., se estin enterando,
pero generalizando, generalizando, la gente esta totalmente desinformada de esa
situacion.””

A pesar de los esfuerzos de algunos organismos por garantizar el cumplimiento de
la legislacion establecida para la atencidon para los desplazados, se observa que
en sus multiples facetas el desplazamiento es un problema que aun no tiene

claras vias de solucion. Y no sélo por la continuacidon del conflicto armado, sino

72 Entrevista realizada a desplazada del barrio la Santa Cruz el dia 26 de abril de 2002.
3 Entrevista realizada desplazado del barrio la Santa Cruz el dia 13 de Agosto de 2002
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también por las limitaciones para una adecuada atencion de los efectos
posdesplazamiento y a la busqueda de soluciones concertadas entre los
diferentes organismos e instituciones, lo que deja ver que aun no hay una
preparacion adecuada para enfrentar este fendmeno. EI fenémeno del
desplazamiento representa un reto para la administracién nacional y local y para

los diferentes organismos que se encargan de atender a la poblacion desplazada,

al igual que para la comunidad en general que enfrenta sus efectos.

“No hay politicas claras para ellos, no, y no las van a encontrar porque primero
que todo. es tramite de documentacion, -que vea que haga esto, que haga esto,
después que vea-, o sea eso es como poner la gente a voltiar pa’ alla y pa’ ca
como para aburrirlos.

Pero no hay politicas claras porque si bien hubiera politicas claras dentro del
municipio de Itagiii, yo considero que hay muchos terrenos donde se puede llevar
un proyecto de vivienda de interés social para los desplazados, pero eso es falta
de politicas, voluntad politica.

Y ellos manejan un concepto y es que si vienen para Itagiii cien desplazados y
ubican a cien desplazados bien ubicados, vuelven otros cien.

O sea, es como lo que dice Secretaria de Gobierno y a uno se lo han explicado,
usted tiene treinta pero le van a llegar otros cien, ;justed qué hace con los otros
cien? Y fuera de eso se nos va a desmejorar la salud de los Itagiiisefios, porque
esas familias hay que incluirlas al SISBEN y fuera de eso nos van a ocupar mas
cupos escolares porque a esas familias hay que darles estudio, entonces se

quedan los de Itagiii sin eso. Pues es lo que le manejan a uno pues, no se ya”.”*

7 Entrevista realizada a | Presidente de la JAC del barrio la Santa Cruz el dia 3 de julio de 2002
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Mas alla de la definicidn rigida y limitada que ha sido estipulada por la ley y que da
cuenta sélo de una "situacidn" inmediata pero que de ellos nos dice muy poco
debemos tratar de comprender qué sucede realmente con las personas
desplazadas, qué transformaciones se ocasionan en ellos; en especial en el seno

de la identidad y el ejercicio de la reivindicacion y organizacion ciudadana.

En este sentido creemos necesario dirigirnos hacia los aspectos culturales y
sociales que definen tipos de desplazamiento y formas de asentamiento en las
urbes, pues hay que aclarar que en un pais como Colombia las dimensiones y
dinamicas del desplazamiento estan ligados a elementos como la etnicidad y las
particularidades culturales y regionales que delimitan una serie de formas propias
para establecer la integracion a nuevos grupos sociales en las ciudades, y que
incidiran en los procesos de cohesion social que permitiran el desarrollo de una

gestion politica y reivindicacién de derechos ante el Estado.
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CAPITULO 3

UNA EXPERIENCIA COMUNITARIA DE INTEGRACION
DE DESPLAZADOS

El desplazamiento forzoso en Colombia, como hemos visto en los capitulos
anteriores, no debe ser visto bajo un enfoque lineal, ni los desplazados deben ser
estandarizados como correspondiendo a un patrén unico. Por el contrario, las
caracteristicas del proceso de desplazamiento, los sitios de recepcion y las
particularidades histdricas, sociales y culturales, tanto de desplazados como de
comunidades receptoras, son elementos que marcan en éste una serie de

diferencias que le proporcionan un caracter multiple y amplio.

Las interpretaciones, gestion y politicas frente al desplazamiento forzoso se han
desarrollado bajo un sentido asistencialista y de emergencia, en el cual han
primado la atencién a las necesidades basicas como comida, vivienda y atencion
psico-social, sin embargo se han excluido las configuraciones e insercién de los

desplazados en las comunidades receptoras, en especial en la ciudad.
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Si bien para autoras como Martha Nubia Bello “el desplazamiento destruye
comunidades (identidades colectivas) en tanto desestructura mundos sociales y
simbalicos...” (Bello: 2002,142), el desplazado cuenta con la capacidad individual
y social para entablar una nueva construccidon de comunidad e identidad en lo
nuevos sitios de ubicacion. Esta afirmacion, no desvirtua las consecuencias y
problemas que implica este fendmeno tanto en los desplazados como en las
comunidades receptoras, mas bien, permite ampliar una vision cultural de las
nuevas formas de relacidon y reconstrucciéon del tejido social, a través de
alternativas politicas que hemos tratado en este texto como gestion politica de la

identidad y como integraciones socio-politicas.

En el caso especifico de la Santa Cruz, y para muchos que se han desplazado
individual, familiar o masivamente, el desplazamiento emerge en el escenario de la
ciudad, en lo que Gloria Naranjo ha llamado “la periferia de la periferia” y que
constituyen los barrios “informales” o “subnormales”. Excluidos por las politicas
administrativas locales y por los Planes de Ordenamiento Territorial, las
comunidades de los barrios informales han desarrollado practicas y discursos que
les permiten luchar por acceder a bienes y servicios, y a alcanzar su

reconocimiento social, politico, cultural y normativo’®; lo cual pone en juego, no

S Gloria Naranjo define la periferia de la periferia como los lugares mas dificiles para la vida
humana, en terrenos de alto riesgo no recuperables. (ver en territorios, Pag. 46)
8 Ver Ibid., pag. 32.
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solo el sentido de la ciudad como territorio para ubicarse, sino como territorio para
habitar, que durante varias décadas en Colombia se ha movido en los procesos de

luchas sociales y politicas por el reconocimiento del derecho a la ciudad™’.

En esta dinamica se encuentran también hoy los desplazados, quienes han
entrado a ser parte de la ciudad: “‘como en décadas pasadas, los nuevos
migrantes han llegado a la ciudad para hacer presion, para redefinir las
centralidades y emprender sus luchas por el derecho a la ciudad” (Naranjo: 2001,
46). Ya hemos anotado como los desplazados han optado por migrar a las
ciudades, en busca de una nueva oportunidad para vivir, para trabajar y finalmente
para habitar. De ahi, que los analisis sobre el desplazamiento forzoso no pueden
llevarnos sélo a definirlos como figuras de paso, seres transitorios a la espera del
retorno a sus tierras, comunidades y tradiciones. Por el contrario, casos como el
de los desplazados de la Santa Cruz permiten visualizar tanto los procesos de
insercion en la ciudad como las caracteristicas y particularidades en la forma de

definirse y actuar como desplazados y como ciudadanos.

7 Para Gloria Naranjo se ve el derecho a la ciudad como “configuraciones y momento de una
lucha constante por le “reconocimiento” (Instituto de estudios politicos Pag. 50), ubicandolo dentro
del nucleo de lo que en la politica es la relacion social: el ejercicio de la ciudadania, sin desvincular
esta experiencia de las formas de identidad, ni de las redes sociales de las que hace parte.
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La ciudad también propone elecciones a la los desplazados. Ya sea llegar a
asentamientos reconocidos como barrios de desplazados (como Vallejuelos o
Mano de Dios en el municipio de Medellin), a barrios de invasion, o viviendas de
familiares o amigos, los desplazados entran a la ciudad, comienzan a
reconfigurase como individuos y como comunidad. Su lucha por la atencién y
acceso a las ayudas ofrecidas por el estado y las organizaciones no
gubernamentales estan mediadas por nuevos referentes, sentidos y significados
que les brindan los espacios y habitantes de sus nuevos territorios De ahi que, su
posicion frente al reconocimiento y la obtencion de derechos no este excluida de
las transformaciones historico-sociales de los sitios de recepcion, ni de las

alternativas sociales y politicas presentes a nivel local.

Los desplazados interactuan con la ciudad y sus habitantes, se alimentan de los
procesos sociales emprendidos por las comunidades receptoras, por la
informacion circulante que los pone de frente con las politicas para su atencion,
generando practicas y discursos en un marco de lucha por sus derechos. Ya sea
desde las luchas existentes en los sitios de recepcién, entrando a formar parte de
las comunidades periféricas de la ciudad, o a través del uso de su “status” como

desplazados en procesos organizativos comunitarios.
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En este sentido, para realizar un verdadero analisis y buscar alternativas para la
atencion de la poblacion desplazada es necesario contextualizar, desde una
perspectiva cultural las dinamicas urbanas en las que se inscriben, particularmente
en el ejercicio ciudadano, que no solo estan relegadas a la busqueda de una
atencion prioritaria y de emergencia desde la relacion desplazado-estado, a través
de las politicas y legislacion para la atencion de los desplazados, sino que se
mueve en la relaciéon ciudadano-estado, desde una serie de procesos urbanos que
incluyen a los nuevos pobladores de la ciudad, y en el cual elementos como la
identidad, la territorialidad, la pertenencia, la organizacion comunitaria y la

participacion toman forma en un escenario socio-politico de reivindicacion.

3.1. La comunidad receptora: Resistencia y organizacién comunitaria

“Los desplazados a pesar de ser los “nuevos” en el barrio, no son del todo
diferentes, ya que comparten con ellos su condicion de migrantes pobres y la
situacion de anonimos y desconocidos en la ciudad que, anteriormente los hoy
establecidos, padecieron.””®

A partir de la dinamica del fendmeno del desplazamiento en el sector especifico de

Itagui, en el barrio La Santa Cruz, es posible recrear un panorama que sirve de

8 Naranjo Giraldo, Gloria. “ El desplazamiento forzado en Colombia reinvencion de la identidad e
implicaciones en las culturas local y nacional” en: http://www.ub.es/geocrit/sn-94-37 .htm
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referente comparativo para entender las diferencias que hemos expuesto sobre las
diversas formas del desplazamiento en el pais, y de las formas sociales para

enfrentarlo que emergen desde la relacion identidad-ciudadania.

Durante nuestro trabajo de campo, llegamos a identificar una realidad menos
publicitada y atendida del desplazamiento forzoso del pais, que sin duda alguna,
refuerza en varias cifras los indices de poblacion desplazada reconocida a través
de la Red de Solidaridad. Aqui los procesos de desplazamiento forzoso se han
desarrollado bajo la figura de un desplazamiento individual o “gota a gota”, esto,
sumado a las caracteristicas de los desplazados y al tipo e insercion en el barrio

hacen casi imperceptible la presencia de desplazados.

A partir de visitas y reuniones a diversos barrios del municipio, acompafados por
funcionarios de la Personeria de Itagui, se realiz6 un proceso de informacion
sobre los derechos y legislacion de desplazamiento forzoso en el pais, al igual que
la revisibn de las declaraciones presentadas por los desplazados. Esto nos
permitié acercarnos e identificar la dinamica de este fendmeno a nivel local. De ahi
que escogiéramos el barrio la Santa Cruz, como sitio para llevar a cabo nuestro

trabajo de campo.
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Desde la ultima estacion del metro “ltagui”, es posible ver las pequefas casas
construidas con ladrillos, madera, latas o carton, que conforman “la invasion”.
Imagenes que suelen traer ideas de deterioro y violencia social. Su poblamiento
ha correspondido a diferentes oleadas de migrantes, muchos de sus antiguos
habitantes son campesinos pobres de anteriores procesos de desplazamiento,
otros, los mas recientes son una mezcla de desplazados intraurbanos y de

desplazados provenientes de diferentes partes del departamento y del pais.

Cuando llegamos al barrio los imaginarios que habian sido preestablecidos, donde
se ve al barrio como peligroso y su lider comunitario bajo el estigma de
problematico, la realidad que encontramos se articula en un proceso organizativo
a nivel comunitario de gran fuerza y unidad, al tiempo que un bajo indice de
violencia; sobre todo marcado por las luchas entabladas para obtener el status de

legalizacion.

La presencia activa de entidades como el Club Rotario, la comunidad Benedictina,
Lasallistas y diferentes actividades en campanas de salud, educacion y recreacion
nos mostraron al barrio como un espacio fortalecido a nivel social y organizativo.
Las fuentes de unidad e identidad comunitaria hacen parte vivida de la

cotidianidad de sus habitantes y de sus nuevos integrantes.
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En especial se ha desarrollado en el barrio un sentido de pertenencia y
responsabilidad social que permite ejercer un uso de sus derechos como
integrantes de la comunidad, tanto en los procesos de organizacion comunitaria
como en las actividades politicas del Municipio. Proceso que se ha extendido a la
comunidad desplazada bajo un lema promulgado constantemente por su lider, y
es recibir sin exclusiéon ni estereotipos a los nuevos habitantes, afirmando que
para €l y la comunidad los desplazados que llegan al barrio deben ser vistos como
habitantes, no como desplazados. En este sentido, él ha proporcionado los medios
para que las familias desplazadas tengan un espacio en los lotes del barrio para
construir, al igual que los ha impulsado para asistir a reuniones de la Junta de

Accion Comunal y a las diversas actividades que se desarrollan.

El hecho de que el barrio no sea legal y de la apertura de su comunidad a su
recepcion puede ser el motivo de la continua llegada de personas desplazadas.
Pero las razones aqui trascienden el hecho ampliamente descrito de la

invisibilizacion a la que se someten la mayoria de los desplazados en todo el pais.

Gran parte de los estudios sobre desplazados se centran en las dificultades por
las que pasan, la discriminacion, el silencio, la precaria situacién econémica, el

olvido estatal, etc. Sabemos la importancia de estos estudios pues forman parte
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de analisis con objetivos concretos: la busqueda de que el Estado tome en cuenta

las reales condiciones de este fendmeno en el pais.

Pero hay otras caras, ya sabemos que una de las causas de estos enfoques es la
mirada asistencialista que se le da al desplazamiento en Colombia. Han sido
pocos los estudios centrados en las formas y procesos que desarrollan los
desplazados para adaptarse a un contexto urbano; una mirada que podria ayudar
a encontrar soluciones para aminorar el impacto del choque emocional y social

causado por el desplazamiento.

En el caso concreto de La Santa Cruz como mencionamos con anterioridad, a
pesar de que los desplazados que aqui habitan no provienen de un mismo lugar
de origen, no se desplazaron masivamente y mucho menos pertenecen a algun
grupo étnico del pais, han seguido un proceso de adaptacion que les ha permitido
otro tipo de identidad, inclusién y de identificacion, no como desplazados, sino

como habitantes de la Santa Cruz.

“Aqui el barrio es bueno, la gente es humilde, la gente se desenvuelve en todo
tipo de trabajo, desde trabajos informales hasta recicladores, gente empleada,
trabajos independientes, trabajos informales como le decia anteriormente; la
gente es humilde, la gente es pobre pero son resignados. Aqui no hay violencia,



87

87

87

87

87

87

87

Al barrio han llegado alrededor de treinta familias desplazadas®, campesinos de
diferentes pueblos de Antioquia y en una gran mayoria desplazados de barrios
periféricos de Medellin con altos indices de violencia. Todos ellos han encontrado
en el barrio una comunidad organizada donde no han sido discriminados, lo cual
les ha facilitado asumirse como habitantes del barrio, por lo que se han sumado a

las luchas ya emprendidas, dejando muchas veces de lado su condicion de

aqui no hay droga, aqui no hay tanta descomposicion social como se ve en otros
barrios, que es que en otros barrios son invivibles "

desplazados.

“En el poco espacio que hay dentro de nuestro barrio han venido
aproximadamente casi treinta familias desplazadas de diferentes lugares del
departamento, debido a la violencia que vive el pais, de parte y parte, por los
lados de paramilitares, por los lados de la guerrilla. Aca se les ha brindado un
espacio a ellos porque somos una comunidad organizada, para nosotros, los
desplazados son seres humanos y desde que estén dentro de nuestro de barrio,
que lleguen a vivir con el mismo ambiente que se ha vivido aqui durante treinta
anos, pues ellos han considerado que aqui han tenido una oportunidad de pronto
de vivir, pagando arriendo, unos han sido mds de buenas que se les ha dado un
terreno para que vivan, cierto, pero fuera de lo material, han encontrado una
comunidad que los ha aceptado a ellos. Nunca han sido discriminados [se dice]
como en muchos barrios de Medellin o en otras ciudades que llego el desplazado
¥ va a dafiar el entorno social de este sector™.

 Entrevista realizada al presidente de la JAC del barrio la Santa Cruz el dia 13 de Agosto de 2002.

8 Datos proporcionados por el presidente de la Junta de accion Comunal.

8 Entrevista realizada al presidente de la JAC del barrio la Santa Cruz el dia 13 de Agosto de 2002.
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Luego de la llegada de alguna familia desplazada corren rumores que hacen que
algunas personas se movilicen. Con el consentimiento de la Junta de Accidn
Comunal se entra a informar al barrio por medio de medio que ha sido sumamente
eficaz en la sensibilizacion sobre la poblacion desplazada. En este proceso se
despliegan una serie de lazos comunales de apoyo que dan seguridad a los recién
llegados y los hace sentir en un ambiente casi similar al que han dejado, lo cual
acelera y facilita el proceso de adaptacién al barrio. En este proceso resulta
sumamente importante el hecho de que la comunidad facilita la reconstrucciéon de
redes y lazos sociales que reemplazan las que se rompieron al tener que

abandonar su comunidad.

“Entonces yo ya entro a dialogar con ellos, de donde vinieron, si vivieron en otro
barrio o alguna cosa, entonces ya empiezan ““ Ah, no sefiora, nosotros venimos de
tal parte, en esta y esta situacion” Entro yo ya a dialogar con ellos y ya me
cuentan la historia de lo que les sucedio; pero realmente uno cuando entra en
contacto con esas personas tampoco tiene ningun conocimiento, por eso todas
esas personas se han quedado asi, de que le cuentan a uno la historia, lo que le
podamos ayudar.

Ya salimos dos ninias del grupo juvenil y mi persona, salimos a recoger la
colaboracion en las casa y les hacemos un mercado, si es por medicina, la
formula en la mano y pidiendo la colaboracion para que puedan ir al médico, al
hospital o para comprar la droga, lo que sea”.

82 Entrevista realizada al presidente de la JAC del barrio la Santa Cruz el dia 13 de Agosto de 2002.
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Existen elementos que no pasan desapercibidos ante los ojos de la comunidad
receptora, ni ante los desplazados, como son su sentido de exclusion frente a una
realidad nacional que los aparta en esos pequefos sectores llamados barrios
informales de la ciudad. Situaciones como la pobreza, la falta de servicios
publicos, el desempleo, los bajos niveles de educacion, entre otros, son elementos
que traen consigo tanto los desplazados de otras regiones como aquellos que
llegan de otros barrios de la ciudad, al igual que aquellos pobladores del barrio
que migraron en otros momentos. Estos son elementos han generado un proceso
de cohesion barrial que ha cobijado también a los desplazados, los cuales
encuentran en el barrio no solo un espacio para vivir, sino para establecerse como

habitantes de la ciudad, como integrantes de una nueva comunidad.

Muchos de ellos desconocen totalmente sus derechos, pero si saben acerca del
proceso de legalizacion del barrio que se libra actualmente. No han hecho grandes
esfuerzos para crear una organizacién que agrupe los desplazados, pues hay un
proceso previo de organizacion exitoso con capacidad de presionar el gobierno

local y de obtener ayudas de las empresas circundantes.

Este tipo de procesos ha facilitado la construccion de una identidad barrial que

como lo dicen Naranjo, Peralta y Hurtado, hace que se trasciendan las diferencias
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culturales y politicas en la lucha por el reconocimiento y la insercion en la ciudad.®®
La generacién de un nuevo sentido de pertenencia, de una identificacién que
surge del seno de la mismas problematicas existentes en sus lugares de origen,
articula una forma de acciéon y movimiento comunitario que permite la integracién
de forma mas efectiva de la comunidad desplazada en el nuevo grupo social,
generando un sentido de pertenencia e identidad propiciada por la comunidad

receptora.

Si bien, los desplazados de La Cruz mantienen sus recuerdos, miedos,
inseguridades y anhelos por el lugar que tuvieron que dejar atras, asi como, por el
nuevo lugar que habitan; se han involucrado en un ejercicio ciudadano enmarcado
en la lucha por el derecho a la legalidad barrial, mas que por la reivindicacion de
sus derechos como desplazados. En sus fugaces intentos, se han encontrado con
lineamientos poco claros y definiciones arbitrarias de parte del Estado lo que su
condicion de desplazados y la identidad que de alli se deriva pueda garantizarles

proteccion y reconocimiento.

En estos lugares donde se gestan organizadamente proyectos y procesos

ciudadanos la realidad para estas personas puede ser diferente, por lo menos, en

8 NARANJO, Gloria, PERALTA, Jaime Andrés, HURTADO, Deicy; 2001. Procesos de Urbanizacién
y formacién de Ciudadania. La “Ciudad Informal” entra y sale de la “Ciudad Formal”. En: Territorios
Revista de Estudios Regionales y Urbanos No. 6, Bogota.
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sentirse parte de una comunidad organizada bajo intereses comunes, donde es
posible la convivencia, donde a pesar de las condiciones de pobreza y de
marginalidad y de ser un barrio periférico de invasion, se da una integracion social

que favorece un ejercicio activo de la ciudadania.

Estas caracteristicas apoyan la construccion de una nueva resignificacion en torno
a la dinamica del ejercicio ciudadano, el cual ya no se vale de la gestion de la
identidad como desplazados, si no de la pertenencia a una comunidad barrial.
Esta resignificacion debe entenderse a partir de dispositivos concretos que le
permitan hacerse efectiva, en este caso la politica surge como escenario propicio
en el proceso de "hacerse visibles" de los desplazados. En este sentido, es el
concepto de politica cultural el que nos pone de frente a los procesos colectivos de
produccion de significados que moldean la experiencia social y que configuran las
relaciones sociales. Se concentra, en primera instancia en las practicas culturales
y el poder como agentes transformadores de la realidad sociocultural y al tiempo la
puesta en marcha de luchas y mecanismos que parten de la experiencia cotidiana

en relacion con los espacios politicos preexistentes.
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3.2. Reivindicando la inclusiéon: Desplazados, invasores urbanos y liderazgo

comunitario

Asumir a los desplazados como nuevos pobladores de las ciudades mas que
como seres transitorios, nos pone de frente con un proceso histérico que ha
caracterizado la urbanizacion del area metropolitana y en general a las grandes
ciudades del pais y que se enmarcan en la formacién de los sectores populares y

barrios informales en la ciudad.

Los municipios del area Metropolitana no son ajenos al desplazamiento, ellos se
han formado de anteriores migraciones consecuencia de momentos historicos de
violencia y de las crisis socio-economicas en el campo. Los migrantes han dado
forma a la ciudad, a la urbe actual que se ha construido sobre la diversidad y la
diferencia en un marco de exclusién e inclusion. La exclusion en el sentido de la
formacion de una ciudad periférica, construida por fuera del perimetro urbano, sin
programas de planeacion ni desarrollo, sin normas de construccién y con una
actividad social que transformé los ordenes cotidianos de vida de la ciudad. Al
tiempo, una periferia construida bajo una intensa lucha por el derecho a habitar, el
derecho a la ciudad, activado por un intenso proceso de solidaridad vecinal y de

procesos organizativos comunitarios.
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En esta dinamica de exclusion e inclusién la formacion de una ciudad periférica ha
ido de la mano con la formacién de la ciudadania o de las ciudadanias urbanas,
marcadas por la heterogeneidad que proporcionan los principios y concepciones
de multiples actores, que sin pertenecer a una misma etnia, religion, comunidad o
cultura, han utilizado sus conocimiento e identidades diversas en la formacién de
comunidad y en las luchas por el derecho a la ciudad. En este sentido, podemos
decir que en la ciudad se mueven ciudadanias diversas que enmarcadas en los
procesos locales buscan un reconocimiento econdémico, social, politico, cultural y

normativo.

En el caso de la Santa Cruz, la formacion del barrio es un claro ejemplo de lo
dicho anteriormente. El proceso historico del barrio se ha desarrollado desde una
dinamica de exclusion, donde las politicas municipales no han tenido en cuenta las
necesidades de la comunidad de la Cruz, ni se ha realizado un reconocimiento
formal de legalidad. Los procesos organizativos de la comunidad y las luchas
llevadas a cabo para conservar su territorio son elementos que llevan a visualizar
los procesos sociales de luchas por la inclusion como ciudadanos, por la obtencion
de la legalidad del barrio, la prestacion de servicios y equipamiento, al tiempo que

en el ejercicio de participacion politica y reivindicacién social.
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La formacién del barrio ocurrié tras la apropiacién de un terreno que era basurero
del municipio, y que pertenencia a MASAS®*. Luego de llegar los primeros
habitantes, que trabajaban como recicladores de basura, comenzaron a llegar
familiares, amigos y personas de otros municipios y barrios de la ciudad.
Apoyados por donaciones de SOFASA® quienes les regalaban cajones de madera

con los cuales elaboraban sus viviendas, comenzaron a construir el barrio.

La dinamica social y econdmica del barrio se desarrollaba en torno a la basura
“Cuando yo vine aca habia cinco casitas y era un basurero de ltaglii. Yo reciclaba
en ese entonces, viviamos cinco viviendas, viviamos de la basura, comiamos de la
basura, vestiamos de la basura.”. La comunidad no tenia ni agua, ni luz, ni
alcantarillado, y la presencia del municipio no existia mas que para llevar la basura
al barrio.

Sin ningun tipo de apoyo, comenzd6 un temprano proceso organizativo que tomo
forma con la fundacién de un Comité Civico. La idea de sus habitantes era trabajar
para construir mejores viviendas y la obtencién de servicios publicos; con el

tiempo surgiria un interés mayor en el trabajo comunitario en areas como la salud

8 MASAS: Municipios Asociados del Valle de Aburra, compuestos por los Municipios de Barbosa a
Caldas.

8 SOFASA Sociedad Fabricante de automoviles S.A

% Entrevista realizada al presidente de la JAC de la Santa Cruz el dia 3 de junio de 2002.
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y educacién, entre otros. Entre las primeras obras que se llevaron a cabo por el

Comité Civico fueron el acueducto, alcantarillado y la energia.

“Y la primera obra que se hizo en el comité fue el acueducto. Cuando a Itagiii le
pusieron acueducto nosotros nos lo robamos, nos robamos el acueducto y
empezamos a traer el acueducto. Después comenzamos a hacer el alcantarillado
v asi sucesivamente.

Después ya de que tuvimos el alcantarillado y el acueducto, cuando comenzaron
a construir las bodegas alrededor del barrio; porque hay que quedar claro de que
primero fuimos nosotros que la industria.

Entonces cuando ya comenzaron a construirse las industrias por alrededor de
nosotros, nosotros comenzamos a robarnos la luz de los transformadores que la
industria ponia, porque a nosotros no nos ponian luz. Entonces les robabamos la
energia con alambre de aluminio pelado y, cada familia traia su estaconado con
su alambre y cuando llovia se juntaban esos alambres y se nos quemaban los
aparatos, y se quemaba el transformador, se explotaba el transformador.

Entonces debido a tantos transformadores que se explotaron, las industrias nos
llamaron y nos dijeron que como Comite Civico pidiéramos una carta a Empresas
Publicas que ellos nos colaboraban para que nos pusieran energia. Entonces nos
pusieron energia pero por fraude, les dabamos cien o doscientos pesos, energia
por fraude, no por contador, y fuimos subsistiendo asi. Después comenzamos a
pedir teléfonos publicos, cuatro teléfonos puiblicos pedimos.”

Como se puede ver en este testimonio, desde sus inicios el barrio se ha movido en

la ilegalidad, en tanto sus actividades no estan apoyadas ni incluidas dentro de los

8 Entrevista realizada al presidente de la JAC de la Santa Cruz el dia 03 de julio de 2002
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procesos legales para la obtencion de servicios publicos. Sin embargo, con la
formacion del Comité Civico se dio un paso hacia la formalizacion ya que,
surgieron procesos que desde un orden comunitario le imprimieron un caracter de
‘legalidad” a estas acciones y particularmente ante una entidad prestadora de

servicios publicos como Empresas Publicas de Medellin.

La obtencion des estos servicios fue uno de los primeros movimientos de la lucha
por acceder a bienes y servicios que les permitiera mejorar las condiciones de vida
y alcanzar igualdad y equidad con el resto de la poblacion del municipio. Lo que en
otras palabras corresponde a una lucha por el derecho a la ciudad, pues como nos

dicen Naranjo, Peralta y Hurtado:

“Los pobladores y las dindmicas sociales experimentadas en los asentamientos
caracterizados como informales o ilegales, desde el momento mismo de la
ocupacion de los territorios, han entrado en contacto y en transacciones
permanentes con el Estado, con los partidos y con el sector privado, a fin de
acceder a una de las fuentes de inclusion e integracion como son los bienes y
servicios de la ciudad que hacen parte de los derechos fundamentales de todo
ciudadano. (2001: 33)”

Podemos decir que la formacién de este Comité activd un ejercicio ciudadano a
nivel colectivo, el cual no fue preconcebido de manera tal que sirviera como

herramienta de lucha por la legalidad del barrio, pero gracias al cual se gener6 un
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sentido de organizacion comunitaria que actuando efectivamente permitio la

formacioén de la Junta de Accion Comunal.

La Junta de Accion Comunal como ente reconocido juridicamente, cumplié un
papel fundamental en la autoconstruccion de este asentamiento popular, en
especial porque de él surgié un mayor compromiso de trabajo comunitario y social
y produjo un nivel de pertenencia y cohesion social que seria la herramienta

principal de la lucha por la legalidad.

“Después de conformarnos en Accion Comunal, comenzamos a trabajar con la
comunidad, una parte muy agotadora, muy duro. Ya decirle a la familia que
baniara al nifio, que ya habia agua cuando nuca lo baniaba, que los vistiera
porque vivian desnudos, que ya utilizara una letrina o que comprara una tasita de
bario, que ya no hiciera las necesidades a la orilla del camino. Y jeso fue muy
tenaz!, eso fue duro”!*®

Sin embargo la funcion educadora y social no seria el unico elemento
representativo de la Junta, pues esta se convirtié en la institucion reguladora del
orden interno del barrio. Tanto la distribucién de los lotes, la seguridad, el manejo
de conflictos, la programacion de actividades y el contacto con la administracion

Municipal y las organizaciones privadas se desarrollan a través de ella.

8 Entrevista realizada al presidente de la JAC de la Santa Cruz el dia 03 de julio de 2002
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A pesar de los esfuerzos y logros de la Junta de Accion Comunal en lo que
respecta a programas de desarrollo social comunitario y al equipamiento e
implementacion de infraestructura, asi como a las luchas por el reconocimiento,
sigue recayendo sobre sus habitantes el estigma de la ilegalidad y la violencia, lo
cual los mantiene relegados y excluidos de los planes de accion y desarrollo
municipal, por lo que se ha desplegado a nivel interno todo un movimiento de

accionar politico y ciudadano delegado a su lider comunitario

La Junta ha fortalecido la construccion y consolidacion de una identidad barrial en
la cual se sustentan los procesos de lucha por acceder a la legalidad, tanto a nivel
interno y externo del municipio. Pero ésta ha tenido un pilar fundamental que
desde sus inicios contemploé el trabajo comunitario como la principal herramienta
para consolidar el barrio, este es el presiente actual, quien ha participado en las
actividades barriales y que al tiempo funciona como la piedra angular del
engranaje politico y comunitario. Su desarrollo en la gestién comunitaria se inicié
dando los primeros pasos para la formaciéon de la Junta de Accion Comunal.
Siendo parte de una de las primeras cinco familias que llegé al barrio y conociendo
los problemas y necesidades existentes emprendié una capacitacion en la IPC
(Instituto de Capacitacién Popular), donde le sugirieron llevar a cabo un proceso
educativo con la comunidad, al tiempo que darle forma a la Junta de Accion

Comunal.
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El interés marcado que surgiria de estos procesos daria frutos en la fuerza que
adquirié la Junta de Accion Comunal, a través de las actividades educativas y de
participacion comunitaria que han venido funcionando como las principales
estrategias para la organizacién barrial. Un sentido de participacion enraizado en

la idea de la pertenencia y de identidad como habitantes de un barrio que ha sido

“Me dedique a participar en el IPC (Instituto de Capacitacion Popular) sobre
trabajo comunitario y me fui metiendo al cuento. Cuando sali del IPC, la
sugerencia que me dieron alla era que tenia que cambiar mi forma de vida y
empezar a educar a la comunidad, porque era un proceso muy dificil jen un
basurero qué educacion iba a haber, que cultura iba a haber? "

excluido de la mirada estatal.

“Nadie sabia del barrio y nunca penso la administracion ahora en estos
momentos de que nosotros nos ibamos a crecer tanto, y que ibamos a defender
tanto nuestro territorio. Porque la vida a uno le da varias oportunidades, a cada
uno de ustedes, a usted le dio la oportunidad de estudiar en una universidad, a
usted le dio la oportunidad de vivir en El Poblado, aquel le dio le dio la
oportunidad de vivir en la América, a mi me dio la oportunidad de vivir acad y es
el espacio donde yo vivo, donde me siento bien y prefiero mejor vivir en La Cruz
que vivir en cualquier otro estatus de vida diferente, porque es mi cultura, es mi
gente, conozco la cultura de cada uno, el pensamiento de cada uno, me siento
bien aca y por eso cada uno tenemos sentido de pertenencia, porque todo lo
hemos hecho nosotros, a nosotros nadie nos ha dado nada™’

8 Entrevista realizada al presidente de la JAC de la Santa Cruz el dia 03 de julio de 2002.
% Entrevista realizada al presidente de la JAC de la Santa Cruz el dia 03 de julio de 2002.
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La pertenencia al barrio no es un status del que sélo gozan los habitantes mas
viejos, es una idea que se promueve constantemente a través de los parlantes
comunitarios, de reuniones en la caseta comunal y de un constante contacto
directo entre los habitantes del barrio y su lider. De ahi que las personas que
llegan al barrio y los desplazados que habitan actualmente entran a formar parte
de esta comunidad, a partir de todo el gestionamiento que despliega el lider. Dar
informacion por los parlantes, desplegar camparas para recoleccion de mercados
y la adjudicacion de algunos lotes para construir una vivienda son algunas de las
actividades impulsadas por el presidente de la JAC. La identidad que se busca
construir con este tipo de actividades va mediada por un discurso que recuerda
constantemente a los habitantes de la comunidad su proceso histoérico, su sentido
de exclusién y de pobreza, que al final es sobre el cual se sustenta y se estructura

la pertenencia a este barrio.

El lider ha servido igualmente como medio para controlar el acceso al barrio, pues
es él quien ha organizado la distribucion de los lotes, el gestionamiento para el
equipamiento, al tiempo que las actividades con la administracion municipal para
la legalizacion del barrio. Pero fue a través de la lucha entablada con el Metro de

Medellin cuando gandé mas aceptacion y fuerza entre la comunidad. Este fue un



101
101
101
101
101
101

101

proceso de lucha en el cual se gestiond la negociacion para la reubicacion de las

familias asentadas en los terrenos aledafios a la estacion Itagui.

El texto que presentaremos a continuacidn, aunque es un poco extenso, le servira
al lector para hacerse una mejor idea de todo lo que hemos expuesto en este
ultimo capitulo, se constatara la forma como la organizacién y el liderazgo ha
conducido a este barrio hacia la busqueda de legitimidad, utilizando diferentes
estrategias frente al Estado, como la utilizacién y manejo de los medios de
comunicacion, fundamentales en este proceso para lograr trascender el nivel local
y obtener a nivel nacional la atencion necesaria para el desarrollo de la

negociacion.

“Hubo una experiencia de dos arios y medio de negociacion (en) el barrio, ya
veniamos organizados anteriormente, yo les decia que nos organizamos para la
defensa de la vivienda, para la defensa de nuestro territorio.

Fue una lucha muy dura con el metro, de pronto es historia a nivel del Valle de
Aburra, porque el Metro viene desde Bello a Itagiii y por donde paso compro
propiedades, pago, no le importo cultura, no le importo nada y vino aqui al
barrio La Cruz y se encontro con una comunidad organizada, y se paro la obra
dos anos y medio.

Y fuimos capaces de sentarnos a negociar con ellos, con el Metro, Area
Metropolitana y también el municipio de Itagiii.
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Fueron dos arios y medios de negociacion donde nos preparamos para todo, yo
tuve que ir a los sindicatos a adquirir conocimiento como se negociaba un pliego,
tuve que empezar a leer mucho la constitucion, a pesar de que tiene sus cosas
buenas también tiene sus cosas malas. Defendimos mucho fue el derecho a la
vivienda digna, que era la vivienda que se le iba a arrebatar a una comunidad de
tantos anos por el paso de una obra. Porque cuando nosotros reciclabamos ellos
hicieron las medidas pero en ningun momento llamaron a la comunidad a
concertar, solamente cuando ya estaba todo dado, cuando construyeron la
estacion Envigado y la estacion Itagiii nosotros quedamos en la mitad, como
psicologicamente que tenia que pasar por ahi.

Ahi fue cuando nosotros dijimos que ;por qué el Estado cuando iba a hacer una
obra de interés social como es el Metro, que nosotros no nos oponiamos a esa
obra, pero que primero debia de llamar a esa comunidad que estaba ahi dentro
de esa obra por donde iba a pasar, a concertar, que por qué todo lo imponian,
que por qué vienen acd cuando las cosas ya estaban hechas, que cuando ya no se
podian echar para atrds una obra ya tan grande como la del Metro?. Ahi fue
donde nosotros dijimos si nos tenemos que perfilar a que les den una vivienda
digna a esas familias.

En un principio era de expropiacion. Por la ley novena de expropiacion del
ochenta y nueve, ellos tenian argumentos de expropiarnos porque esa comunidad
estaba en un terreno de uso publico y cuando los terrenos cuando son para uso
publico, de interés publico, no prescriben, quiere decir: si lleva veinte anos esa
comunidad ahi, para el estado es igual porque fue destinado para uso publico.

Entonces nosotros empezamos a trabajar de que nos dieran unas viviendas para
esas familias dentro del mismo barrio, porque la idea era de que esa gente que
estaba ahi con veinti y pico de arios de estar acd, ya sabian nuestra cultura, ya
compartiamos y que era muy dificil llevarlas a otro sector donde iban a estar, a
chocar con diferentes barrios o culturas como es el Limonar que alberga todos
los barrios de Medellin.
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Dentro del barrio ellos nos pusieron miles y miles de obstaculos a pesar de que
habia donde reubicarlos, pero ellos decian que no se podia dentro del barrio. Por
una parte era porque ellos querian desintegrarnos, o sea, el Estado utiliza
muchos mecanismos: la represion, la fuerza. Cuando no pueden por ese lado lo
hacen con proyectos, entonces porque decian de que el Metro y después el Area
Metropolitana un proyecto vial, entonces que no justificaba dejar esa misma
comunidad dentro del mismo barrio porque mas adelante se tenian que mover.

Entonces nosotros comenzamos a trabajar la idea de que si se iban a llevar
sesenta y siete familias por qué no se llevaban todo el barrio y comenzamos a
elaborar nosotros mismos como comunidad una propuesta a ellos. La propuesta
que elaboramos fue que de que el Area Metropolitana, el municipio de Itagiii y el
Metro dentro del mismo municipio consiguiera un terreno para que se trasladara
todo el barrio La Cruz para alld, es mds, nosotros dentro del proyecto pusimos
que poniamos el cincuenta por ciento, o sea la mano de obra, usted sabe que en
todo proyecto la mano de obra se lleva el cincuenta por ciento, y que ellos
pusieran lo otro.

Ellos recibieron la propuesta, la analizaron y después nos dijeron de que no, que
era muy desfasada porque dentro de esa propuesta nosotros pediamos todo un
entorno social que no teniamos, pediamos escuela, placas polideportivas,
guarderias, etc, etc. Entonces dijeron que valia cinco mil millones de pesos, que
era muy descabellado.

Entonces la toman o la dejan. Comenzaron a utilizar los medios de comunicacion,
por El Colombiano salia y por los medios de comunicacion salia que ellos ya
habian negociado con La Cruz. Fuera de eso llamaban a la gente a las casas que
fueran a reunirse a otra parte con ellos para negociar con ellos individualmente.
Porque una de las estrategias de nosotros era no darle censos a nadie y eso fue
una estrategia que nos sirvio mucho a nosotros, porque sin ellos tener censos no
sabian que poblacion, ;a quién llamar?, ;si me entiende? Entonces llamaban...,
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entonces mandaban gente asi como por fuera pa’ que fuera la gente y la gente
que iba, iba y los escuchaba y nos traia a nosotros la informacion.

Nos quedamos como cuatro meses parados de la mesa, donde nosotros deciamos
de que si no habia confianza entonces que para qué nos ibamos a sentar a
concertar. Que si bien nosotros ibamos alla a negociar un paquete de sesenta y
siete familias que ellos por qué tenian que estar hostigando a la comunidad y
dandoles informacion a los medios de comunicacion. Eso los levanto de la mesa y
nosotros dijimos: no listo, se pueden ir.

Otro que ellos manejaban era que nosotros no éramos los duerios de esto, que los
duerios eran MASAS, los que tienen las escrituras, entonces nosotros les deciamos
entonces negoceen con MASAS y cuando nos consideren ustedes como duernios,
nos sentamos en la mesa.

Entonces vaya y digale a MASAS que le venda a usted a ver para que usted
compre un problema. No don Alvaro pero justed por qué es asi?

MASAS es Municipios Asociados del Valle del Aburrd, que se compone de
Barbosa a Caldas, donde todos los alcaldes hacen parte.

“No don Alvaro usted por qué es tan radical, que vea...”. No radical no, sino que
ustedes dicen que no somos duerios, entonces pa’ que nos llaman a... no tiene
logica. Yo voy a venderle... cuando yo vendo y yo compro, le compro al duerio, yo
no le compro a otro y entonces nos paramos cuatro meses para volver a sentarnos
en la mesa de negociacion.

En ese entonces el gobernador era Juan Gomez Martinez.

Juan Gomez Martinez tenia acciones en El Colombiano y tenia acciones en
Teleantioquia. Entonces llamabamos a Teleantioquia para dar informacion y para
desmentir lo que estaban diciendo que ya habian negociado,; no podian, no tenian
tiempo, el problema de seguridad, no podemos ir alla. Llamdabamos al
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Colombiano, tampoco, no podemos ir alla, tenemos todo copado, no tenemos
articulos para sacarles a ustedes la informacion. Entonces jqué tuvimos que
hacer?, tomarnos la autopista para poder dar a conocer a nivel nacional que
habia un conflicto aca en Medellin, con El Metro y una comunidad y esa
estrategia nos dio resultado porque ahi si vinieron los medios de comunicacion,
porque taponamos la autopista ahi si todo mundo, entonces ahi fue donde
nosotros dimos a conocer el problema porque se estaba quedando encerrado
entre comunidad y Metro y también fuera de eso comenzamos también a trabajar,
a manejar fotos, a recuperar actas de las protestas de ambas partes y hicimos un
paquete, a mi me toco ir hasta Bogotd a conversar con una alemana de la oficina
de derechos humanos en Bogota, le contamos el cuento y vino aqui a nuestro
barrio, hicimos un festival, le agradoé mucho la forma de la gente, la cultura de la
gente, bailo y bebio con nosotros y se nos puso a la orden para colaborarnos y
entonces con ella le mandamos un paquete grande de propuestas de ambas partes
a consorcio hispano aleman en Espaiia y entonces le mandamos los paquetes de
propuestas de nosotros de la comunidad, lo que decia El Metro y donde les
deciamos que Espaiia y Alemania que eran tan defensores de los derechos
humanos, el consorcio iba a hacer aqui a cometer un atropello con una
comunidad, donde nos iba a desalojar y eso exploto a nivel mundial.

Mas se demoro eso en explotar alla que en volvernos a llamar a concertar y
siguieron las negociaciones y a la final la comunidad misma de tanto trajin, de
ver de que El Metro con sus tres entidades que se sentaron a negociar donde yo
hice echar como tres negociadores que consiguieron ellos, se les retiré el Area
Metropolitana, se le retiro el municipio de Itagiii y quedo El Metro solo, entonces
El Metro dijo: que pena pero si no pueden negociar las tres entidades con La
Cruz yo si voy a negociar el terreno por donde va a pasar El Metro, entonces
concertamos por donde pasa El Metro en este momento, donde estaban sesenta y
siete familias trasladadas al limonar, con una casa de cincuenta y siete metro
cuadradas construidas, sin pagar un peso y en un solo bloque sesenta y siete
familias.
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A ver, ;qué exigencias me hizo El Metro a mi como para hacer esa negociacion?
Primero me dijo que si bien yo estaba representando a una comunidad legalmente
v a una Accion Comunal, que ellos no creian en mi. Que como yo también le
exigia a ellos porque era que ellos cogieron un tirito de que cada ocho dias que
nos reuniamos dentro de la mesa aparecia una persona diferente, entonces yo les
decia a ellos que se volvieran serios que porque en ocho dias una senorita que
representaba yo no sé a quién, otros ocho dias otro sefior que representaba a yo
no sé quién, entonces que yo no sabia con quién estaba negociando, que si era
con El Metro o si era con esa otra gente. Que si ellos trabajaban en el Metro que
me dijeran donde trabajaban y me mandaran una carta en qué desempeno
laboral estaban dentro del metro y eso les dio mucha rabia a ellos y dijeron:
entonces usted me va a tener que traer a mi aqui un documento escrito por
notaria donde la comunidad le da el poder a usted para negociar. Entonces yo le
dije: que pena doctor pero nosotros somos muy pobres, no tenemos con qué ir a
una notaria a sacar un papel de tantas familias, porque en ese entonces eran
sesenta y siete y cien mas del barrio, eran ciento sesenta y siete, casi doscientas.

Entonces le dije yo: vea como no tenemos plata entonces usted sabe que va a
hacer doctor, primero nos manda un notario al barrio que alla la gente delante
del notario... y lo pagan ustedes y también doctor nos pone una oficina dentro del
barrio con computador y con escritorio y con secretaria del barrio La Cruz
porque tampoco tenemos tiempo para estar viniendo aqui y ustedes a nosotros no
nos pagan, y asi quedo.

Mandaron un notario pa’l barrio y toda la gente me firmo y nos pusieron
secretaria dentro del barrio para evitarnos pues como esa ida y venida de
papeles.

Y fue muy grande la responsabilidad de yo ver que doscientas familias me
firmaron un poder...
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Para mi fue una responsabilidad muy grande ver que en mis manos dependian
doscientas familias y sus viviendas, que si yo me hubiera dejado comprar por El
Metro jyo donde estaria de pronto con una condicion de vida mejor y donde
estarian doscientas familias? Entonces yo, cuando la gente me dio ese poder ahi
fue donde yo me preparé mas y donde yo decia que a pesar de que me hubieran
dado ese documento, me dieran un poder escrito a referendo y la comunidad en
una asamblea me firmo y le mandamos al Metro donde decia que yo iba a
negociar a referendo en que iba y traia y la comunidad decidia, ;por qué?
Porque yo tenia que contar con todo mundo; y asi fue.

Cuando se dio la negociacion en una asamblea general la comunidad, las sesenta
y siete familias dijo: jdon Alvaro no peliemos mds! Ya vimos las casas, porque se
llevaron a ver las casas, creemos que podemos vivir ahi, usted nos ha trabajado
mucho, cambiamos la casa de madera por una casa de material, entendemos que
nos queda muy lejos para el transporte para la educacion y para el trabajo pero
ya estamos mamaos

Fue un proceso muy largo y ellos de pronto lo llevaron hacia ese camino para que
la gente se aburriera o me aburriera yo y entonces hicimos la negociacion y se
firmo en el recinto del concejo de Itagiii con la Procuraduria, la Defensoria del
Pueblo y los medios de comunicacion y donde la comunidad de La Cruz
solamente pago el cincuenta por ciento de las escrituras y la comunidad ya esta
alla en El Limonar. Ya hay casas de segundo piso, hay gente que viene al barrio y
todavia dice que le gustaria vivir en el barrio, inclusive dicen que cambian una
casa de material por una casa de madera aqui dentro del barrio porque se sienten
pues como en su familia aqui dentro del sector.

Fue muy duro para mi como lider porque hubo mucha presion, carros sin placa
preguntando por los lideres comunales del barrio, o sea, el Estado atemorizando
a los lideres. Me toco dormir en el barrio en diferentes casas como por seguridad
mia porque vos sabes que aqui en este pais si uno defiende a los obreros es
guerrillero, si uno defiende algo que sea a nivel social es marcado por el Estado y
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me toco si, poner una seguridad ante todo el barrio, también en que todo carro
que venia la comunidad le apuntaba las placas. Hicimos una red telefonica de
seguridad entre todos porque sabemos que en muchas partes ha pasado asi:
desaparecen a los lideres negociadores y ya el estado entra su represion, y aqui
vo fue muy claro porque se puso también estratégicamente; que ustedes de pronto
detras de mi casa hay algo de esos avisos, en cuatro partes del barrio pusimos
que en caso de que la comunidad sea atropellada llamar a la defensoria del
pueblo, a la procuraduria.

A mi me toco también llevar una declaracion en la procuraduria a donde yo decia
que estaba negociando con El Metro por si de pronto mi vida corria peligro, fue
también como la proteccion mia como para poder uno este proceso y como te
digo sigo igual, ya en este momento hay quinientas cuarenta y una familias, mil
ochocientos ochenta y siete habitantes, la gente viene trabajando, tenemos
muchas cosas que hemos ganad(0.”’

3.3. Experiencias locales de demanda de derechos: Los desplazados de

Vallejuelos y los de La Santa Cruz de Itagui

A continuaciéon queremos comparar nuestra observacion de los desplazados en el
barrio la Santa Cruz, con la que efectud la Antropdloga Suly Quinchia en el barrio
Vallejuelos. Nuestro interés es mostrar como los desplazados en los dos casos
han desarrollado dinamicas diferentes dentro de la insercion a la ciudad y a su

lucha por los derechos que los cobijan como desplazados y como ciudadanos. En

% Entrevista realizada a | Presidente de la JAC del barrio la Santa Cruz el dia 3 de julio de 2002
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el caso de la Santa Cruz, veremos como el desplazado es absorbido por la
comunidad receptora a través de la lucha por la legalizacion del barrio, estando
presente mas una identidad barrial activa, que una identidad de desplazado. En el
caso de Vallejuelos es a través del gestionamiento de la identidad étnica sumada a
la “identidad” desplazado la que suministra los fundamentos de la comunidad y su

accion politica.

Vallejuelos es un asentamiento masivo de desplazados negros, indigenas y
mestizos que se han establecido invadiendo terrenos municipales en el sector de
Robledo en la comuna siete (7) de Medellin y que actualmente son reconocidos
como un barrio de desplazados a nivel municipal. El proceso de asentamiento se
ha generado por oleadas de desplazamientos de personas de diferentes regiones
del pais desde 1997 al 2000. Segun nos dice Suly Quinchia “para hacer frente a
las dificiles condiciones sociales y econdmicas que les rodean, los habitantes de
este barrio han ido construyendo una fuerte organizacién comunitaria que se ha
visto enriquecida por la presencia institucional y la experiencia vivida por sus

pobladores en las regiones anteriormente habitadas” (Quinchia: 2003,32)

Su proceso de gestionamiento frente a los derechos para las comunidades
desplazadas establecidos en la ley 387 de 1997, se ha visto fortalecido por las

practicas organizativas comunitarias y la apelacion a los derechos establecidos en
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la Constitucion Colombiana de 1991 sobre minorias étnicas; elementos que han
marcado el derrotero en la lucha de reivindicacién social y econémica entablada
por esta comunidad. De ahi que “se encuentren dos situaciones caracteristicas: La
construccion de la identidad colectiva como sustituto aparente de la identidad
individual y la elaboracion de discursos como estrategia de acomodamiento

—territorial e identitario- cuyo eje articulatorio es la etnicidad” (lbid., 72).

Nuestro interés es resaltar como esta comunidad ha puesto en marcha una
dinamica de organizacion fundamentada en el ejercicio no solo de su identidad
como desplazados, sino en los principios fundamentales de la carta constitucional
y de los referentes y significados que les otorga la pertenencia étnica y el
compartir elementos culturales y sociales comunes. En este sentido, “Los marcos
referenciales de la identidad de los negros desplazados pueden ser la etnicidad o
su condicion de desplazados, a partir de estos marcos se inicia la elaboracion de
discursos con los cuales se da la instrumentalizacion politica de su identidad.
Igualmente que puede ocurrir que ambos marcos sean la referencia en los
procesos identitarios y se empleen en determinadas situaciones dependiendo la

conveniencia de su uso” (Quinchia: 2003, 73)

El segundo caso corresponde a nuestro trabajo de campo, donde podemos ver

como a través de una integracion a las dinamicas de reivindicacion social en los
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lugares de llegada, las personas desplazadas pueden acceder al ejercicio de la
ciudadania, donde las practicas y discursos politicos se enmarcan en los procesos
comunitarios. Aqui, la lucha por la legalizacion del barrio ante el Municipio de
Itagui y las confrontaciones con el Metro de Medellin han sido los ejes de la
integracion comunitaria y de la accién politica, al mismo tiempo son el factor de

inclusion de los desplazados en la comunidad.

Como lo hemos dicho con anterioridad, en el “barrio” se presenta un tipo de
desplazamiento individual y en su mayoria regional e intraurbano. Con alrededor
de 30 familias desplazadas, la comunidad de la Cruz ha desarrollado desde su
formacion un proceso organizativo marcado por la lucha al derecho a la ciudad, el
derecho a ser reconocidos como un barrio legal ante le Municipio de ltagui,
buscando mejorar su nivel de vida a través de la gestion politica, especialmente,

en cuanto al acceso a servicios y equipamiento basicos.

Las actividades de los desplazados se han enmarcado dentro de la integracion a
esta dinamica del barrio, el cual los ha acogido generandose un sentido de
pertenencia mas al barrio que ha a su condicion de desplazados. Estos son
incluidos en la comunidad y su lucha o su accién politica no la desarrollan como
desplazados, ya que no es una identidad activada, sino como miembros de una

comunidad excluida que busca la inclusién en la ciudad.
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La identidad de ser desplazado en el barrio no constituye el centro del ejercicio
ciudadano, pues el proceso de asumirse como desplazados sélo tomo forma con
la llegada de la personeria al barrio y las reuniones que se realizaron
conjuntamente con funcionarios de la Personeria de Itagui para informar sobre la
ley 387 de 1997 y los derechos para desplazados, en las cuales se explicaron los
mecanismos para acceder a las ayudas y el proceso para ingresar en el sistema
de la Red de Solidaridad.

El interés por parte de la comunidad desplazada en este barrio radicd en las
ayudas que brindan entidades como la Red de Solidaridad, la Cruz Roja y las
diferentes ONG’S, y a pesar de que se buscd consolidar un proceso de
organizacion comunitario en torno a sus demandas, solo se logré6 un

gestionamiento individual por cada desplazado.

Luego de varias negativas a los desplazados del barrio por parte de la Red de
Solidaridad, ya fuera por haber pasado mas de un afio de establecimiento luego
del desplazamiento, por ser desplazamientos intraurbanos o por no considerar
razones suficientes para definirlos como desplazados, los habitantes de la Cruz

desistieron de su interés por acceder a los beneficios y ayudas otorgados por las
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entidades, y siguieron con las actividades desarrolladas por la organizacién barrial

y de la Junta de Accion Comunal.

En este caso podemos ver que no en todas las situaciones son las adhesiones a
una determina categoria cultural reconocida por el Estado de lo que se valen las
comunidades desplazadas, sino que cuando ello es posible, la integracion a las
dinamicas sociopoliticas de los sitios de recepcion son opciones validas y eficaces
para llevar a cabo una adaptacion efectiva ante las nuevas condiciones. Es esta
estrategia la que vimos ejercer en la Santa Cruz, donde las posibilidades que
brinda una comunidad organizada permiten el ingreso de nuevos actores, los

desplazados, ante una realidad cotidiana de exclusion que une a unos y a otros.

De esta manera, es posible abarcar el desplazamiento como una situacion que da
lugar a procesos que implican una politica cultural en tanto se producen discursos,
representaciones y acciones que estan ligadas al ambito de lo politico, y que se
encuentran impulsadas por practicas culturales cotidianas, sostenidas en un
proceso de negociacion entre los requerimientos legales e institucionales y los
elementos culturales propios de las comunidades. No siempre el desplazamiento
implica una identificacion dentro del “status” de desplazados, pues en algunos
casos como en el barrio la Santa Cruz los desplazados han sido absorbidos por la

comunidad receptora, lo cual en el barrio se ha enmarcado en las luchas locales



114
114
114
114
114
114

114

por la legalizacién, produciendo una identidad activa barrial y una identidad de

desplazamiento inactiva.

Como en el barrio la Cruz o Vallejuelos, las alternativas locales y las estrategias
utilizadas por los desplazados para adaptarse a los sitios de recepcién deberian
ser mas ampliamente estudiadas y por que no, tenerse en cuenta para el
desarrollo futuro de planes de atencion al desplazamiento. Ya que lo que aqui se
evidencia, es aquello sobre lo que varios autores han manifestado al indicar el
potencial de estas comunidades como gestores en su propio proceso de
adaptacién a la ciudad. Ya que, como ya lo hemos dicho, no todos los procesos de
desplazamiento son iguales y la actitud de la comunidad receptora es muy
importante, pues abre la posibilidad de ser y sentirse incluidos en la ciudad y de
involucrarse en una accién comunitaria (politica) lo cual facilita enormemente al

desplazado sobrellevar y superar esta situacion.

Los anteriores ejemplos nos permiten entrar en el campo de las nuevas dinamicas
de la ciudad, que presentan a sus habitantes una serie de opciones y matices para
integrar a nuevos pobladores, al tiempo que proponerle a comunidades como la de
los desplazados, opciones para emprender luchas por el derecho a un espacio
para habitar. Estas alternativas no s6lo hablan de un espacio fisico, mas bien

transitan por las diferentes practicas sociales de las que nos hablan Naranjo,
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Peralta y Hurtado ya que hoy “La formacion de los ciudadanos es un asunto que
va mas alla de la institucionalidad, de lo establecido en la Constitucion y la Ley vy,
por el contrario, transita por las practicas y experiencias de los sujetos, los
movimientos y organizaciones sociales en su incesante lucha por acceder a los
bienes y servicios, asi como por alcanzar su reconocimiento social, politico,
cultural y normativo” (2001, 33), y es precisamente esta dinamica la que se ha
desarrollado en los llamados “barrios informales” de la ciudad donde los
desplazados han entrado como nuevos actores activos y transformadores, ya sea

desde nuevos asentamientos urbanos o como integrantes de barrios ya existentes.

Las luchas a las cuales se han visto abocados los desplazados han trascendido la
propia categoria de “ser desplazado” establecida por tanto desde las politicas
estatales como de la comunidad nacional, pues actualmente y en especial los
desplazados asentados en la ciudad, comienzan a establecer una lucha por el
derecho a la ciudad a través del uso de derechos y practicas sociales enmarcadas

en la esfera de la ciudadania.

En este sentido la dimensién de la ciudadania y la activacion del ejercicio
ciudadano, se movilizan a partir de lo que Gloria Naranjo ha llamado la dimensién
cultural de la ciudadania, en tanto nos habla de una dimension politica y una

cultural de ciudadania, en la que corresponderia entender la dimension politica
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como el conjunto de derechos sociales que se poseen, mientras que la dimension
cultural “remite a los procesos socioculturales inscritos en tradiciones historicas y

dinamicas locales, comunitarias y ciudadanas.” (Naranjo, 1998: 53)

Es precisamente la dimension cultural de la ciudadania a la que hacemos
referencia cuando relacionamos el desplazamiento con el ejercicio ciudadano, ya
que como vimos en el caso de Vallejuelos y en el de la Santa Cruz, ambas son
expresiones de esta busqueda por el reconocimiento y por el derecho a la ciudad

lo que es en definitiva una muestra de ejercicio ciudadano, ya que:

“En los centros urbanos colombianos, las luchas urbanas y ciudadanas
expresan un modo de entender el ejercicio de la ciudadania en relacion con el
derecho a la ciudad.” (Naranjo, 1998: 54)

Entender la ciudadania en el caso de los desplazados amerita la comprension de
sus relaciones con las comunidades receptoras, pues no es solo la relacion a
través de la legislacion para el desplazamiento o las practicas para la obtencién de
ayudas de diversas entidades la que le imprimen un caracter politico a las
actividades de los desplazados, por el contrario, son las practicas cotidianas, las
busquedas individuales y colectivas para pertenecer, para habitar y para decidir
las que permiten pensar a estas comunidades o individuos dentro de la activacion

del ejercicio ciudadano.
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CONSIDERACIONES FINALES

Hoy pocos dudan de las ventajas del método etnogrdfico para estudiar esas
epistemologias locales. De hecho, técnicas suyas, como el diario de campo,
ganan popularidad entre quienes no han sido entrenados en etnografia:
trabajadores sociales, sociologos y aun politologos. Sin embargo, el método tiene
limitaciones. Quizas la principal consista en la descalibracion del instrumento
fundamental de observacion- el propio etnografo-. Este sufre de desorientacion
causada por el choque con gente que maneja el entorno mediante sistemas
espacio-temporales distintos a los de él; de continuo lo retan valores y
conocimientos opuestos a los suyos” (Arocha: 88).

A pesar de que uno espera que la linea entre lo que se piensa y lo que se hace en
una investigacion fuera menos abrupta, la realidad nos confronté debido a tantas
cosas Yy situaciones inesperadas, ante lo que soélo puede conocerse con la
convivencia, ante el devenir multiforme del ser humano. Cuando nos
encontrabamos realizando el proyecto para comenzar este ejercicio investigativo
creiamos que era posible culminar los objetivos y confirmar la tesis propuestas,
pero desde el primer momento que llegamos al “barrio” intuimos que todo tomaba
otro rumbo, que nuestro mundo mental no hacia parte de esa dinamica vivida que
se desarrollaba en la Cruz, y en especial en la comunidad desplazada con la que

comenzabamos a trabajar. La figura de lo que concebiamos como desplazado,
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como pobreza, como politica fueron desvaneciéndose y transformandose ante una

realidad concreta y ante nuestra propia forma de asumirla.

Las preconcepciones que nos sustentaban antes de comenzar el trabajo de
campo se encontraban enmarcadas en el trabajo realizado con anterioridad en la
Personeria de Itagli y que nos llevaron a creer en la imposibilidad de cumplir
nuestras expectativas investigativas, sin embargo la inexperiencia nos alentaba a

esperar el encuentro con una comunidad que “sirviera para nuestros propositos”.

La escogencia de la comunidad no fue facil debido a la dispersion de las personas
desplazadas en todo el Municipio y a la falta de asentamientos masivos que de
alguna manera hubieran sido mas eficaces a la hora de cumplir con los objetivos
propuestos pues estdbamos esperando encontrar ese grupo “los desplazados”,
aquellos de los que se habla en la literatura, en la prensa, en la television.
Justamente desde aqui comenzé para nosotras la confrontacion con la labor
investigativa y antropologica, ante eso que nombrabamos anteriormente: la
diferencia entre lo que se cree y lo que se hace, ante la dicotomia que nos impone

nuestra mentalidad divisional.

Sin embargo luego de un estudio a las zonas que presentaban un mayor numero

de comunidades desplazadas y de una conversacion que sostuvimos con el
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Presidente de la Junta de Acciéon Comunal del barrio la Cruz, optamos por este
lugar. Iniciando un poco tarde el trabajo de Campo solicitamos por medio de la
Personeria un encuentro con la comunidad, nos dejamos llevar por los estigmas y
representaciones que se tienen de un barrio popular y de “invasion” como la Cruz,
sin embargo, nos dirigimos a buscar aquello que seria y aun es el aprendizaje de

una labor de investigacion social.

Casi perdidas en el miedo comenzamos a hablar en aquella reunién que dio inicio
a nuestro trabajo de campo. Escudadas en nuestros acompafantes de la
personeria, nos presentamos ante la comunidad desplazada que habia sido
citadas para asistir a la caseta comunal. La primera intencién quedd clara cuando
nos referimos a nuestro interés de compartir con ellos nuestros conocimientos
sobre la legislacion para desplazados, sobre sus derechos y deberes, al tiempo

nuestro deseo de acercarnos a sus experiencias como desplazados.

Esperando encontrar procesos de actividad politica y de organizacién entre los
desplazados, la instrumentalizacion de la identidad desplazados con fines
organizativos, comenzamos a ver como se desvanecia nuestra idea, (fantasia que
nos permite en muchos casos iniciar una investigacion), y comenzaba a aparecer
una clara intencion por parte de la comunidad de esa palabra tan ansiada:

“‘Ayuda”; palabra que pesaba en nosotros al estar asociadas directamente con la
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Personeria, y que en adelante serviria a nuestro favor, pero al tiempo que
incrementaria una responsabilidad poco efectiva y en nosotras sentimientos de

rabia e impotencia.

La asistencia fue muy grande, las explicaciones, preguntas, esperanzas y quejas
se hicieron sentir. La desinformacion sobre la legislacién, la Red y todo lo
concerniente con las entidades encargadas de la atencidén a desplazados ya nos
decian que nuestra hipétesis estaba en el suelo, pero al tiempo nos llevaba a intuir
el posible surgimiento de un grupo que luchara por sus derechos, por enfrentar su
nueva situacion, una nueva ficcion. Y si, surgié en nosotros aquel mitico humano y

no sabemos aun, que tan util, deseo de ayudar.

El trabajo comenzaba y las expectativas crecian, y con ellos la lucha por construir
un espacio en el cual poder poner en practica lo que habiamos recibido durante
toda la carrera y aquello que como personas, desde nuestra profunda intimidad,

podia permitirnos encontrar el camino para continuar.

Asi pues, apoyadas por la Personeria, identificadas como “las nifas de la
personeria”, comenzamos a organizar reuniones con la gente desplazada. En esa
segunda reunion comenzo a disminuir la asistencia y aumento nuestra necesidad

de empezar a aplicar una metodologia que nos llevara a contemplar con mayor
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detenimiento la dinamica de la comunidad desplazada y el barrio, y para nosotras
fundamental, de sus discursos frente a su posicidn dentro de su nueva situacion.
En ese momento, confesamos, y hasta ahora creemos que debimos transformar o
construir una nueva linea investigativa, pero dispuestas a continuar con la linea
tematica optamos por indagar por lo que pasaba en la comunidad con los
desplazados y a través de entrevistas que de manera informal, pero con temas
especificos, siguieran en parte el curso de los objetivos propuestos, y que al

tiempo nos abrieran vias a partir de aquellas historias de vida.

Creemos que como investigadoras sociales so6lo se alcanza a sentir las
implicaciones académicas y personales que surgen en una investigacion con el
contacto directo con la gente, con sus historias, sus tristezas, sus atenciones, sus
alegrias, su cotidianidad.... Fue en este proceso que pudimos conocer la leve
distancia que hay entre la objetividad y subjetividad. Dificil situacion, ¢ cémo sentir,
sufrir, convivir con la pobreza, el hambre y el dolor y no dejarse caer ante una casi
caridad?. No es facil distinguir lo que se quiere y se debe hacer, lo que permite
continuar compartiendo de una manera un poco mas equilibrada con un grupo y

no convertirnos en una figura de “hermanas de la caridad”.

Dentro de este tiempo no fue facil lidiar con esto, en especial, porque si bien

tratamos de aclarar desde un principio nuestra funcion e interés con la comunidad
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y no interferir con ayudas materiales, algunas veces sentimos la necesidad de
colaborarle a algunas personas, al tiempo que luchar con la presidon que muchos
ejercian en nosotras, pues nos consideraban como medio para acceder a esas

“ayudas” que brindaba el Estado.

En este punto consideramos que se abrié ante nosotras un estado contradictorio
de impotencia y rabia; impotencia por no poder ayudar a algunas personas que se
encuentran en condiciones infrahumanas, y rabia por tener que sentir y asumir el
peso de representar una “supuesta” posibilidad econémica para muchos. Asi,
antes de comenzar las visitas al barrio sabiamos que de alguna forma hablar de la
atencion y ayudas humanitarias podrian llevar a mal interpretar nuestra posicion
entre la comunidad, no sabiamos como lo manejariamos, y aun seguimos
aprendiendo del error, mas personal que con la comunidad, de darle tanta fuerza a

este asunto en nuestras conversaciones con la gente del barrio.

La imagen de esa simple palabra “ayuda”, rondé durante todo el trabajo de campo
tanto en la comunidad como en nosotras, no porque fuera en verdad una ayuda
efectiva, sino porque por una parte para ellos ésta ya podia ser tenida en cuenta
ante un devenir incierto y desgarrador, ante la falta de un simple mercado que ya
tenian una posibilidad de conseguir, y por otra, este asunto comenzé a moverse

para nosotras entre servir de instrumento de acceso a lo que deseabamos llegar



124
124
124
124
124
124

124

en la investigacion y a aquello que como posibilidad real podiamos brindarle a la

comunidad: Informacion.

Por otro lado otro de los asuntos que tuvo gran relevancia dentro de este proceso
de campo fue la participacion como practicantes en la Personeria de Itagui. La
continuacion de un proceso iniciado en el aio 2001 nos resultd personalmente
muy insatisfactorio, tanto en el plano personal como para el desarrollo de la parte

investigativa que deseabamos adelantar en ese lugar.

Luego de comenzar a asistir desde febrero y contar con dos asesores abogados
con los que habia un buen entendimiento, comenzaron a aparecer problematicas
internas de la entidad que implicaron el cambio de asesores de un dia para otro. El
apoyo a la labor de informacion en la que estabamos participando no resulté ser
institucional sino, mas bien, resulté ser casi la forma de hacer “carrera politica” de

uno de sus funcionarios.

Pero este complejo e inesperado acontecimiento también nos permitié enriquecer,
primero, esa mirada sobre las dinamicas del Estado, sobre como asumen y viven
ellos la situacion de los desplazados y, segundo, la confrontacion con un medio
laboral ante el que tendremos que estar preparadas para afrontar y asumir como

profesionales.
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Aqui vivimos la primera etapa de receso en nuestra investigacion, empezaron a
aparecer en nosotras muestras de cansancio y tedio hacia todo lo relacionado con
la Personeria y con los desplazados. Empezamos a dudar de todo, y creiamos
que en estos lugares no podriamos constatar ninguna de las hipotesis que
suponiamos; asi como tampoco podiamos entender como continuar indiferentes

ante la situacion de aquellas personas.

En este punto y en ambas direcciones nos encontramos ante la necesidad de una
reflexién ética en cuanto las prioridades en la relacion con la comunidad, en tener
que estar representando, (porque a pesar de ir como estudiantes de antropologia
y haber dejado claro nuestro papel en la comunidad fue la imagen de la
Personeria la que primd) una entidad o institucidon con ciertos intereses que no
siempre correspondieron a lo que se quisiera para la comunidad; ante el temor de
ser utilizadas politicamente nos rendiamos continuamente espaciando nuestras

visitas a la Personeria y al barrio.

Es precisamente en esa relacion investigador-entidad-comunidad que el
antropologo debe asumir una posicion clara, bastante clara, sobre las prioridades

que tiene con uno y con otro; y ante todo, ser conciente de las dinamicas que
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alientan muchas veces las investigaciones en las que participa o para las que fue

contratado.

Ahora bien, en este trabajo de campo el reconocimiento del otro, las diferencias
socioculturales y las propias dinamicas internas, nos pusieron de frente con las
implicaciones que tiene la forma de vida particular de un barrio de escasos
recursos. Enfrentando olores, sabores y sonidos que nos resultaban extranos, y no
podemos negarlo, muchas veces desesperantes e insoportables. Comenzamos a
establecer una relacién afectuosa con la gente y a comprender la importancia que
tiene dentro de todo el proceso investigativo los afectos y emociones frente a

temas, acontecimientos o determinadas personas de la comunidad.

Tanto sentimientos de alegria, necesidad y dolor vierten un deseo de colaboracién,
tocan tu sentido de lo humano y de lo mas intimo, pero al tiempo muchas veces el
hastio y la indiferencia que surgen de actitudes de ellos, incomprensibles muchas
veces, pero en ambos casos indiscutiblemente la emocion y la razon mueven la
balanza en el proceso de observacidon y descripcidn, limitando o acrecentando el

desarrollo de la metodologia y curso de la investigacion.

Asi, nos dimos cuenta nuevamente de ese hilo tan sutil que conecta nuestro

mundo objetivo y subjetivo y sobre todo sus implicaciones en la construccion de
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este mundo-investigacion que surge para el investigador y que no puede
separarse tanto en el momento de afrontar el campo como de realizar la escritura
del informe. Los lazos con la comunidad trazan conciente o inconscientemente en
el investigador lineas de apoyo, de seguimiento de actividad pasiva o activa frente
a diferentes asuntos, es co-creadora de la investigacion. En este sentido la propia
comunidad se vuelve portadora de una autoria relevante para generar su

comprension.

Es claro para nosotras, que durante todo este proceso nos sumergimos en un
mundo que nos ha permitido vivir gran parte de las expectativas que habian
surgido durante toda la carrera, de las palabras, los escritos, de las reflexiones y
miedos que crecieron con nosotras. Al final sucede lo que ya sabiamos, que no

todo se da y que algunas cosas pueden sorprendernos.

Finalmente terminamos por darnos cuenta de que el inicio de una investigacion no
parte con el planteamiento de un problema al que finalmente —creemos- daremos
solucién, o al menos algun tipo de interpretacion. Asumimos que la comunidad
elegida nos permitird hacer aplicable una hipotesis y revelar los resultados
esperados, sin embargo al llegar al barrio la Santa Cruz los planteamientos que
propusimos en nuestro proyecto fueron develandonos que estos solo

correspondian a imaginarios interpretativos generalizados sobre un fenémeno, que
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a pesar de estar desarrollandose en todo el pais, cuenta con variables y

caracteristicas particulares.

En un primer momento esto fue causante de desilusibn —como ya lo anotamos-,
pero finalmente y luego de releer este texto comprendimos que pudimos
sobrepasar esas miradas y discursos parcializados con los que se han
contemplado este fendmeno, proporcionando la posibilidad para que el lector
encuentre las falencias que presentan las politicas Estatales, los programas de
atencion, los discursos académicos y la informacién circulante sobre el

desplazamiento.

Como ya lo hemos sefalado, el fendbmeno del desplazamiento ha venido
aumentando en los ultimos afios en Colombia, trayendo consigo problematicas
sociales, econdmicas y politicas en todo el pais. Las estrategias y politicas
estatales dispuestas para su atencion han mostrado constantemente la ineficacia
de un sistema que excluye aproximadamente a un 50% de la poblacién que lo
padece, al tiempo que carece de procesos adecuados para garantizarles a estas

comunidades alternativas para reconstruir una vida que les fue arrebatada.

Los parametros para definir y registrar a los desplazados dentro de los programas

de atenciéon han demostrado ser sumamente ineficaces, ademas dan cuenta de la
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poca voluntad estatal para asumir su responsabilidad a la hora de disehar
programas que sobrepasen la etapa de asistencia inmediata y de emergencia, y
se concentren en la fase de estabilizacion e integracion de los desplazados en las
zonas de recepcion, al tiempo que en la etapa de prevencidn en la que se

garantice que ningun colombiano sera nuevamente desplazado por esta guerra.

Las categorias preestablecidas por la ley 387, en la cual se delimitan los
parametros para considerar a una persona desplazada y registrarla dentro del
sistema de la Red de Solidaridad Social, ente encargado de su atencion, muestran
las limitaciones tanto a nivel conceptual como a nivel practico para cubrir las
diversas causas que son productoras del desplazamiento. En un primer momento
la definicidon de un desplazado cubre a todas aquellas personas que se han visto
obligadas a abandonar su territorios y pertenencias debido a situaciones de
violencia causadas por el hombre que atenten contra su vida, sin embargo esta
definicidon no es practica para la mayoria de desplazados que se acercan a realizar
su declaracion para ser incluidos en este sistema, donde les exigen registros,
cartas, documentos o certificados de defuncion de familiares que acrediten sus
razones para huir des su territorios. Sin embargo el miedo y la amenaza, el ser
préximos en la lista o simplemente sufrir el terror de la violencia, son suficientes

razones para considerarse ellos mismos como desplazados.
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Asi mismo, los tramites para acceder tanto al sistema de la Red de Solidaridad
como a las ayudas que brindan, son en muchos casos imposibles de cumplir para
los desplazados, pues son obligados a hacer filas infinitas, conseguir documentos
imposibles y gastar dinero que no tienen para ir a los diferentes lugares
establecidos para los tramites. Estas condiciones hacen que muchos desplazados
aborten sus deseos y acciones para encontrar apoyo en los sitios de llegada, y
terminen invadiendo terrenos o instituciones publicas, establecer una economia

informal o sumarse a los barrios populares de las ciudades.

En el caso de las politicas para la realizacion de programas tendientes a
garantizar la estabilizacion de los desplazados en los nuevos sitios de
asentamiento, es dificii pensar que un desplazado puede lograr su
acomodamiento en una nueva zona, especialmente la urbana, durante un afo,
tiempo en el cual después de haber realizado la declaracion y ser aceptados por la

Red de Solidaridad dejan de ser considerados como desplazados.

De ahi que consideremos fundamental replantear las politicas estatales frente al
desplazamiento forzoso, teniendo en cuenta que debe existir nuevos parametros
dentro de las definiciones contempladas en la ley 387 de 1997, al tiempo que una

reforma tanto de las instituciones encargadas para su atencion como de los
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programas -salud, educacion, vivienda y empleo- que permitan desarrollar una

estabilizacién de los desplazados.

Teniendo en cuenta lo anterior, nuestro interés ha sido mostrar como el fenédmeno
del desplazamiento exige nuevos referentes para establecer politicas de atencion
que sean mas eficaces y acordes con las variables que proponen los contextos en
los cuales se inscribe. Teniendo en cuenta las diferencias socio-culturales que
marcan las regiones del pais, al igual que las alternativas que proponen los
contextos rurales y urbanos para la recepcion de la poblacion desplazada, es
necesario comprender no soélo las causas del desplazamiento forzoso, sino
aproximarse desde una vision cultural a las alternativas que ofrecen y generan los

desplazados.

Ya que el desplazamiento forzoso no se mueve bajo parametros o leyes
establecidas, al contrario presenta multiples variables sujetas a las dinamicas
socio-culturales tanto de los desplazados como de las comunidades receptoras, es
necesario comprender los procesos locales y comunitarios que brindan los sitios
de recepcion. Especialmente en las ciudades los desplazados han entrado a
establecerse, sus gestiones para recibir las ayudas brindadas por el Estado se ven

mediadas por los referentes, discursos y practicas presentes en los sitios de
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recepcion, por los procesos sociales y politicos entablados por las comunidades

receptoras que en la mayoria de casos son barrios periféricos de la ciudad.

Esta nueva percepcion del desplazado y su capacidad para desarrollar una
integracion a la ciudad se ha develado en nuestra investigacion a partir del manejo
comunitario que en el barrio la Santa Cruz se ha dado frente al desplazamiento, en
el cual podemos ver como el liderazgo y la organizacién comunitaria son piezas
centrales dentro de este proceso, posibilitando el ingreso de estos como nuevos
actores de la comunidad, y dejando de lado la existencia de una determina
categoria cultural de “ser desplazado” reconocida por el Estado bajo la cual se

gestionen ayudas o se privilegie esta identidad.

En este sentido encontramos que en el barrio la Santa Cruz el liderazgo
comunitario, marcado por una fuerte solidaridad social, el cual ha sido
determinante para la recepcién y la integracion de los desplazados. No sélo es la
historia de una comunidad periférica, conformada por antiguos migrantes rurales
o intraurbanos, la que ha permitido la aceptacién de estos nuevos desplazados,
sino los procesos educativos que desde su lider han impulsado a la comunidad

para manejar la llegada de los nuevos pobladores.
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Es por esto que consideramos que para comprender la situacion de los
desplazados y los procesos necesarios para su atencién nos debemos volcar
hacia las dinamicas sociales en las que se inscriben, en otras palabras reconocer
que los desplazados entran a formar parte de las ciudades, y en muchos casos
sus demandas, gestidn politica e incluso el uso de su identidad de ser desplazado

estan definiéndose en el plano urbano.

En esta relacion con lo urbano, tanto a nivel fisico como simbdélico se producen
nuevas formas de establecer la relacion con el Estado y con la ciudad, nuevos
conceptos que se desarrollan a través de procesos organizativos y de
participacion ciudadana, ya sea a través de una gestion politica de la identidad de
desplazados o de la asimilacion con las comunidades receptoras y sus procesos
socio-politicos. En ambos casos la ciudad no pasa desapercibida para los
desplazados, entra y sale dependiendo de sus necesidades, dependiendo de la
eficacia en sus luchas para el reconocimiento y la construccion de una nueva

comunidad para lograr el reconocimiento de su derecho a la ciudad.
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ANEXOS

ANEXO 1.

LUGAR DE PROCEDENCIA FAMILIAS DESPLAZADAS
EN EL MUNICIPIO DE ITAGUI®2.

Lugar de Procedencia Declaraciones Porcentaje
Narifio 1 0.8474 %
Betulia 4 3.3898 %
Santa Barbara (Ant) 2 1.6949%
Heliconia 1 0.8474%
ltuango 6 5.0847%
Granada (Ant) 10 8.4745%
Titiribi (Ant) 1 0.8474%
Turbo (Ant) 1 0.8474%
Popayan (Cauca) 1 0.8474%
Carmen de Atrato 3 2.5423%
Segovia 4 3.3898%
Andes (Ant) 1 0.8474%
Dabeiba (Ant) 8 6.7796%
Rio Sucio 3 2.5423%
Bricefio 1 0.8474%
Uramita 1 0.8474%
San José de la Montafa 1 0.8474%
Montebello 1 0.8474%
Tierra Alta 1 0.8474%

%2 Esta tablas la realizamos a partir de los datos obtenidos de las declaraciones recogidas por la
Personeria de Itaglii como parte del proceso para la atencidon a la poblacién desplazada
desarrollado por la Red de Solidaridad Social. Aqui se recoge informacién entre los afios 1997 -
2001.
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San Carlos (Ant) 6 5.0847%
San Luis (Ant) 1 0.8474%
Zaragoza 2 1.6949%
Cartago (Valle) 1 0.8474%
Urrao (Ant) 4 3.3898%
Concepcién 1 0.8474%
El Pefiol (Ant) 2 1.6949%
Armenia (Ant) 1 0.8474%
Cocorna (Ant) 4 3.3898%
San Rafael 2 1.6949%
Bella Vista (Chocd) 1 0.8474%
Alejandria 1 0.8474%
Sopetran (Ant) 1 0.8474%
Chigorodé 1 0.8474%
Chiriguana (Cesar) 1 0.8474%
El Playén (Santander) 1 0.8474%
San Francisco (Ant) 1 0.8474%
Bagre (Ant) 1 0.8474%
Tambo (Cauca) 1 0.8474%
San Javier (Med) 1 0.8474%
Santuario (Ant) 3 2.5423%
Peque (Ant) 1 0.8474%
Vegachi (Ant) 2 1.6949%
Ciénaga (Mag) 1 0.8474%
Remedios 1 0.8474%
Apartado (Ant) 1 0.8474%
Sonson (Ant) 1 0.8474%
Angeldpolis (Ant) 3 2.5423%
Marinilla (Ant) 1 0.8474%
Abejorral 1 0.8474%
Santo Domingo 2 1.6949%
Quinchia 1 0.8474%
Yondé 2 1.6949%
San Pablo 1 0.8474%
Uraba (Ant) 2 1.6949%
Taraza (Ant) 1 0.8474%
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Concordia (Ant) 1 0.8474%
Angostura (Ant) 1 0.8474%
Manizales (Caldas) 1 0.8474%
Itagli (Ant) 1 0.8474%
Salgar (Ant) 1 0.8474%
Caldas (Ant) 1 0.8474%
Carmen de Viboral (Ant) 1 0.8474%
El Pedregal (ltagli-Ant) 1 0.8474%
Amalfi 1 0.8474%
Total 118 100%
ANEXO 2
TIEMPO DE ASENTAMIENTO FAMILIAS DESPLAZADAS
EN EL MUNICIPIO DE ITAGUI®.
Tiempo que llevan en ltagii # de declaraciones Porcentaje
1 4 3.3898%
2 9 7.6271%
3 6 5.0847%
4 9 7.6271%
5 11 9.3220%
6 8 6.7796%
7 11 9.3220%
8 12 10.1694%
9 10 8.4745%
10 8 6.7796%
11 6 5.0847%

% Esta tablas la realizamos a partir de los datos obtenidos de las declaraciones recogidas por la
Personeria de Itaglii como parte del proceso para la atencidon a la poblacién desplazada
desarrollado por la Red de Solidaridad Social. Aqui se recoge informacién entre los afios 1997 -
2001.



137

137
137
137
137
137
137
Entre 1-2 afios (12-24 meses)
17 14.4067%
Entre 2-3 afios (24- 36 meses)
2 1.6949%
Entre 3-4 afios (36-48 meses)
3.3898%
Mas de 4 afios 1 0.8474%
Total 118 100%
ANEXO 3%
RECEPCION DE DECLARACIONES DE DESPLAZADOS
MUNICIPIO DE ITAGUI - 2003
MES DECLARANTES ADULTOS MENORES | TOTAL PERSONAS
ENERO 5 7 9 21
FEBRERO 6 7 12 25
MARZO 10 8 18 36
ABRIL 2 3 9 14
MAYO 5 5 4 14
JUNIO 3 4 12 19
JULIO 5 4 3 12
AGOSTO 5 5 12 22
SEPTIEMBR 2 4 4 10
E
OCTUBRE 6 4 5 15
NOVIEMBR 2 2 9 13
E
DICIEMBRE 3 1 12 16
TOTAL 54 54 109 217

% Los datos incluidos en las tablas de los Anexos 3 al 6, fueron proporcionados por la Personeria
Municipal de Itagii, basados en las declaraciones de la poblacion desplazada entre los afios 2002 -
2004
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ANEXO 4

INFORME COMPARATIVO DECLARACIONES DE DESPLAZADOS

2002 - 2003 (MUNICIPIO DE ITAGUI)

MES DECLARANTES ADULTOS MENORES
2002 2003 2002 2003 2002 2003

ENERO 17 5 18 7 44 9
FEBRERO 16 6 21 7 33 12
MARZO 17 10 20 8 34 18
ABRIL 12 2 28 3 36 9
MAYO 21 5 34 5 42 4
JUNIO 17 3 20 4 37 12
JULIO 21 5 32 4 50 3
AGOSTO 10 5 11 5 19 12
SEPTIEMB 10 2 6 4 18 4
RE
OCTUBRE 11 6 18 4 21 5
NOVIEMBR 2 2 2 9 9
E
DICIEMBRE 9 3 11 1 11 12

TOTAL 165 54 221 54 354 109

ANEXO 5

INFORME RECEPCION DECLARACION DE DESPLAZADOS
ENERO - AGOSTO 3 DE 2004 (MUNICIPIO DE ITAGUI)

MES

| DECLARANTES | ADULTOS [ MENORES |[TOTAL PERSONAS |




139

139
139
139
139
139
139
ENERO 8 5 13 26
FEBRERO 9 2 13 24
MARZO 2 4 6 12
ABRIL 2 2 1 5
MAYO 3 5 6 14
JUNIO 4 2 9 15
JULIO 2 3 6 11
AGOSTO 3 1 1 0 2
TOTAL 31 24 54 109

ANEXO 6

ASENTAMIENTO EN EL MUNICIPIO DE ITAGUI
DE POBLACION DESPLAZADA POR LA VIOLENCIA

COMUNA ANO 2002 | ANO 2003 | ANO 2004 A JUNIO2

1 32 19 3

2 8 2 1

3 15 7 3

4 19 9 3

5 13 6 2

6 25 3 5
CORREGIMIENTO 41 6 8
SIN DOMICILIO 4 1 0
NO CLASIFICADOS 6 1 0
NO PERTENECE A 2 0 0

ITAGUI

TOTAL 165 54 26
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